
ระบบลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-signature) 
 
หลักการและเหตุผล 
ในปี 2565 เพ่ือให้การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล พ.ศ. 2563 – 2565 บรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม

เป้าหมาย สรพ. และให้สถาบันฯ มีระบบสารสนเทศที่สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานแบบดิจิทัลได้อย่างครบ
วงจร จึงได้จัดทําโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้สถาบันมีระบบธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์อย่างสมบูรณ์ครบวงจร อำนวยความสะดวกงานด้านบัญชีและงานสารบรรณที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการ ลดความเสี่ยงจากข้อมูลรั่วไหล ลดการใช้กระดาษ ตรงตามมาตรฐานตรวจสอบและข้อกำหนดทาง
กฎหมาย และสามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผล เอื้ออำนวยความสะดวกต่อลูกค้าขององค์กรเพิ่มข้ึน 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพัฒนาบริการลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Signature) และการลงลายมือชื่อดิจิทัล (Digital 
Signature) ลงในเอกสารของสถาบัน 
2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบสารบรรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยการใช้แบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ 

กิจกรรมหรือขั้นตอนที่จะดำเนินการตามโครงการ 

1. กิจกรรมการเช่าโปรแกรมแพลตฟอร์มของโปรแกรมการใช้ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ “paperless” พร้อมติดตั้งระบบ 
ระยะเวลา 1 พร้อมติดตั้งระบบ  
2. กิจกรรมฝึกอบรมการใช้งานระบบโปรแกรมแพลตฟอร์มของโปรแกรมการใช้ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ “paperless” 
สำหรับผู้ดูแลระบบ ระยะเวลา 1 วัน 
3. กิจกรรมฝึกอบรมการใช้งานระบบโปรแกรมแพลตฟอร์มของโปรแกรมการใช้ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ “paperless” 
สำหรับเจ้าหน้าทีส่ถาบัน ระยะเวลา 1 วัน 

กลุ่มเป้าหมาย 

เจ้าหน้าที่ของสถาบัน และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการดำเนินโครงการ 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ด้วยการใช้ระบบลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์ 
2. เจ้าหน้าที่และประชาชนที่มารับบริการของสถาบันได้รับความสะดวกในการใช้บริการธุรกรรม

อิเล็กทรอนิกส์  
ผลการดำเนินงาน 

1. เจ้าหน้าที่ ร้อยละ 80 สามารถจัดการเอกสารได้รวดเร็วขึ้ น 
2. เจ้าหน้าที่ ร้อยละ 42 อยากใช้ระบบต่อไป 
3. ความพึงพอใจในภาพรวมของระบบ ค่าเฉลี่ย 7.8 (คะแนนเต็ม 10) 



 

 

 
 


