
 

กลุมภารกิจสงเสริมการพัฒนาและฝกอบรม   
ชื่อ นางสาวแพรวพรรณ ฉัตรทอง โทรศัพท 02 027 8846 ตอ 9516 e-mail : praewpun@ha.or.th  

ที่ สรพ. 04.2/ว0068 

  10 กุมภาพันธ 2566 

เรื่อง ตอบรับการอบรมหลักสูตร HA 702 

เรียน ผูอำนวยการโรงพยาบาล  

ส่ิงท่ีสงมาดวย 1. กำหนดการอบรม  
2. ใบสำรองหองพัก  
3. แผนที่สถานที่จัดอบรม 
4. ขอแนะนำทางการเงิน 

          ตามที่โรงพยาบาลของทานไดแจงความประสงคสงบุคลากรเขารับการอบรมหลักสูตร HA 702 : 
Preparation team for Advance HA ในระหวางวันที่ 24-26 พฤษภาคม 2566  ณ หองประชุมพระศิวะ ชั้น 3 
โรงแรมอัศวิน แกรนด คอนเวนช่ัน กรุงเทพมหานคร โดยมีกำหนดการตามสิ่งที่สงมาดวย 1 

          สรพ. ยินดีรับบุคลากรของทานเขารวมการอบรมในหลักสูตรดังกลาว ทั้งนี้ขอใหผูเขารับการอบรม
สำรองหองพักโดยตรงกับทางโรงแรม ตามสิ่งที่สงมาดวย 2-4 

          จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

 ขอแสดงความนับถือ 

 
 

(นางบรรจง จำปา) 
รองผูอำนวยการ 

ปฏิบัติงานแทนผูอำนวยการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

 

 

 



 
( ราง)กำหนดการหลักสูตร HA 702 : Preparation team for Advance HA  

ระหวางวันที่ 24-26 พฤษภาคม 2566 ณ หองประชุมพระศิวะ 
โรงแรมอัศวิน แกรนด คอนเวนชั่น กรุงเทพมหานคร 

วันที่ 24 พฤษภาคม 2566 
08.00 – 08.30 ลงทะเบียนเขารับการอบรม 
08.30 – 10.30 A-HA concept: 

- focus on results 
- systematic approach 
- goal-based diagnosis 

10.30 – 10.45 พักรับประทานอาหารวาง 
10.45 – 12.00  Get use of Hospital Profile (HP) 

- linkages within HP 
- linkages of key processes and HP 

12.00 – 13:00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14:45 standard implementation 

- systematic process design 
- application of change ideas for improvement 

14.45 – 15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.00 – 17.00 Standards in Action Part I 

- Q & A on standards which are difficult to understand or to implement. 
วันที่ 25 พฤษภาคม 2566 
08.30 – 10.30 A-HA Tools 

- how to use Performance Evaluation Framework together with Extended Evaluation 
Guide to identify strengths and gaps  

10.30 – 10.45 พักรับประทานอาหารวาง 
10.45 – 12.00 Clinical excellence 

- how to demonstrate clinical excellence 
12.00 – 13:00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14:45 Performance measurement 

- measuring what matters  
- measurement journey 
- run chart & control chart 

14.45 – 15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.00 – 17.00 Standards in Action Part II & III 

- Q & A on standards which are difficult to understand or to implement. 



 
 
วันที่ 26 พฤษภาคม 2566 
08.30 – 10.30 Scoring guideline & other learning tools 

- rapid assessment  
- assessment tool from other sources 

10.30 – 10.45 พักรับประทานอาหารวาง 
10.45 – 12.00 From good practice to SAR 

- presentation of good practices from participants 
- how to draft SAR from good practices 

12.00 – 13:00 พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14:45 Action Plan 

- prioritization 
- timelines 

14.45 – 15.00 พักรับประทานอาหารวาง 
15.00 – 17.00 Q & A 

 

หมายเหตุ กำหนดการสามารถปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสม   
  
 

 



 

 
 

ใบจองหองพักสำหรับกรุปสัมมนา   (ผูเขาพักชำระเงินคาหองพักเอง) 
หองพักโรงแรมอัศวิน แกรนด คอนเวนชั่น (อาคาร B) 

 

รายละเอียดการประชุมสัมมนา 
หัวขอการสัมมนา  HA 702 : Preparation team for Advance HA  
หนวยงานผูจัด (หนวย/สำนัก/กรม/กระทรวง)  .......สถาบันรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)... 
กำหนดวันที่ประชุมสัมมนา (วันท่ี/เดือน/ป)  .... 24-26 พฤษภาคม 2566 
รายละเอียดการจองหองพัก (ตัวบรรจง)   
ชื่อ/สกุล....................................................................พักเดีย่ว.....หอง / พักคู........หอง วันท่ีเขาพัก................... วันท่ีออก.................. 
ชื่อ/สกุล....................................................................พกัเดี่ยว.....หอง / พักคู........หอง วันท่ีเขาพัก.................... วันที่ออก.................. 
                 รวมจำนวนหองพัก  ..........  หอง 
ราคาหองพักเดี่ยว (1 คน) ...............1,800 ............ บาท (มีเฉพาะหองแบบเตียงคู) / หองพักคู (2 คน) .............1,800............ บาท 
รวมอาหารเชา และไมสามารถเสริมเตียงได 
ชือ่ผูติดตอ ...................................................................................เบอรโทร.............................................................................. 
 

รายละเอียดสำหรับออกใบกำกับภาษี (ตัวบรรจง) 
ลำดับที ่1. ชื่อ/สกุล................................................................. เลขผูเสียภาษี.............................................................................. 
หนวยงาน/ที่อยู.......................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................................. 
 

ลำดับที ่2. ชื่อ/สกุล................................................................. เลขผูเสียภาษี............................................................................... 
หนวยงาน/ที่อยู............................................................................................................................................................................ 
…………………………………………………………………………………………………………………..…………………………. 
 

เง่ือนไขการจองหองพัก  
1. ปดการสำรองหองพักในราคาที่เสนอน้ี  ภายในวันที ่15 พฤษภาคม 2566  
2. ผูเขาพักจำเปนตองโทรเช็คสถานะหองวางกับทางแผนกสำรองหองพักกอนการสงใบจองและการโอนเงินมัดจำทุกคร้ัง 
3. ภายในวันเดียวกันหลังเช็คหองวางแลว ใหทำการโอนเงินมัดจำคาหองพักเต็มจำนวน 1 คืนตอหองลวงหนา 
4. โอนเงินชำระคามัดจำโดยผานธนาคารหรือตูเอทีเอ็มโดยสั่งจายในนาม 
 

ช่ือบัญชี : บรษัิท แมจิกเอ็นเตอรไพรส จำกัด (บัญชีออมทรัพย) 
ธนาคารกรุงศรี สาขาถนนวิภาวดีรังสิต (ซันทาวเวอรส) 

เลขทีบ่ัญชี 348-1-35548-2 
 

5. การจองจะเสร็จสมบูรณเมื่อไดสง 1) แบบฟอรมจองหอง  2) หลักฐานการโอนเงินมัดจำ มาแลวเทานัน้ 
   (สงหลักฐานการโอนเงินมาที่ Email : reservation@asawinhotel.com / fom@asawinhotel.com) 
6. ทางโรงแรมสงวนสิทธิไ์มคืนเงินมดัจำ กรณียกเลิกการจองหรือไมเขาพักตามวันท่ีระบุในใบจอง 
7. เวลาเขาพักเริม่ตั้งแตเวลา 14.00 น. เปนตนไป 
8. ผูเขาพักจำเปนตองชำระเงินคาหองพักที่เหลือในวันที่เขาพัก (Check-in) เทาน้ัน 
หมายเหตุ หลังจากสงเอกสารแลว กรุณาโทรเช็คกับทางเจาหนาท่ีแผนกสำรองหองพกั เพื่อตรวจสอบเอกสารของทานภายในวันเดียวกัน 
ที่เบอรโทร. 02-159-5888 ตอ 1101-1103  





 

 
แนวทางการสมัคร/เขารวมอบรมและรายละเอียดสำคัญในการอบรม 
การสมัครเขาอบรม 

1. ผูสมัครสามารถลงทะเบียนสมัครเขาอบรมผานชองทาง เว็บไซต http://register.ha.or.th/   
สรพ. ขอสงวนสิทธิ์รับเฉพาะผูสมัครเขาหลักสูตรฝกอบรมที่สมัครผานตามระบบทางเว็บไซต และสมัคร 
ในระยะเวลาที่กำหนด  

2. การแกไขปรับเปลี่ยนขอมูลสำคัญ (ช่ือ สกุล วิชาชีพ คำนำหนา ตำแหนง) จะปรากฎในใบเสร็จรับเงิน 
รวมทั้งเปนขอมูลสำหรับการลงช่ือเขาอบรมและรายชื่อบนประกาศนียบัตร ซึ่งเปนขอมูลที่ผูสมัครไดกรอก
ขอมูลดวยตนเอง ดังนั้น เมื่อสมัครผานระบบและอยูในชวงเวลาของการชำระเงิน หากทานมีความจำเปน
ในการแกไข ชื่อ สกุล วิชาชีพ คำนำหนา ตำแหนง รวมทั้งการเปลี่ยนตัวผูเขาอบรม ทานสามารถแกไข
ขอมูลตางๆ ได ภายใน 7 วันกอนการจัดอบรม (ภายในวันที่ 17 พฤษภาคม 2566) เนื่องจากหากมีการ
เปล่ียนแปลงภายหลังจะสงผลกระทบตอใบเสร็จรับเงิน , ใบประกาศนียบัตร และการจัดกลุมผูเรียน 

3. หากมีผูสละสิทธ์ิเขารวมอบรม สรพ.จะดำเนินการยืนยันรายช่ือของผูสมัครที่อยูในสถานะ “รอที่น่ังวาง” 
(waiting list) ขึ้นมาตามลำดับ 
 

การชำระคาธรรมเนียมการอบรมและการจัดการใบเสร็จรับเงิน 
1. เมื่อดำเนินการสมัครผานระบบแลว ผูสมัครตองชำระคาธรรมเนียมการอบรมภายใน 15 วัน หลังจากวัน

สมัคร (รวมวันหยุดราชการ) หากเกิน 15 วัน จะถือวาสละสิทธ์ิ หลังจากน้ัน ระบบจะทำการลบรายชื่อ
ของทานโดยอัตโนมัติ เชน สมัครวันที่ 1 ตุลาคม 2565 สามารถชำระคาธรรมเนียมไดไมเกินวันที่ 15 
ตุลาคม 2565 เปนตน  

2. กอนสงขอมูลสมัครอบรมผานเว็บไซต http://register.ha.or.th/ และกอนชำระคาธรรมเนียมการอบรม 
ขอใหทานตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง (คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ที่อยูในการออกใบเสร็จรับเงิน จำนวน
ผูสมัคร) เพราะเมื่อทานชำระคาธรรมเนียมเรียบรอยแลวจะไมสามารถแกไขขอมูลใดๆได สรพ.จะ
ดำเนินการสงขอมูลการชำระเงินใหกรมสรรพากรตามระบบภาษีมูลคาเพิ่ม ดังนั้น “ขอสงวนสิทธ์ิในการ
แกไขใบเสร็จรับเงิน” ขอมูลสำคัญที่ตองตรวจสอบ ไดแก คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ที่อยูในการออก
ใบเสร็จรับเงิน จำนวนผูสมัครในใบจายเงินและจำนวนเงินตองตรงกัน 
 

การยกเลิกสิทธ์ิการสมัครเขารับการอบรม มีได 2 กรณี 
1. ยกเลิกไดดวยตนเอง กอนวันครบชำระคาธรรมเนียมการอบรม ขอใหทานลบขอมูลการสมัครออกจาก

ระบบดวยตนเอง เพื่อรักษาประวัติการสมัครเขาอบรมไว 
2. หากไมมีการชำระคาธรรมเนียมการอบรมภายในระยะเวลาที่กำหนดไว จะถือวา สละสิทธ์ิ 

 
 



 

การขอคืนคาธรรมเนียมการอบรม  
การขอคืนคาธรรมเนียมการอบรม ผูสมัครที่ชำระคาธรรมเนียมการอบรมแลว ขอใหเก็บใบเสร็จไวเปน

หลักฐาน หากทานไมสามารถเขารับการอบรมได ขอใหดำเนินการดังนี้ 
1. สงจดหมายเรียน ผูอำนวยการสรพ.กอนการจัดอบรมวันแรกลวงหนาอยางนอย 15 วัน (รวมวันหยุด) 

ทั้งนีส้ถาบันจะคืนเงินคาธรรมเนียมการอบรมใหเต็มจำนวน หากไมแจงภายในระยะเวลาที่กำหนด สรพ.
ขอสงวนสิทธิ์งดคืนคาธรรมเนียมการอบรม 

2. จดหมายระบุเรื่อง “ขอเงินคาธรรมเนียมการอบรมคืน เน่ืองจากไมสามารถเขารวมการอบรมได” โดยระบุ 
หลักสูตร วันที่จัดอบรม เหตุผล รายชื่อผูที่ไมสามารถเขารวมการอบรม จำนวนเงินที่ขอคืน เลขที่บัญชีที่
ใชในการรับเงินคืน พรอมแนบสำเนาใบเสร็จการชำระเงินคาธรรมเนียม (รับเฉพาะ file scan เทานั้น)  
สงมาที่ ฝายฝกอบรม สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (วงเล็บมุมซอง 
“คาธรรมเนียมการอบรม”) 

3. สรพ. จะดำเนินการคืนเงินคาธรรมเนียมการอบรม ภายใน 120 วัน (นับจากวันที่ไดรับหนังสือตามการ
ประทับตราไปรษณีย) กรณีท่ีสมัครเปนรายกลุม จะโอนเงินคืนใหคร้ังเดียว ใหกับเลขที่บัญชีเดียวเทานั้น 

 
การพิมพใบประกาศนียบัตรผานการอบรมหลักสูตร    
 ทางสถาบันจะขอมอบใบประกาศนียบัตรเปนรูปแบบ เอกสารอิเล็กทรอนิกส (ออนไลน) โดยจะไดรับ
ลิงกดาวนโหลดใบประกาศนียบัตร เมื่อตอบแบบประเมินความพึงพอใจหลังการอบรมเสร็จสิ้นแลวเทานั้น 
สรพ. ขอสงวนสิทธิ์ในการใหประกาศนียบัตรเฉพาะผูเขารับการอบรมทีม่ีเวลาในการอบรมรอยละ 80 ขึ้นไปของ
การอบรม  

การดาวนโหลดใบประกาศนียบัตรรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส (ออนไลน) ผูประสานงานจะแจงลิ้งก
ดาวนโหลดและวิธีการดาวนโหลดใหกับผูเขาอบรม ในระหวางอบรม 

 
ขอแนะนำทางการเงิน 
 

1. สงหนังสือแจงเหตุผลที่ไมสามารถเขารับการอบรมได ให สรพ. กอนการจัดอบรมลวงหนาอยางนอย 15 วัน 
สรพ.จะคืนเงินคาลงทะเบียนใหเต็มจำนวน หากแจงหลังจากวันที่กำหนด จะไมสามารถรับเงินคืนได 

2. กรณีท่ีหลักสูตรน้ันตองการจัดกลุมผูเรียนแบบคละวิชาชีพ โรงพยาบาลตองแจงการเปล่ียนแปลงชื่อ-นามสกุล 
ผูเขาอบรม ใหทาง สรพ. ทราบลวงหนาการจัดอบรมอยางนอย 7 วัน (ภายใน 4 มกราคม 2566) หากแจง
หลังวันที่กำหนดจะสงผลกระทบตอผูเขาอบรมท้ังหมด  

3. เนื่องจากปจจุบันสถาบันเขาสูระบบภาษีมูลคาเพิ่ม เมื่อมีการนำขอมูลสงใหสรรพากรแลวไมสามารถ 
แกไขใบเสร็จรับเงินได สถาบันจึงขอ “สงวนสิทธิ์ในการแกไขใบเสร็จรับเงิน” ดังนั้นเพื่อประโยชน
ของโรงพยาบาลและผูเขาอบรม สถาบันขอใหผูสมัครตรวจสอบความถูกตองของ  “ช่ือ-นามสกุล
และที่อยู”ที่จะใหออกใบเสร็จรับเงินทุกครั้ง 


