
 

กลุ่มภารกจิส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม   

ชื่อ นางสาวจิตรา เกสพานิช โทรศัพท์ 02 027 8846 ตอ 9515 e-mail : jittra@ha.or.th  

ที่ สรพ. 04.2/ ว0139 

 22 มีนาคม 2566 

เรื่อง ตอบรับการอบรมหลักสูตรผู้บริหารงานระบบคุณภาพ (QMR) 

เรียน ผู้อำนวยการโรงพยาบาล/ผู้อำนวยการสถาบัน  

สิ่งที่ส่งมาด้วย 1. (ร่าง) กำหนดการอบรม  
2. ใบสำรองห้องพัก  
3. แผนที่สถานที่จัดอบรม 

          ตามที่บุคลากรในสังกัดของท่านได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมอบรมหลักสูตรผู้บริหารงานระบบคุณภาพ 
(QMR) ระหว่างวันที่ 29 พฤษภาคม - 2 มิถุนายน 2566 ณ ห้องประชุม Sapphire 201 อาคารอิมแพ็ค ฟอรั่ม 
ชั้น 2 เมืองทองธานี จ.นนทบุรี โดยม ี(ร่าง) กำหนดการตามสิ่งที่ส่งมาด้วย 1 

          สรพ. ยินดีรับบุคลากรของท่านเข้าร่วมการอบรมในหลักสูตรดังกล่าว ทั้งนี้ขอให้ผู้เข้ารับการอบรม

สำรองห้องพักโดยตรงกับทางโรงแรม ตามสิ่งที่ส่งมาด้วย 2-3 

          จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

 ขอแสดงความนับถือ 

 

 

(นางบรรจง จำปา) 

รองผู้อำนวยการ 

ปฏิบัติงานแทนผู้อำนวยการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
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(ร่าง) ก าหนดการอบรมหลกัสูตรผู้บริหารงานระบบคณุภาพ (QMR) ปีงบประมาณ 2566 

ระหว่างวนัท่ี 29 พฤษภาคม – 2 มิถนุายน 2566  ณ ห้องประชุม Sapphire 201 อาคารอิมแพค็ ฟอรัม่ ชัน้ 2 เมืองทองธานี จ.นนทบุรี 
Date/ 
Time 

08.30 – 10.00 น.  
 

10.30 – 12.00 น.  
 

13.00 – 14.30 น.  
 

15.00 – 17.00 น.  
 

19.00 – 20.00 น.  
 

Self study/ 
Homework 

29 May 
2023 
จนัทร ์

Check in 
พธิเีปิด ท ำควำมรูจ้กั 
ควำมตอ้งกำร/คำดหวงั 
หมวด 0  
Overview เน้ือหำ 
ภำพรวม วตัถุประสงค ์

หมวดที ่1  
ควำมรูด้ำ้นระบบคุณภำพ 
Briefing in foundation 
concept of QMS  
Quality Improvement 
Cost of Quality  
Quality Plan / Policy / 
Strategy 

หมวดที ่1  
ควำมรูด้ำ้นระบบคุณภำพ 
Briefing in foundation 
concept of QMS  
Quality Improvement 
Cost of Quality  
Quality Plan / Policy / 
Strategy 

หมวดที ่1  
ควำมรูด้ำ้นระบบคุณภำพ 
Briefing in foundation concept 
of QMS  
Quality Improvement 
Cost of Quality  
Quality Plan / Policy / Strategy 

  

30  May 
2023 
องัคาร 

08.30 – 09.00 น. 
สรุปบทเรยีน โดยผูอ้บรม 
หมวดที ่2  
ควำมรูด้ำ้นกำรบรหิำรจดักำร   
1. Review HA Standard 

Part I – III 
 

หมวดที ่2  
ควำมรูด้ำ้นกำรบรหิำรจดักำร   
2. Integrated Risk 

Management to an 
organization 

3. Risk Management at a 
Strategic Level 
 

หมวดที ่2  
ควำมรูด้ำ้นกำรบรหิำรจดักำร   
4. Hospital Profile 

Analysis 
5. กำรรวบรวม จดัล ำดบั 

กำรเล่ำเรื่อง กำรเขยีน 
SA กำรอ่ำนและแปล
ควำมหมำย 
Recommendation  
 

 

หมวดที ่2  
ควำมรูด้ำ้นกำรบรหิำรจดักำร   
6. Change Management in 

concept 
7. Performance data 

Gathering and Reporting 
8. Putting Performance 

Measurement into Action 
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Date/ 
Time 

08.30 – 10.00 น.  
 

10.30 – 12.00 น.  
 

13.00 – 14.30 น.  
 

15.00 – 17.00 น.  
 

19.00 – 20.00 น.  
 

Self study/ 
Homework 

31  May 
2023 
พธุ 

08.30 – 09.00 น สรุป
บทเรยีน โดยผูอ้บรม 
หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
 

หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
Role and Responsibility of 
QMR and skill setกำรเป็น 
Facilitator / Active Listening  
/ Design Thinking 
Cross Functional Alignment 

หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
Role and Responsibility of 
QMR and skill setกำรเป็น 
Facilitator / Active Listening  
/ Design Thinking 
Cross Functional Alignment 

หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
Role and Responsibility of 
QMR and skill setกำรเป็น 
Facilitator / Active Listening  / 
Design Thinking 
Cross Functional Alignment 

 -  

1 Jun 
2023 

พฤหสับดี 
 

08.30 – 09.00 น สรุป
บทเรยีน โดยผูอ้บรม 
หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
 

หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
Role and Responsibility of 
QMR and skill setกำรเป็น 
Facilitator  
 

หมวดที ่3    
บทบำท หน้ำที ่และทกัษะที่
จ ำเป็น 
Active Listening   
Design Thinking 
Cross Functional  

หมวดที ่3    
Active Listening   
Design Thinking 
Cross Functional Alignment 

 
               กจิกรรมสมัพนัธ ์

2 Jun 
2023 
ศกุร ์

 

08.30 – 09.00 น สรุป
บทเรยีนโดยผูอ้บรม 
wrap up reflection 
Update ควำมรูว้ชิำกำรกำร
พฒันำคุณภำพ จำกครู
คุณภำพ 

wrap up reflection! 
Update ควำมรูว้ชิำกำรกำร
พฒันำคุณภำพ จำกครู
คุณภำพ 

ถำม - ตอบ เกีย่วกบัหลกัสตูร 
 

เดนิทำงกลบั  -  

หมายเหตุ: 1. พกัรบัประทำนอำหำรว่ำง เวลำ 10.00 – 10.30 น. และ 14.30 – 15.00 น. พกัรบัประทำนอำหำรกลำงวนั เวลำ 12.00 – 13.00 น. พกัรบัประทำนอำหำรเยน็ เวลำ 17.00 – 19.00 น.  
    2. ก ำหนดกำรอำจมกีำรเปลีย่นแปลงตำมควำมเหมำะสม 
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วิทยากร  
1. นพ.อนุวฒัน์ ศุภชุตกิุล     
2. นพ.กติตนินัท ์อรรนฆมณี 
3. ดร.ดวงสมร บุญผดุง 
4. พญ.ปิยวรรณ ลิม้ปัญญำเลศิ 
5. อ.วรำภรณ์ สกักะโต 

6. นพ.สมจติต ์ชีเ้จรญิ 
7. กนกรตัน์ แสงอ ำไพ  
8. ดร.อ ำพนั วมิลวฒันำ  
9. นอ.หญงิภคัภร โลจนวงศกร  
10. ภก.สงกรำนต ์มชีนูึก 

11. รศ.นพ.ชเนนทร ์วนำภริกัษ์ 
12. นพ.สมคดิ เลศิสนิอุดม 
13. นพ.อเนก หลำ้เพชร 
14. ดร.นิต ิยอดด ำเนิน 

 

15. นพ.ช ำนิ จติตรปีระเสรฐิ  
16. ภญ.บุษรำ  วำจำจ ำเรญิ 
17. ดร.เอมอมร ค ำนุช 
18. อ.ไตรสุดำ ไวตรวจโรค 

 



 
 

 

กรณุากรอกรายละเอยีดใหค้รบถว้น  
และสง่กลับใหท้างโรงแรมท าการส ารองหอ้งพัก 

*กรณีกรอกเอกสารไมค่รบทางโรงแรมถอืวา่สละสทิธิ*์ 

แบบฟอรม์การส ารองหอ้งพกั  Novotel Bangkok IMPACT 

หลกัสตูร QMR 

วนัที ่29 พฤษภาคม – 2 มถิุนายน 2566 ณ หอ้งประชุม Sapphire 201 อมิแพ็ค เมอืงทองธาน ี

จดัโดย สถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) The Healthcare Accreditation Institute (HA) 
 

ชือ่ผูเ้ขา้พัก (1)…......................................…………………พักคูก่ับ (2)…………………………………………………………… 

(โปรดระบุ)          

Name in English (1)…………………………………………………พักคูก่ับ (2)……………………………………………………........  

ชือ่หน่วยงาน ....................................................................................................................... 

เบอรโ์ทรศพัท ์ ....................................................... เบอรโ์ทรสาร ............................................................. 

เบอรม์อืถอื .........................................................E-mail …………....................…………………..........……… 

วนัทีเ่ขา้พัก ....................................................... เวลา    เชค็อนิหลัง 14.00 น. (เป็นตน้ไป) 

วนัทีค่นืหอ้งพัก ....................................................... เวลา    เชค็เอาทก์อ่น 12.00 น.  

ประเภทหอ้งพกั 

หอ้ง Standard พัก 1 ทา่น  จ านวน..........หอ้ง  ราคาหอ้งละ 1,600.-บาท รวมอาหารเชา้ 

หอ้ง Standard พัก 2 ทา่น  จ านวน..........หอ้ง  ราคาหอ้งละ 1,800.-บาท รวมอาหารเชา้ 
 

หอ้ง Premier พัก 1 ทา่น  จ านวน..........หอ้ง  ราคาหอ้งละ 2,800.-บาท รวมอาหารเชา้ 

หอ้ง Premier พัก 2 ทา่น  จ านวน..........หอ้ง  ราคาหอ้งละ 3,000.-บาท รวมอาหารเชา้ 
 

เตยีงเสรมิ (Sofa Bed) ส าหรับทา่นที ่3 ทา่น  จ านวน.........หอ้ง ราคา 1,200.-  บาท รวมอาหารเชา้ 
 

กรุณาสง่แบบฟอรม์การส ารองหอ้งพกักลบัมาทีแ่ผนกส ารองหอ้งพกั 

หมายเลขโทรสาร 02-833-4889   หมายเลขโทรศพัท ์ 02-833-4888 ตอ่ 4710-4715 

E-mail:  H8059-RE@accor.com  H8059-RE1@accor.com  H8059-RE2@accor.com  

H8059-RE3@accor.com  H8059-RE4@accor.com 

ข ัน้ตอนการจองหอ้งพกั  (ขอสงวนสทิธเิฉพาะขา้ราชการไทยเทา่น ัน้) 
1. ทางโรงแรมฯ จะส ารองหอ้งพักเฉพาะผูท้ีก่รอกแบบฟอรม์นีเ้ทา่นัน้ (ไม่สามารถเปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขแบบฟอรม์) 

2. ทางโรงแรมฯ  จะไม่ส ารองหอ้งพักใหก้บัลกูคา้ที ่ไมม่ใีบจองและลกูคา้ตอ้งสง่ใบจองใหก้บัทางโรงแรม เพือ่ท าการส ารอง

หอ้งพักและรอใหท้างโรงแรมยนืยันการจองพรอ้มหมายเลขกอ่น ทีท่า่นจะท าการโอนเงนิ   

3. ทางโรงแรมฯ จะส ารองหอ้งพักใหใ้นกรณีทีม่หีอ้งวา่งเทา่นัน้ กรุณาสอบถามหอ้งวา่งกับทางโรงแรม กอ่นการท าจอง

หอ้งพัก 

4. กอ่นทีจ่ะท าการโอนเงนิ  ทา่นจะตอ้งไดรั้บการยนืยันการจองจากทางโรงแรมเทา่นัน้  **  ในกรณีทีโ่อนเงนิโดยไมม่ี

หมายเลขยนืยันการจอง จากทางโรงแรม  ทางโรงแรมจะไมท่ าการคนืเงนิ ในกรณีทีห่อ้งพักเต็ม 

5. กรุณาโอนเงนิ ภายใน  3 วนั  หลงัจากไดรั้บหมายเลขยนืยันการจองจากทางโรงแรม มเิชน่นัน้ระบบจะท าการยกเลกิ

หอ้งพักโดยอตัโินมัต ิ

6. ลกูคา้ทีจ่องหอ้งพัก หรอืโอนเงนิคา่เขา้พักแลว้ หากมกีารเปลีย่นแปลง/แกไ้ข หรอืยกเลกิหอ้งพัก ทางโรงแรมฯ ขอสงวน

สทิธิไ์มค่นืเงนิคา่หอ้งพักในทกุกรณี 

กรุณาโอนเงนิคา่หอ้งพกัเขา้บญัชโีรงแรม (100% ของคา่หอ้งพกัท ัง้หมด)  ไดต้ามธนาคาร ดงันี ้

ชือ่บญัช ีบรษิทั อมิแพ็ค เอ็กซบิชิ ัน่ แมเนจเมนท ์จ ากดั  ธนาคารกรุงศรอียธุยา จ ากดั 

บญัชอีอมทรพัย ์เลขที ่   456-1-09999-1 

และกรุณาสง่ใบส ารองหอ้งพักทีไ่ดรั้บการยนืยันและใบโอนเงนิมาทีแ่ฟ๊กซ ์: 0-2833-4889 หรอื  E-mail:  

 H8059-RE@accor.com   H8059-RE1@accor.com   H8059-RE2@accor.com   

         H8059-RE3@accor.com   H8059-RE4@accor.com 

         

ผูส้ ารองหอ้งพกั                                ยนืยนัการส ารองหอ้งพกั 

 
 

 
  ………………………………….                         ……………………………………..   

                         แผนกส ารองหอ้งพกั 
                      Novotel Bangkok IMPACT 

mailto:H8059-RE@accor.com
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mailto:H8059-RE3@accor.com
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กรุณากรอกรายละเอียดให้ครบถว้น ทกุบรรทดั 
และส่งกลบัให้ทางโรงแรมเพื่อท าการส ารองห้องพกัค่ะ 

 

แบบฟอรม์การส ารองหอ้งพกั  Ibis Bangkok Impact 
 

หลกัสตูร QMR 

วนัที ่29 พฤษภาคม – 2 มถิุนายน 2566 ณ หอ้งประชุม Sapphire 201 อมิแพ็ค เมอืงทองธาน ี

จดัโดย สถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) The Healthcare Accreditation Institute (HA) 
 

ชือ่ผูจ้องหอ้งพัก  (1)……………………..……………………………… พักคูก่ับ……………....…………….….……..………… 

(2)……………………..……………………………… พักคูก่ับ……………..…………..….…………………… 

Name in English (1)……………………..………………………………พักคูก่บั……………..……………...…………………… 

(โปรดระบุ)            (2)……………………..………………………………พักคูก่ับ……………..…………….……..……………… 

ชือ่หน่วยงาน     ...........................................................................................................…………………… 

เบอรโ์ทรศพัท ์ ....................................................…………เบอรโ์ทรสาร ..................................………… 

เบอรม์อืถอื ....................................................…………อเีมลล.์..........................................…………. 

วนัทีเ่ขา้พัก .................................................... เวลา    เชค็อนิหลงั 15.00 น. (เป็นตน้ไป) 

วนัทีค่นืหอ้งพัก .................................................... เวลา    เชค็เอาท ์ กอ่น 12.00 น.  

ราคาส าหรบัคนไทย 

ชนดิของหอ้งพัก Standard พัก 1 ทา่น    จ านวน………… หอ้ง  ราคา  1,300.- บาท (รวมอาหารเชา้) 

ชนดิของหอ้งพัก Standard พัก 2 ทา่น    จ านวน........... หอ้ง ราคา  1,500.- บาท (รวมอาหารเชา้) 
 

กรุณาสง่แบบฟอรม์การส ารองหอ้งพกักลบัมาทีแ่ผนกส ารองหอ้งพกั 
 

หมายเลขโทรศพัท ์02-011-7800-04   / หมายเลขโทรสาร 02-011-7999   

E-mail:  H9060-RE@accor.com / H9060-RE1@accor.com / H9060-RE2@accor.com / H9060-RE3@accor.com   
 

ขัน้ตอนการจองหอ้งพัก (ขอสงวนสทิธเิฉพาะขา้ราชการไทยเทา่นัน้) 

 
1. ทางโรงแรมฯ จะส ารองหอ้งพักเฉพาะผูท้ีก่รอกแบบฟอรม์นีเ้ทา่นัน้ (ไมส่ามารถเปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขแบบฟอรม์) 

2. ลกูคา้ตอ้งสง่ใบจองใหก้บัทางโรงแรม เพือ่ท าการส ารองหอ้งพักและรอใหท้างโรงแรมยนืยัน พรอ้มหมายเลขการจอง  
กอ่นทีถ่งึจะท าการโอนเงนิ   

3. กรณุาสอบถามหอ้งวา่งกบัทางโรงแรม กอ่นการท าจองหอ้งพัก ทางโรงแรมจะส ารองหอ้งพักใหใ้นกรณีทีม่หีอ้งวา่งเทา่นัน้ 
4. กอ่นทีจ่ะท าการโอนเงนิ  ทา่นจะตอ้งไดร้บัการยนืยนัการจองจากทางโรงแรมเทา่น ัน้   

**  ในกรณีทีโ่อนเงนิโดยไมม่หีมายเลขยนืยันการจอง จากทางโรงแรม  ทางโรงแรมจะไมท่ าการคนืเงนิ ในกรณีทีห่อ้งพักเต็ม 

5. กรณุาโอนเงนิ ภายใน  3 วนั  หลังจากไดร้ับหมายเลขยนืยันการจองจากทางโรงแรม มเิชน่นัน้ระบบจะท าการยกเลกิหอ้งพัก
โดยอตัโินมตั ิ

6. ลกูคา้ทีจ่องหอ้งพัก หรอืโอนเงนิคา่เขา้พักแลว้ หากมกีารเปลีย่นแปลง/แกไ้ข หรอืยกเลกิหอ้งพัก ทางโรงแรมฯ ขอสงวนสทิธิ์
ไมค่นืเงนิคา่หอ้งพักในทกุกรณี 

 

กรณุาโอนเงนิคา่หอ้งพกัเขา้บญัชโีรงแรม (100% ของคา่หอ้งพกัท ัง้หมด)  ไดต้ามธนาคาร ดงันี ้
 

ธนาคารกสกิรไทย ชือ่บญัช ีบรษิทั อมิแพ็ค เอ็กซบิชิ ัน่ แมเนจเมนท ์บญัชอีอมทรพัย ์เลขที ่  593-1-00805-8 
 

และกรณุาสง่ใบส ารองหอ้งพักทีไ่ดร้ับการยนืยันและใบโอนเงนิมาทีแ่ฟ๊กซ ์: 02-011-7999  หรอื 
  

E-mail : H9060-RE@accor.com / H9060-RE1@accor.com / H9060-RE2@accor.com  / H9060-RE3@accor.com 

 
 
 
ผูส้ ารองหอ้งพกั                 ยนืยนัการส ารองหอ้งพกั 

 
 
 
…………………………………….           …………………………………….. 
         แผนกส ารองหอ้งพกั 
                  IBIS Bangkok IMPACT 
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