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District Health System Accreditation
การรบัรองเครอืข่ายระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ



“การรบัรอง DHSA เพ่ือส่งเสริมและให้ความมัน่ใจว่า 
โรงพยาบาลและเครือข่ายบริการในพืน้ท่ีอ าเภอ 

มีความร่วมมือกนัในการจดับริการตามความต้องการของประชาชนในพืน้ท่ี 
และใช้แนวคิดคณุภาพในการขบัเคล่ือน” 

อ้างอิง HA UPDATE 2018, สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

District Health System Accreditation
การรบัรองเครอืข่ายระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ



หลกัคิดท่ีส าคญัของการพฒันาเครอืข่ายระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ

การบริหารจดัการเครือข่าย
ท่ีมีประสิทธิภาพ

(Effective Network Management) 

จากเครอืขา่ยบรกิารสุขภาพระดบัอ าเภอ ต่อยอด
ความรว่มมอืกบัภาคสว่นพืน้ทีใ่นภาพระดบัอ าเภอ

มุ่งเน้นการส่งเสริมและป้องกนั 
ลดปัจจยัเสีย่งภยัสขุภาพ เพือ่สรา้งสขุภาวะ

กระบวนการดแูลท่ีเป็นองคร์วม 
เน้นคนเป็นศนูยก์ลาง 

(Integrated People-centered Care)

เสริมพลงัคนท างาน 
(Empowerment)

ระบบการดแูลท่ีไร้รอยต่อ 
(Seamless Healthcare System)

ระบบสนับสนุนบริการส าคญั
ท่ีรดักมุในเครือข่าย 

(Strengthening Supporting Systems)



Exercise 1 DHSA Values

• ขอใหแ้ต่ละทมีระดมสมอง “ความเข้มแขง็ จ าแนกตามองคป์ระกอบส าคญั 6 มิติ ของการพฒันา
เครือข่ายสขุภาพระดบัอ าเภอของท่าน อยู่ในระดบัใด” (ระดบั 1 น้อยทีส่ดุ – ระดบั 5 มากทีส่ดุ )

• อภปิรายภายในกลุ่มอ าเภอของทา่น (10 นาท)ี โดยเริม่ตน้จากการอภปิราย สิง่ทีโ่ดดเด่นและจุดออ่นของ
แต่ละองคป์ระกอบ จากนัน้จงึสรุปใหค้ะแนนระดบัความเขม้แขง็ โดยตวัแทน scan QR code และสรปุผล
คะแนนในโปรแกรม www.menti.com

https://www.menti.com/6mtq8bwhe6

The voting code 20 76 32 8

https://www.mentimeter.com/s/9d662142ecd1732b12
9dcf1e440b70f5/45ade4a26231

http://www.menti.com/
https://www.menti.com/6mtq8bwhe6
https://www.mentimeter.com/s/9d662142ecd1732b129dcf1e440b70f5/45ade4a26231


“การรบัรอง DHSA เพ่ือส่งเสริมและให้ความมัน่ใจว่า 
โรงพยาบาลและเครือข่ายบริการในพืน้ท่ีอ าเภอ 
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Purpose Process Performance

3P กับ 5 ค ำถำม ใช้ได้ในทุกระดับ

Learning

Improvement

Design -> Action

ใช้ได้ในทุกระดับ
กิจกรรม:
โครงการ: 
หน่วยงาน:
กลุ่มผู้ป่วย:
องค์กร:

1. ท าไมตอ้งมเีรา

2. เราท าอะไรบา้ง
3. ท าไปเพือ่อะไร 4. ท าไดด้หีรอืไม่

5. จะท าใหด้ขีึน้ไดอ้ยา่งไร



ท ำงำนประจ ำให้ดี

มีอะไรให้คุยกัน

ขยันทบทวน

รู้เป้าหมาย 
รู้ว่าจะท าให้ดีได้อย่างไร
รู้ว่าท าได้ดหีรือไม่

ทบทวนหลังท ากิจกรรม (AAR)
ทบทวนเมื่อมีเหตุการณ์ (RCA)
ทบทวนข้อมูลที่เป็นประโยชน์

คุยกันภายในหน่วยงาน
คุยกันระหว่างหน่วยงาน
คุยกันระหว่างวิชาชีพ

หลักคิดกำรพัฒนำชุดที่ 1 
“ท ำงำนประจ ำให้ดี มีอะไรให้คุยกัน ขยันทบทวน”



เป้ำหมำยชัด

วัดผลได้

ให้คุณค่ำ

อย่ำยึดติด

พจิารณาจากมิตคิุณภาพต่างๆ

ให้คุณค่าแก่ผู้ป่วยและครอบครัว

วัดการบรรลุเป้าหมาย
วัดคุณภาพในกระบวนการท างาน
ท าให้สมดุลกับการประเมินโดยไม่ต้องวัด

ไม่ติดรูปแบบ
ใช้แว่นความงามจัดการกับระบบที่น่าเบื่อ
จุดก าเนิดของนวตกรรมคือคนข้ีร าคาญ

อนุวฒัน์ ศุภชุตกุิล (24 พฤศจกิายน 2562) “ระบบคณุภาพท่ียัง่ยืน” @ Thailand LA Forum 2019

หลักคิดกำรพัฒนำชุดที่ 2 
“เป้ำหมำยชัด วัดผลได้ ให้คุณค่ำ อย่ำยึดติด”



ไหว้ฟ้า

รู้ดิน

กางแผนท่ี

ออกเดินทาง

ตัง้เป้า

มาตรฐาน HA มาตรฐาน DHSA
เกณฑป์ระเมนิหน่วยบรกิารปฐมภมูอิื่น เชน่ รพสต.ตดิดาว PCA

พชอ. 
DHS (UCCARE)



Design

Action

Learning

Improve

เติม 3C ให้ PDSA/DALI
ไหว้ฟ้า รู้ดนิ ตั้งเป้า กางแผนที ่ออกเดนิทาง

Purpose

Concepts 
รู้หลกั

Context 
รู้โจทย์

Criteria 
รู้เกณฑ์

ไหว้ฟ้า

รู้ดิน

กางแผนท่ี

ออกเดินทาง

ตัง้เป้า



Design
(ออกแบบ)

Action
(ปฏิบติั)

Learning
(เฝ้าด)ู

Improve
(ปรบัเปล่ียน)

Purpose
(ตัง้เป้า)

Concepts 
(รู้หลกั)

Context 
(รู้โจทย)์

Criteria 
(รู้เกณฑ)์

• ทศิทาง ประเดน็มุง่เน้น ของเครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ
• ปัญหา/ความทา้ทาย/ความเสีย่งภยัสขุภาพทีป่ระชาชนในพืน้ทีก่ าลงัเผชญิ
• ลกัษณะและความตอ้งการของประชาชนในพืน้ที/่ผูร้บับรกิาร/ผูป่้วย
• ความพรอ้ม/ขอ้จ ากดัของทรพัยากร (คน เงนิ ของ) ตน้ทุนของพืน้ที่
• ปัจจยัอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

WHO    : ปัญหาเกดิขึน้กบัประชาชน/กลุ่มป่วย/กลุ่มเสีย่ง 
หรอืบุคลากรกลุ่มใดเป็นพเิศษ
WHERE : ปัญหาเกดิขึน้กบัจดุบรกิารใดเป็นพเิศษ
WHEN  : ปัญหาเกดิขึน้ในชว่งเวลาใดเป็นพเิศษ

เป้าหมายชดั วดัผลได้

ให้คณุค่า

อย่ายึดติด



Exercise 2 เป้าหมายชดั

• ขอใหแ้ต่ละทมีระดมสมอง “อะไรคือ จุดเน้น/ประเด็นขับเคลือ่นกำรพฒันำที่ส ำคัญของอ ำเภอ 3 เรื่อง 
(ปัญหำ/ควำมท้ำทำย/ควำมเสีย่งภัยสุขภำพของประชำชนส ำคัญของพื้นที่อ ำเภอ) ที่อ ำเภอของท่ำนก ำลงั
ร่วมกันด ำเนินกำรใน 1-2 ปีนี้” 

• อภปิรายภายในกลุ่มอ าเภอของทา่น (5 นาท)ี โดยตวัแทน scan QR code หรอื www.menti.com

• สรปุขอ้ความ ประกอบดว้ย (1) ชื่อเครอืขา่ยอ าเภอ (2) จุดเน้น/ประเดน็ส าคญั 3 เรือ่ง

The voting code 91 91 54 0

https://www.menti.com/sxo6x435yo

https://www.mentimeter.com/s/51ad90e94cee2c216
5e721f01c37f074/3cceb019c673

http://www.menti.com/
https://www.menti.com/sxo6x435yo
https://www.mentimeter.com/s/51ad90e94cee2c2165e721f01c37f074/3cceb019c673


Purpose Process Performance

3P กับ 5 ค ำถำม ใช้ได้ในทุกระดับ

Learning

Improvement

Design -> Action

ใช้ได้ในทุกระดับ
กิจกรรม:
โครงการ: 
หน่วยงาน:
กลุ่มผู้ป่วย:
องค์กร:

1. ท าไมตอ้งมเีรา

2. เราท าอะไรบา้ง
3. ท าไปเพือ่อะไร 4. ท าไดด้หีรอืไม่

5. จะท าใหด้ขีึน้ไดอ้ยา่งไร



• เพือ่ใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการสรา้งการเรยีนรูร้ว่มกนัและการกระตุน้ใหเ้กดิการ
ประเมนิและการพฒันาของเครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบัอ าเภออยา่งต่อเน่ือง
ในการขบัเคลื่อนงานบรกิารสขุภาพและการสรา้งสขุภาวะในระดบัพืน้ที่

• เพือ่สง่เสรมิการแลกเปลีย่นเรยีนรู ้รวมทัง้เปิดโอกาสใหผู้ป่้วย ครอบครวั 
และประชาชน เขา้มามสีว่นรว่มในการพฒันาเครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบั
อ าเภอมากขึน้

• เพือ่ขบัเคลื่อนการพฒันาคุณภาพระบบสขุภาพระดบัอ าเภออยา่งยัง่ยนื ดว้ย
การประเมนิตนเองแบบเสรมิพลงั ใหเ้ครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบัอ าเภอเหน็
ถงึสิง่ทีต่นเองท าไดด้ ีโอกาสในการพฒันา และเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง

เป้ำหมำย มำตรฐำนระบบสุขภำพระดับอ ำเภอ

Work for เป็น Work with เป็น Work from



ทีม่าของการพฒันามาตรฐาน DHSA

1.1 พฒันาให้สอดคล้องกบัท่ีกฎหมายก าหนด

1.2 พฒันาตามหลกัการและแนวคิดส าคญัของ HA ประกอบดว้ย System Perspective, Agility, Evidence-
based, Patient Safety and Quality of Care, Continuous Quality Improvement, Learning.

1.3 พฒันาตามหลกัการของ International Society for Quality in Health care External Evaluation 
Association (IEEA) ประกอบดว้ย Standards Development, Standards Measurements, Organization 
Roles planning and Performance, Safety and Risk, Person-centred Care, Quality Performance & 
Continuous Quality Improvement.

1.4 พฒันาให้สอดคล้องตามยทุธศาสตรข์องการพฒันาระบบดแูลสขุภาพในประเทศไทย ประกอบดว้ย
ปัญหาสขุภาพของคนไทย บุคลากรสาธารณสขุ และยทุธศาสตรช์าติ



หลกัการในการน ามาตรฐานสูก่ารปฏบิตัแิละการประเมนิผล

2.1. น ามาตรฐานไปใช้ในกระบวนการเย่ียมส ารวจให้เป็นกระบวนการเรียนรู้ โดยการทบทวนแบบกัลยาณมิตร 
2.2. กระบวนการประเมินที่มีระบบการวัด (System of measurement) ที่ชัดเจนตามแต่ละบริบท 
2.3. มีทีมผู้เชี่ยวชาญ ผู้ป่วย และประชาชน (Experts & Patients engagement) มาร่วมกันก าหนดบางประเด็นที่ส าคัญ
เพื่อการพัฒนาที่มากขึ้น 
2.4. การน ามาตรฐานสู่การปฏิบัติและการประเมินผลเป็นการเพิ่มขีดความสามารถให้สถานพยาบาลพัฒนาได้ด้วยตนเอง 
(Empowerment evaluation) 





การจดัการความรู้ การวดัและวิเคราะห ์การวางระบบสารสนเทศและการส่ือสาร

กระบวนการดแูล
ผู้ป่วย

การเฝ้าระวงัโรค
และภยัสขุภาพ

องค์ประกอบส ำคัญของ มำตรฐำนระบบสุขภำพระดับอ ำเภอ

การท างานกบั
ชุมชน

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน), มิถุนายน 2563

1 การบริหาร

แผนกลยทุธ์

การน า
การมุ่งเน้น
ผู้รบับริการ 
ประชาชนใน

พ้ืนท่ี

การจดัการ
กระบวนงาน

การมุ่งเน้น
ทรพัยากร
บุคคล ผลสมัฤทธ์ิ

การ
ด าเนินงาน

Network Profile

2

3

5

6

4

10

7 9

8

ผลสัมฤทธิ์ตำมตัววัดเหรือเกณฑ์กำรประเมิน
เชิงคุณภำพที่เครือข่ำยร่วมกันก ำหนด
ผลสัมฤทธิ์ควรครอบคลุมมิติด้าน
• การบริหารจัดการของเครือข่ายสุขภาพ

ระดับอ าเภอ
• การจัดบริการสุขภาพ รวมทั้งส่งเสริมป้องกัน
• การดูแลผู้ป่วยรายโรคส าคัญที่เครือข่าย

บริการมุ่งเน้น
• สถานะสุขภาพของชุมชน



วิเครำะห์ควำมเชื่อมโยง DHS Framework กับ DHSA Core Values & Standards





DHSA.1 หมวด 1 การน า

Overall Requirement
ขอ้ความระบุเป้าหมายของมาตรฐาน

Multiple Requirement
ขอ้ยอ่ยของมาตรฐาน





บทบำทของทีมน ำเครือข่ำยระบบสขุภำพระดับอ ำเภอ

• ประมวลขอ้มลูดา้นสขุภาพและขอ้มลูดา้นอื่นๆทีส่ าคญั

• ก าหนดทศิทาง/จุดเน้น นโยบาย และเป้าประสงคท์ีต่อบสนองต่อความตอ้งการ/ ความคาดหวงั ดา้น

สขุภาพของประชาชนในพืน้ที ่

• ประชุมพบปะกนัอยา่งสม ่าเสมอ มกีารสือ่สารถ่ายทอดนโยบายและเป้าประสงคไ์ปยงัภาคสว่นต่างๆ 

สรา้งแรงจงูใจ วางกลไกการท างาน มกีารก าหนดบทบาทหน้าทีช่ดัเจน

• ทบทวนและปรบัปรงุประสทิธภิาพของระบบการน า

DHSA.1 หมวด 1 การน า

ทมีน าเครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ ไดแ้ก่ คปสอ. และทีมน าโรงพยาบาล, พชอ. 



DHSA.2 หมวด 2 การบรหิารแผนกลยทุธ์



การจดัท าแผนกลยทุธ ์และ
การถ่ายทอดสู่การปฏิบติั

การวางแผนและจดัสรร
ทรพัยากรและก าลงัคน

• แผนสอดคลอ้งกบับรบิท
• เป้าหมายชดัเจนและทา้ทาย
• เน้ือหาในแผนสอดคลอ้งและเชื่อมโยง
• มกีลไกสือ่สาร และมกีารประเมนิการรบัรู้
• มกีารตดิตามประเมนิผล

• การจดัสรรทรพัยากรและ
บุคลากรสอดคลอ้งกบัแผน

• ทรพัยากรและบุคลากร
เพยีงพอต่อการด าเนินงาน

DHSA.2 หมวด 2 การบรหิารแผนกลยทุธ์



DHSA.3 หมวด 3 การมุง่เน้นผูร้บับรกิาร ประชาชนในพืน้ที่
และกลุ่มผูเ้กีย่วขอ้งทีส่ าคญั



DHSA.4 หมวด 4 การจดัการความรู ้การวดัและวเิคราะห ์การวาง
ระบบสารสนเทศและการสือ่สาร



กำรจัดกำรควำมรู้ กำรวัดและวิเครำะห์

• มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่าง
สม่ าเสมอ

• มีการแสวงหาความรู้จาก
ภายนอกและจากงานวิจัย

• มีการจัดเก็บสารสนเทศที่ดี 
พร้อมใช้งาน

• น าความรู้ไปใช้พัฒนา
ระบบงาน

กำรจัดกำรสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร

• การก าหนดตัวชี้วัดเหมาะสม
กับบริบท

• ตัวชี้วัดมีนิยามชัดเจน 
กระบวนการจัดเก็บน่าเชื่อถือ

• มีการวิเคราะห์ข้อมูลตามหลัก
วิชาการ

• น าผลการวิเคราะห์ไปพัฒนา
ระบบงาน

• การจัดหาและพัฒนา 
hardware และ software 
สอดคล้องกับความต้องการของ
หน่วยงาน

• ระบบ IT มีความปลอดภัย 
น่าเชื่อถือ และเข้าถึงได้สะดวก

• น าข้อมูลไปใช้พัฒนาระบบงาน

DHSA.4 หมวด 4 การจดัการความรู ้การวดัและวเิคราะห ์การวาง
ระบบสารสนเทศและการสือ่สาร



DHSA.5 หมวด 5 การมุง่เน้นทรพัยากรบุคคล



DHSA.6 หมวด 6 การจดักระบวนการท างาน

เพ่ือการสร้างสขุภาวะ
แผนงาน/โครงการสอดคลอ้ง

ระบบการดแูลท่ีไร้รอยต่อ 
(Seamless Healthcare System)

ระบบสนับสนุนบริการส าคญัท่ีรดักมุ 
(Strengthening Supporting Systems)



กรอบแนวคิด Primary Prevention Secondary Prevention Tertiary Prevention Rehabilitation
กลุม่ประชากร

Continuum of care
กลุม่ปกต ิ กลุม่เสีย่ง ไมใ่หป่้วย กลุม่ป่วย ไมใ่หป่้วยมาก กลุม่ป่วยมาก ไมใ่หพ้กิาร เสยีชวีติ การฟ้ืนฟูสภาพ

เป้าหมาย ลดความเสีย่งภยัสขุภาพ
ลดผูป่้วยรายใหม/่ลดความชกุ

ควบคุม/ชะลอความเสือ่มของโรค
ลดภาะวะแทรกซอ้น ระยะสัน้/ยาว

ลดความพกิาร/เสยีชวีติ การฟ้ืนคนืสภาพ/คุณภาพ
ชวีติ การดแูลต่อเนื่อง

ตวัชีว้ดัผลสมัฤทธิ ์
(ตวัอยา่ง)

- การประเมนิความรอบรูด้า้น
สุขภาพวะ (Health Literacy) 
- Incident Rate (DM)
- Prevalence Rate (DM)
- อตัรากลุม่เสีย่ง/กลุม่เสีย่งสงูจาก
การประเมนิ CVD Risks
- อตัรากลุม่ประชากรทีม่คีวามเสีย่ง
สงู CVD risk ลดลง
- รอ้ยละหมูบ่า้น/ต าบลสง่เสรมิ
สุขภาพ ลดเสีย่งลดโรค
- รอ้ยละกลุม่เสีย่งทีเ่ปลีย่นเป็นปกติ
- รอ้ยละการคดักรอง (DM)

- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีม่คีา่ HbA1C 
อยูใ่นระดบัควบคุมตามคา่เป้าหมายของ
กลุม่อาย ุ
- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานที ่admit ดว้ย
ภาวะ Hypo-Hyperglycemia
- รอ้ยละการขาดนดัของผูป่้วยเบาหวาน/ 
หรอืรอ้ยละการมาตามนดั
- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีไ่ดร้บัการคดั
กรองภาวะแทรกซอ้น (ตา ไต เทา้ CVD 
risk)
- Compliance rate ของการบรหิารยา

- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีม่ี
ภาวะแทรกซอ้น Stroke
- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีม่ี
ภาวะแทรกซอ้น STEMI
- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีม่ี
ภาวะแทรกซอ้นทีถู่กตดัเทา้
- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีพ่กิาร
ดา้นการมองเหน็

- รอ้ยละของผูป่้วยเบาหวานทีเ่ป็นไตวาย
เรือ้รงัระดบั 5
- อตัราการเสยีชวีติของผูป่้วยเบาหวาน

ตวัอย่าง การวิเคราะหภ์าพรวม โดยบรูณาการกรอบแนวคิดการส่งเสริมป้องกนัโรค และเวชศาสตรค์รอบครวั
กลุ่มประชากร/โรค: เบาหวาน (3P x Seamless Healthcare System)



DHSA.7 หมวด 7 การเฝ้าระวงัโรคและภยัสขุภาพ





DHSA.8 หมวด 8 การท างานกบัชุมชน







DHSA.9 หมวด 9 กระบวนการดแูลผูป่้วย



















10. ผลสัมฤทธิ์กำรด ำเนินงำน

กำรจัดบริกำรสุขภำพ 

กำรดูแลผู้ป่วยรำยโรค 

กำรพัฒนำโครงสร้ำงกำรบริหำร
จัดกำรภำยในเครือข่ำย 

สถำนะสุขภำพของชุมชน 

• แสดงข้อมูลได้ทั้งในระดับ
หน่วยงำนและระดับเครอืข่ำย

• มีกำรวิเครำะห์ผล เพื่อกำร
เรียนรู้และพฒันำ

• ผลลัพธ์มีแนวโน้มดีขึ้น
• มี benchmarking



เกณฑก์ารพจิารณาเพือ่การรบัรองเครอืขา่ยระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ



การผา่ตดัผดิคน ผดิขา้ง 
ผดิต าแหน่ง ผดิหตัถการ

การตดิเชือ้ทีส่ าคญั
CAUTI VAP SSI CALBSI

บุคลากรตดิเชือ้จากการปฏบิตังิาน

การเกดิ Medication Error และ ADE การใหเ้ลอืดผดิคน ผดิหมู่ ผดิชนิด การระบุตวัผูป่้วยผดิพลาด

ความคลาดเคลื่อนในการวนิิจฉยัโรค การรายงานผล Lab คลาดเคลื่อน
การคดักรองที่

หอ้งฉุกเฉินคลาดเคลื่อน

มาตรฐานส าคญัจ าเป็นต่อความปลอดภยั



หลกัการให้คะแนน Scoring Guideline HA+DHSA 2020

คะแนน มาตรฐานหมวด 1-9 (Process) มาตรฐาน หมวด 10 (Result)

5 เป็นแบบอยา่งทีด่ ีมกีารใชน้วตกรรมทีส่ง่ผลดี ตวัวดัส าคญัอยูใ่นระดบั Top Quatile

4 มกีารประเมนิและปรบัปรุงกระบวนการส าคญั มกีารเชือ่มโยง
กบักระบวนการ/ระบบงานทีเ่กีย่วขอ้ง

ตวัวดัส าคญัสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัทีด่กีวา่คา่เฉลีย่ หรอืมี
แนวโน้มดขีึน้อยา่งต่อเนื่อง

3 มกีารปฏบิตัติามแนวทางทีก่ าหนดอยา่งครอบคลุมและไดผ้ล 
บรรลุเป้าหมายของมาตรฐาน

มกีารวดัทีต่รงประเดน็ และครอบคลุมประเดน็ส าคญัเป็นสว่น
ใหญ่ โดยมกีารใชป้ระโยชน์จากการตดิตามตวัวดัเพือ่ใหเ้กดิ
การพฒันาต่อเนื่อง

2 แนวทางปฏบิตัทิีก่ าหนดมคีวามเหมาะสมกบับรบิท เริม่มกีาร
น าแนวทางไปสูก่ารปฏบิตั ิความครอบคลุมอาจจะยงัไม่สมบรูณ์

มกีารตดิตามตวัวดัทีส่ าคญั ตรงประเดน็

1 เป็นชว่งเริม่มกีารน ามาตรฐานไปปฏบิตั ิเชน่ มกีารก าหนด
โครงสรา้งทีเ่กีย่วขอ้ง วางแผน วางแนวทางปฏบิตัิ

มกีารออกแบบการวดัผล







Exercise 3 Scoring guide 2020 HA + DHSA
• ขอใหแ้ต่ละทมีระดมสมอง “ใช้ Scoring Guide 2020 ประเมินตนเอง มำตรฐำน II-8 และ III-6 

สรุประดับคะแนนในภำพรวมของเครือขำ่ยระดับอ ำเภอ พร้อมระบุ สิ่งที่ท ำได้ดีในปัจจุบัน และโอกำส
พัฒนำจำกกำรประเมินตนเอง (Gap)

• สรปุใน flip chart หรือ กระดาษ หรือ PPT ส่งเข้ามาผา่น Chat ของ ZOOM

หวัข้อ คะแนน ส่ิงท่ีท าได้ดีในปัจจบุนั โอกาสพฒันา

62  II-8

79  III-6



Exercise 4 จุดสะดุดของการพฒันา DHS

• ขอใหแ้ต่ละทมีระดมสมอง “อะไรคือจดุสะดดุของการขบัเคล่ือนระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ ใน
มมุมองของท่าน 3 ข้อ” 

• อภปิรายภายในกลุ่มอ าเภอของทา่น (5 นาท)ี โดยตวัแทน scan QR code หรอื www.menti.com

The voting code 41 37 70 4

https://www.menti.com/fv4w9cy7uq

https://www.mentimeter.com/s/3c973711
5b404b947c76df644f241238/91895d1e938d

http://www.menti.com/
https://www.menti.com/fv4w9cy7uq
https://www.mentimeter.com/s/3c9737115b404b947c76df644f241238/91895d1e938d


ประเด็นส ำคัญในกำรสร้ำงคุณค่ำ DHSA

(1) ประสิทธิผลกำรบริหำรจัดกำรเครือข่ำย (Effective Network Management) จากเครือข่าย
บริการสุขภาพระดับอ าเภอ ต่อยอดความร่วมมือกบัภาคสว่นพื้นที่ในภาพระดบัอ าเภอ 

(2) มุ่งเน้นมิติของกำรส่งเสริมและป้องกัน ลดปัจจัยเสี่ยงภัยสขุภำพ เพื่อสร้ำงสุขภำวะ

(3) เสริมพลังคนท ำงำน (Empowerment)

(4) ระบบกำรดูแลที่ไร้รอยต่อ (Seamless Healthcare System)

(5) กระบวนกำรดูแลทีเ่ป็นองค์รวม เน้นคนเป็นศูนย์กลาง (Integrated People-centered Care)

(6) ระบบสนับสนุนบริกำรส ำคัญที่รัดกุมในเครือข่ำย (Strengthening Supporting Systems)

อ้างอิง: สรุปบทเรียนการถอดบทเรียนการประชุมเชิงปฏิบัติการผู้เยี่ยมส ารวจ DHSA, สรพ., 16 มกราคม 2560

“Work for them เป็น Work with them เป็น Work from them”



จดุสะดดุของการขบัเคล่ือน DHSA 

(1) ระบบกำรดูแลที่ไร้รอยต่อ (Seamless Healthcare System) เช่น ระบบการดูแลไร้รอยต่อในกลุ่ม
ประชากร/กลุ่มโรคส าคัญในภาพระดับอ าเภอ 

(2) กระบวนกำรดูแลที่เป็นองค์รวม เน้นคนเป็นศูนย์กลาง (Integrated People-centered Care)

(3) กำรน ำแนวคิดคุณภำพและกระบวนกำรพัฒนำคุณภำพสู่กำรปฏิบัต ิความเข้มแข็งในโรงพยาบาล 
ขยายผลสู่เครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ รวมถึงแกนน าเครือข่ายระดับอ าเภอ

(4) ระบบกำรดูแลต่อเนื่อง (COC) ที่เชื่อมโยงกับระบบรับส่งต่อและการดูแลคนไข้ต่อเนื่องในชุมชน 

(5) ระบบกำรบริหำรสำรสนเทศ ที่มีประสิทธิภาพ สนับสนุนข้อมูลในการติดตาม/ตัดสินใจ

(6) ผลลัพธ์ (ตรงประเด็น สอดคล้องกับกลยุทธ/์บริบทพื้นที่ ครอบคลุม รวมถึง psychosocial outcome)









หลกัคิดท่ีส าคญัของการพฒันาเครอืข่ายระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ

การบริหารจดัการเครือข่าย
ท่ีมีประสิทธิภาพ

(Effective Network Management) 

จากเครอืขา่ยบรกิารสุขภาพระดบัอ าเภอ ต่อยอด
ความรว่มมอืกบัภาคสว่นพืน้ทีใ่นภาพระดบัอ าเภอ

มุ่งเน้นการส่งเสริมและป้องกนั 
ลดปัจจยัเสีย่งภยัสขุภาพ เพือ่สรา้งสขุภาวะ

กระบวนการดแูลท่ีเป็นองคร์วม 
เน้นคนเป็นศนูยก์ลาง 

(Integrated People-centered Care)

เสริมพลงัคนท างาน 
(Empowerment)

ระบบการดแูลท่ีไร้รอยต่อ 
(Seamless Healthcare System)

ระบบสนับสนุนบริการส าคญั
ท่ีรดักมุในเครือข่าย 

(Strengthening Supporting Systems)



“การรบัรอง DHSA เพ่ือส่งเสริมและให้ความมัน่ใจว่า 
โรงพยาบาลและเครือข่ายบริการในพืน้ท่ีอ าเภอ 

มีความร่วมมือกนัในการจดับริการตามความต้องการของประชาชนในพืน้ท่ี 
และใช้แนวคิดคณุภาพในการขบัเคล่ือน” 

อ้างอิง HA UPDATE 2018, สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

District Health System Accreditation
การรบัรองเครอืข่ายระบบสขุภาพระดบัอ าเภอ


