
 

“บทบาท ICN ในสถานการณ ์COVID-19  
ประสบการณ์จากสถาบันบําราศนราดูร” 

 

บทบาทหน้าท่ี ICN โดยท่ัวไป ได้แก ่เฝ้าระวังการติดเชื้อผู้ป่วยทุกรายในโรงพยาบาล เฝ้าระวังการติดเชือ้เฉพาะผู้ป่วยกลุ่มท่ีมี
ความเสี่ยงสูง ดําเนินการและกาํกบัดูแลระบบการเฝ้าระวังและควบคุมการแพร่กระจายเชื้อในรพ. สอบสวนและควบคุมการ
ระบาดของการตดิเชื้อ/โรคอุบัติใหม่ อุบัติซ้ํา นอกจากน้ีในสถานการณ์การแพร่ระบาด ICN ปรับมาตรการในการดูแลบุคลากร
และประคับประคองจิตใจ เพ่ิมเติมดังน้ี 

– มีการปรับนโยบายการเฝ้าระวังในเชิงรุก กําหนด
มาตรการดูแลสุขภาพ สวัสดิภาพความปลอดภัย
ของบุคลากรท้ังร่างกาย และจิตใจ เอาใจใส่ให้
กําลังใจบุคลากรและครอบครัว 

– สนับสนุนอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล (Personnel 

protective equipment) อย่างเพียงพอต่อการใช้งาน 
เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม พร้อมการ
ฝึกอบรมให้เกิดความม่ันใจอย่างสม่ําเสมอ 

– ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือป้องกัน
การติดเชื้ออย่างเข้มงวด ใช้ระบบ Buddy 

– มี safety officer ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญเชี่ยวชาญใน
ระบบป้องกันการติดเชื้อ สามารถให้คําแนะนํา 
จัดการสถานการณ์ไม่ปกติ และ ช่วย Buddy ในการ
กํากับการปฏิบัติ 

– ให้ความรู้ ฝึกทักษะแก่บุคลากรอย่างครอบคลุมท่ีเก่ียวกับการป้องกัน การเฝ้าระวัง การทําความสะอาด ช่องทางการแพร่กระจายเชื้อเพ่ิมเติม เพ่ือเน้นยํ้าในการ
ปฏิบัติตามหลักการ ลดความต่ืนตระหนก เกิดความเข้าใจ 

– รายงานความคืบหน้าของสถานการณ์อยู่เสมอ รวมถึงทําให้ครอบครัวของบุคลากรเกิดความเชื่อม่ันใน ทีมงานท่ีดูแลความปลอดภัยแก่บุคลากร 

– ออกแบบการจัดอัตรากําลังท่ีเพียงพอ ลดความเหน่ือยล้า และเฝ้าระวังความเส่ียงได้ เช่นการสลับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ีการทํางานอยูเ่สมอ ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับบริบท
ของพ้ืนท่ี 

– ส่ือสารเม่ือต้องดูแลคนไข้ confirm case หรือกรณีเกิดเกิดความเส่ียง ท้ังน้ีหากมีความจําเป็นต้องกักตัวบุคลากร จะต้องมีการส่ือสาร และทําความเข้าใจ หาก
พบว่าผลการทดสอบเป็น Positive สามารถให้บุคลากร Home quarantine ได้ แต่ท่ีผ่านมายังไม่พบบุคลากรติดเชื้อจากการปฏิบัติงาน 

– การดําเนินงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ COVID 19 ให้ได้ผลน้ันต้องอาศัยความรู้ และทักษะในเรื่องการป้องกันและควบคุมการแพร่กระจายเชื้อตามหลัก
มาตรฐาน HA ตอนท่ี II-4 การป้องกันและการควบคุมการติดเชื้อ หมวดท่ี II-4.1 ระบบการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ ซ่ึงระบุไว้ว่า องค์กรจัดให้มีระบบป้องกันและ
ควบคุมการติดเชื้อ รวมถึงระบบเฝ้าระวังและติดตามท่ีเหมาะสมกับบริบทได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอและมีการประสานงานท่ีดี โดยใช้หลัก Standard Precaution 

และTransmission-Based Precautions และ Isolation Precaution 


