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สู่เรื่องใหญ่



กายหยุุดแต่่

จิิตเติิบโต

ต่่อไปได้้

๑.



จิิตวิิวััฒน์์  (Mind Growth) 
ในการให้้บริิการด้้วยหััวใจเพ่ื่�อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ สู่่�เร่ื่�องใหญ่่สุด ๆ 3

สััตว์์มีีจิิตขนาดต่่าง ๆ ตามระบบชีีวิิตของสััตว์์แต่่ละชนิด เช่่น ทาก  

จิิตขนาดเล็็กมาก ใหญ่่ข้ึ้�นไปก็็มีีของไส้้เดืือน กิ้้�งกืือ งูู ตะกวด กบ แมว สุุนััข ม้้า ช้้าง 

ปลาวาฬ จิิตของสััตว์์เหล่า่นี้้�มีีขนาดต่า่งๆ จิิตขนาดเท่า่ไรก็ค็งที่่�ขนาดเท่า่นั้้�นตลอดชีีวิิต  

จิิตเป็็นอย่่างไรก็็เป็็นอยู่่�อย่่างนั้้�น

แต่่จิิตมนุุษย์์เติิบโตได้้ไม่่มีีท่ี่�สิ้้�นสุด จากจิิตเล็็กกลายเป็็นจิิตใหญ่่ได้้  

คนธรรมดากลายเป็็นพระพุุทธเจ้้าก็็ได้้ องคุุลีีมาลกลายเป็็นพระอรหัันต์์ได้้

เม่ื่�อจิิตเปล่ี่�ยนชีีวิิตก็็เปล่ี่�ยน

ร่่างกายประกอบด้้วยสสารต่่าง ๆ ที่่�เรีียกว่่า ดิิน น้ำำ�� ลม ไฟ คล้้าย ๆ กััน 

แทบทุุกคน ความเป็็นคนอย่่างไรอยู่่�ที่่�จิิต

จิิตสามารถเปลี่่�ยนแปลงได้้มากอย่่างไม่่น่่าเชื่่�อ จนเรีียกว่่า ปาฏิิหาริิย์์ 

แห่่งชีีวิิต จิิตสามารถเติิบโตดัังปาฏิิหาริิย์์ ทำำ�ให้้ชีีวิิตเปลี่่�ยนไปโดยสิ้้�นเชิิง จากคน 

ที่่�มีีความทุกข์์ กลายเป็็นคนที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า

ชีีวิิตที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า เป็็นชีีวิิตที่่�น่่าอยู่่�และสร้างประโยชน์แก่่โลก

เรามาลองดููกัันว่าผู้้�ให้้บริิการสุุขภาพ

อย่่างมีีคุุณภาพ นำำ�ไปสู่่�การเติิบโต 

ของจิิตสู่่�ชีีวิิตใหม่่ท่ี่�เป่ี่�ยมสุุขและทรงคุุณค่่าได้้อย่่างไร



จิตเล็ก

เพราะถูก

กักขังอยู่

ในอัตตา

๒.
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ปุุถุุชนตามปกติิมีี จิิตเล็็ก เพราะถููกกัักขัังในคุุกแห่่งตััวตนหรืืออััตตา  

เป็็นไปตามสััญชาตญาณแห่่งการเอาชีีวิิตรอด

อััตตาเป็็นท่ี่�แคบ

เมื่่�อแคบก็็บีีบคั้้�น การบีีบคั้้�น คืือ ความทุกข์์ ความเป็็นอิิสระคืือความสุข 

มนุษย์์ตามปกติิมีีความทุกข์์ และก่่อทุุกข์์ให้้กัันและกััน จิิตเช่่นนี้้� สร้างโลกอย่่างที่่�เป็็น

ไปในปััจจุบััน เป็็นโลกที่่�เสีียสมดุล ปั่่�นป่่วน วุ่่�นวาย รุุนแรง วิิกฤต และไม่่ยั่่�งยืืน  

จนเรีียกว่่าเป็็น วิิกฤตอารยธรรม (civilization crisis) ไม่่สามารถดำำ�เนิินต่่อไปได้้

โดยไม่่วิิกฤต

นัักปราชญ์นัักคิดได้้เสนอทางพ้้นวิิกฤต ซ่ึ่�งมีีไม่่มากนััก เช่่น

	 •	 โกรฟ (Grof), ลาซโล (Lazlo) และรััสเซลล์์ (Russell) ว่่า “ต้้องปฏิิวััติิ 

	 จิิตสำำ�นึึก” (Consciousness Revolution)

	 •	 ท่่านดาไลลามะ ว่่า “ต้้องปฏิิวััติิทางจิิตวิิญญาณ” (Spiritual Revolution)	
•	 ท่่านพุุทธทาสภิิกขุุ ว่่า “ต้้องช่่วยให้้มนุษย์์ถอนตััวจากวััตถุุนิิยม”

	 •	 อััลเบิิร์์ต ไอน์์สไตน์์ ว่่า “เราต้้องการวิิถีีคิิดใหม่่โดยสิ้้�นเชิิง ถ้้ามนุษยชาติิ 

	จ ะอยู่่�รอดได้้” (We shall need a radically new manner of thinking,  

	 if mankind is to survive)

	 โดยสรุป ต้้องเปลี่่�ยนจิิต จิิตมนุษย์์เปลี่่�ยนได้้ จากจิิตเล็็ก เป็็นจิิตใหญ่่

การรัับรู้้� ความรู้้�สึกนึกคิด คืือ จิิต เม่ื่�อจิิตเปล่ี่�ยนชีีวิิตก็็เปล่ี่�ยน

ชีีวิิตใหม่่ท่ี่�เป่ี่�ยมสุุขและทรงคุุณค่่าสร้้างได้้



๓.
กระบวนการ 

HA กับการ

เปลี่ยนจิต
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กระบวนการ HA ที่่�ทำำ�ด้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์สามารถเปลี่่�ยนจิิตได้้  

จิิตเล็็กเพราะติิดอยู่่�ในคุุกแห่่งอััตตา

แต่่ เจตจำำ�นงของผู้้�ให้้บริิการ + ภารกิิจการให้้บริิการท่ี่�ดีี เป็็นปััจจัย

ให้้ประตููใจเปิิด ปล่่อยจิิตออกมาเป็็นอิิสระหรืือปััญญา เพราะภารกิิจในการใช้้บริิการ

ที่่�ดีีกระตุ้้�นให้้เกิิดปััญญาโดยรอบด้้าน นอกเหนืือไปจากความรู้้�ทางเทคนิิค ยัังต้้องมีี

	 •	 ปััญญาเชิิงทััศนะ

	 •	 ปััญญาเชิิงระบบและการจััดการ

	 •	 ปััญญาเชิิงนโยบาย

	 •	 จิิตตปััญญา

เป็็นการกระตุ้้�น สมองส่่วนหน้้า ให้้กััมมันตะ

สมองมนุุษย์์มีี ๓ ส่่วน

	 ๑.	 สมองส่ว่นหลังั หรืือสมองสััตว์์เลื้้�อยคลาน ทำำ�หน้้าที่่�ตามสััญชาตญาณ 

	 เอาชีีวิิตรอด เช่่น การต่่อสู้้� หลบภััย หลอกลวง

	 ๒.	 สมองส่่วนกลาง คืือ สมองสััตว์์เลี้้�ยงลููกด้้วยนม ทำำ�หน้้าที่่�เกี่่�ยวกับ 

	 อารมณ์

	 ๓.	 สมองส่่วนหน้้า (neo - cortex) สมองก้้อนใหญ่่ที่่�พอกเข้้ามาใหม่่ 

	 ในมนุษย์์  ทำำ�หน้้าที่่� เกี่่� ยวกับปััญญา วิิจารณญาณ ศีีลธรรม  

	 การบรรลุุธรรม โดยเฉพาะสมองส่่วนหน้้า สุุดหลัังหน้้าผาก  

	 (prefrontal cortex)

สมองมนุษย์์ถููกโปรแกรมมาจากชีีวิิตยุคุดึึกดำำ�บรรพ์์ซ่ึ่�งนานกว่่า ๑๙๐,๐๐๐ ปีี 

เป็็นชีีวิิตคนป่่าล่่าสััตว์์ต้้องเผชิิญภัยรอบตััว สมองส่่วนหลัังกััมมันตะมาจนปััจจุบััน 

ทำำ�ให้้เป็็นสัังคมตามสััญชาตญาณแม้้จะมีีความรู้้�ต่่าง ๆ มากมาย แต่่ก็็ขาดปััญญา 

ซ่ึ่�งเป็็นหน้้าที่่�ของสมองส่่วนหน้้า
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งาน HA ที่่�เน้้นการให้้บริิการด้้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ เป็็นการเปลี่่�ยน

โปรแกรมในสมองจากการคิิดโดยเอาตนเป็็นศููนย์์กลาง เป็็นการคิิดเรื่่�องความดีี 

และปััญญาเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์

ความดีีและปััญญาเป็็นเร่ื่�องของสมองส่่วนหน้้า

จากนั้้�น HA ถ้้าทำำ�ด้วยความตั้้�งใจดี จะกระตุ้้�นสมองหน้้าให้้กััมมันตะ  

เมื่่�อสมองส่่วนหน้้ากััมมันตะ จิิตก็็จะใหญ่่ หลุุดออกจากคุุกของอััตตาที่่�ทำำ�ให้้จิิตเล็็ก

อวิิชชา (ความไม่่รู้้�) เป็็นเหตุุให้้ยึึดมั่่�นในตััวตนก่่อให้้เกิิดทุุกข์์ การลด 

ความมีีตััวตนด้้วยเหตุุใดก็็ตามเป็็นปััจจัยให้้เกิิดความสุข เพราะฉะนั้้�น การให้้บริิการ

ด้้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ เป็็นการลดความมีีตััวตนของผู้้�ให้้บริิการจึึงทำำ�ให้้เกิิดสุุข

ฉะนั้้�น จิิตใหญ่่ จึึงเป็็นไปร่่วมกับความสุข

เรื่่�องนี้้�ผู้้�ร่วมในกระบวนการ HA จะประจัักษ์์ด้้วยตนเอง (สัันทิิฏฐิิโก) ว่่า

ตนเองมีีความสุขในเนื้้�อในตััวเพิ่่�มขึ้�น เป็็นชีีวิิตที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่าของชาว HA

๔.



๔.
คุณภาพ

หัวใจเพื่อ

เพื่อนมนุษย์ 

จิตวิวัฒน์
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คุณภาพ หรือ คุณภาวะ มีความหมายสูงและครอบคลุม

งานพัฒนาคุณภาพบริการสุขภาพ จึงมีความหมายใหญ่มาก

เริ่่�มต้นด้้วยการมีีหััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ จะทำำ�ให้้เกิิดปรากฏการณ์์ 3H คืือ

Heart		  Heart for Humanity = หััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์

Head		  การแสวงหาและใช้้ความรู้้�และปััญญาที่่�ดีีที่่�สุุด เพื่่�อให้้ 

			   บริิการที่่�มีีคุุณภาพสููง

Hand		  การลงมืือปฏิิบััติิอย่่างดีีที่่�สุุด ด้้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ 

			   และสติปััญญาอย่่างเต็็มที่่� 	เกิิด ปััญญาปฏิิบััติิ 

		  ที่่�มิิใช่่เป็็นเพีียงความคิดและทฤษฎีี

หััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ในการทำำ�งานในเรื่่�องใด ๆ จะเปิิดประตููใจให้้หลุุด 

ออกไปจากคุุกของอััตตา เติิบโตทางปััญญาเพราะความพยายามแสวงหาความรู้้� 

และวิิธีีการที่่�จะช่่วยให้้เพื่่�อนมนุษย์์ดีีข้ึ้�น เมื่่�อทำำ�บ่อย ๆ หรืือจนเคยชินก็็จะเกิิด  

Brain Shift จากสมองส่่วนหลัังซ่ึ่�งเป็็นส่่วนสััญชาตญาณสััตว์์เลื้้�อยคลาน ไปสู่่� 

สมองส่่วนหน้้าซ่ึ่�งเป็็นส่่วนของความเป็็นมนุษย์์ที่่�เจริญ นี้้�คืือ การเจริญเติิบโตทางจิิต 

(mind growth) ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดปััญญาและความดี ปััญญาและความดีเป็็นปััจจัย 

แห่่งความสุข หรืือคุุณภาพชีีวิิตทั้้�งของผู้้�รับและผู้้�ให้้

โดยสรุุป การทำำ�งานหรืือภารกิิจใด ๆ ถ้้าทำำ�ด้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุุษย์์  

จะท�ำให้จติเตบิโต จากจติเลก็กลายเป็นจติใหญ่ จากการทีห่มกมุน่อยูก่บัความคบัแคบ

ของตัวเองอันเป็นมายาคติไปสู่ความเป็นจริงที่กว้างใหญ่ไพศาล เป็นการเจริญเติบโต

ทางปัญญาและความดี เป็นจิตท่ีเจริญหรืออาริยะ ท�ำให้ชีวิตมีคุณค่าและเปี่ยมสข  

เป็นชีวิตใหม่ที่เปี่ยมสุขและทรงคุณค่า
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ชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่ามีีผลย้้อนกลัับ ไปทำำ�การให้้บริิการหรืือ 

การงานต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�มีีคุุณภาพสููงข้ึ้�น คุุณภาพ คืือ คุุณค่่า ดัังกล่่าวแล้้ว

โดยสรุป อาชีีพการให้้บริิการสุุขภาพ หรืืออื่่�นใด หากทำำ�ด้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อน

มนุษย์์ นำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ใหญ่่โตได้้ คืือ เปลี่่�ยนจิิตสร้้างชีีวิิตใหม่่ เป็็นชีีวิิต 

ทีเ่ปี่ยมสขและทรงคณุค่า แล้วมผลย้อนกลบัท�ำให้งานบรกิารหรอืงานอืน่ใดมีคณุภาพ

สูงขึ้น มีคุณค่ายิ่งขึ้น เพิ่มคุณภาพชีวิตให้ทั้งผู้รับและผู้ให้

กระบวนการ HA จึึงก่่อให้้เกิิด วงจรกุุศล หรืือ วงจรแห่่งคุุณค่่า Merit 

Circle หรืือ Virtue Circle ตรงข้้ามกับวััฏจักรที่่�เรารู้้�จักกัันว่่า Vicious Circle หรืือ

วงจรอุุบาทว์์ 

วงจรแห่่งคุุณค่่า (virtue circle) คืือ

ชีีวิิตมนุุษย์์สำำ�คัญประดุุจฟ้้า

ทุุกคนควรอยู่่�ในวงจรแห่่งคุุณค่่า มีีปััญญาและความดี มีีชีีวิิตที่่�เป่ี่�ยมสุุข 

และทรงคุุณค่่า นัับวัันจะยิ่่�งเพิ่่�มคุณภาพชีีวิิตของผู้้�รับบริิการนี้้� คืือ อุุดมคติิของชาว HA

การทำำ�งานทุุกชนิดด้้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ เป็็นการเปิิดประตููใจ ทำำ�ให้้ 

ชีีวิิตไปจดจ่่ออยู่่�บนเส้้นทางที่่�จะเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ ถ้้าสนใจที่่�จะเดิินต่่อไปก็็มีี 

มรรควิิธีี ดัังที่่�จะกล่่าวในตอนต่่อไป ซ่ึ่�งถ้้าทำำ�มากชีีวิิตจะเปลี่่�ยนไปโดยสิ้้�นเชิิง

บริิการสุุขภาพ
อย่่างมีีคุุณภาพ 
ด้้วยหัวใจเพ่ื่�อ
เพ่ื่�อนมนุุษย์์

ชีีวิิตใหม่่ท่ี่� 
เป่ี่�ยมสุุขและ 
ทรงคุุณค่่า

จิิตเติิบโตด้้วย
ปััญญาและ

ความดีี



มรรควิธีี

เปลี่่�ยนจิิต

สร้้างชีีวิิตใหม่่

๕.



จิิตวิิวััฒน์์  (Mind Growth) 
ในการให้้บริิการด้้วยหััวใจเพ่ื่�อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ สู่่�เร่ื่�องใหญ่่สุด ๆ 13

	 มรรควิิธีีเปล่ี่�ยนจิิตสร้้างชีีวิิตใหม่่ มีีดัังต่่อไปนี้้�

	 ๑. เจริญสติิเป็็นเนืืองนิิตย์์ ฝึึกเจริญสติทุุกวััน และในการทำำ�ทุกสิ่่�ง 

ทุุกอย่่าง การมีีสติจะทำำ�ให้้ รู้้� อยู่่�กับปััจจุบััน เป็็นการ รู้้�เฉย ๆ ไม่่ใช่่ รู้้�คิด หรืือ รู้้�จำำ�  

ตามปกติิมนุษย์์รู้้�โลกจากการคิิด การคิิดถููกปรุุงแต่่งด้้วยตัณหา อุุปทาน ทำำ�ให้้จิิตวุ่่�น 

เป็็นตััวทุกข์์ การรู้้�อยู่่�กับปััจจุบัันจิิตสงบจากการคิิด จึึงสงบอย่่างยิ่่�ง ความสุขเกิิดจาก

ความสงบ ผู้้�เจริญสติจะพบความสุุขอย่่างไม่่เคยพบมาก่่อน เป็็นรางวััลชีีวิิตทำำ�ให้้

สุุขภาพดีี ปััญญาดีี มีีเมตตา เปลี่่�ยนชีีวิิต การเจริญสติจึึงเป็็น ทางอัันเอกของการสร้าง 

ชีีวิิตใหม่่

	 ๒. มีีไมตรีจิิตอันไพศาล ต่่อเพื่่�อนมนุษย์์และสรรพสิ่่�ง ไมตรีีจิิต =  

มิิตตะ = เมตตา ความรััก หััวใจที่่�เต็็มไปด้้วยความรักความเมตตาอัันไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด  

เป็็นความใจกว้้าง จิิตใหญ่่ ไปพ้้นความเห็็นแก่่ตััว ยิ่่�งเห็็นแก่่ตััวน้อยเท่่าไหร่่ยิ่่�งมีี 

ความสุุขและทำำ�ให้้ผู้้�อื่่�นมีีความสุุขมากข้ึ้�น ดั่่�งบทพระราชนิิพนธ์์ในพระบาทสมเด็็จ

พระมงกุุฎเกล้้าเจ้้าอยู่่�หัว รััชกาลที่่� ๖ จากบางส่่วนของบทละคร เรื่่�อง เวนิสวาณิิช ที่่�ว่่า

ความกรุณาปรานีี

จะมีีใครบัังคัับก็็หาไม่่

หลั่่�งมาเองเหมืือนฝนอันชื่�นใจ 

จากฟากฟ้้าสุุราลััยสู่่�แดนดิน

เป็็นสิ่่�งดีีสองชั้้�น พลัันปลื้้�มใจ 

แห่่งผู้้�ให้้และผู้้�รับสมถวิิล

เป็็นกำำ�ลังเลิิศพลัังอ่ื่�นทั้้�งสิ้้�น

.................................. 

	ทุ กศาสนาจึึงสอนเรื่่�องความรักความเมตตา หััดแผ่่เมตตาอัันไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด 

แก่่มนุษย์์และสรรพสิ่่�ง จิิตเล็็กจะเปลี่่�ยนเป็็นจิิตใหญ่่ ถึึงบรรลุุธรรมก็ได้้
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	 ๓. จิิตจักรวาล จิิตเล็็กที่่�ติิดคุุกของอััตตาแล้้วบีบคั้้�น ต้้องพยายามเอาไป 

โยงกัับสิ่่�งที่่�ใหญ่่กว่่าตััว เช่่น พระเจ้้าหรืือธรรมชาติิที่่�เชื่่�อมโยงใหญ่่โตทั้้�งจัักรวาล 

และเลยไป จะทำำ�ให้้จิิตใหญ่่ เป็็นอิิสระ เป่ี่�ยมสุข เราสััมผัสธรรมชาติิอยู่่�ตลอดเวลา 

อยู่่�แล้้ว เช่่น ลมหายใจ สายลม แสงแดด กิินข้้าว กิินน้ำำ�� ตามปรกติิเรารู้้�แบบแยกส่่วน

เป็็นส่่วน ๆ แท้้ที่่�จริงธรรมชาติิหรืือธรรมนั้้�นเชื่่�อมโยงเป็็นหนึ่่�งเดีียวกันทั่่�วทั้้�งจัักรวาล

และยิ่่�งกว่่าจัักรวาล ถ้้าเราตระหนัักรู้้�ว่่าเราสััมผัสกับธรรมชาติิที่่�ใหญ่่โตหรืือพระเจ้้า

อยู่่�ตลอดเวลา เราก็็จะกลายเป็็นคนเป่ี่�ยมสุขเพราะจิิตเป็็นอิิสระจากความคับแคบ 

ในตััวเอง 

	 ศาสนาต่่าง ๆ จึึงเน้้นการอยู่่�กับพระผู้้�เป็็นเจ้้า

	 ทางพุุทธว่่าอยู่่�กับธรรม (ชาติิ) เป็็นธรรมและการเข้้าถึึงธรรม ชีีวิิตก็็จะเปลี่่�ยน

	 ๔.	ทำ ำ�งานทุกชนิดด้้วยหัวใจเพ่ื่�อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ ชีีวิิตมนุษย์์สำำ�คัญ 

ประดุุจฟ้า ทำำ�อะไร ๆ ต้้องเอาคนเป็็นตััวตั้้�ง ถ้้าเอาอย่่างอื่่�นเป็็นตััวตั้้�งก็็จะเกิิดการ 

ผิิดพลาดเสมอ ดัังเช่่น ระบบเศรษฐกิจที่่�เอาประสิิทธิิภาพและความมั่่�งคั่่�งเป็็นตััวตั้้�ง 

ก่่อให้้เกิิดความเหลื่่�อมล้ำำ��สุด ๆ  และปััญหาต่่างๆ ตามมาเป็็นห่่วงลููกโซ่่ หรืือการศึึกษา

ที่่�เอาวิิชาเป็็นตััวตั้้�งโดยไม่่ได้้เอาคนเป็็นตััวตั้้�ง ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายเหลืือคณานัับ  

แก้้อย่่างใด ๆ ก็็ไม่่ตกตราบใดที่่�ยัังไม่่เอาคนเป็็นตััวตั้้�ง

	 การทำำ�อะไร ๆ โดยมีีหััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์จึึงเป็็นเรื่่�องใหญ่่มาก ทั้้�งหััวใจใหญ่่

และความหมายใหญ่่ การบริิการด้้วยหัวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีี ที่่�จะนำำ�ไป

สู่่�คุณภาพและคุุณค่่าอย่่างวิิเศษสุุด และเป็็นหนทางไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงมนุษยชาติิ 

และเปลี่่�ยนแปลงโลก
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	 ๕. รวมตััวร่วมคิิดร่วมทำำ� สร้้างมวลอำำ�นาจทางสัังคม หรืือ  

“สัังคมานุุภาพ” เพื่่�อความเป็็นธรรม ความเป็็นธรรมเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�สุุดสำำ�หรัับ 

การอยู่่�ร่วมกันอย่่างสัันติิ ทั้้�งสำำ�หรัับมนุษย์์และสััตว์์ แต่่ในประวััติิศาสตร์์ตั้้�งแต่่มีีรััฐ 

ข้ึ้�นมา ประชาชนไม่่เคยได้้รัับความเป็็นธรรม

	 •	 ถูกขูดรีดภาษี

	 •	 ถูกเกณฑ์แรงงาน

	 •	 ถูกเกณฑ์ไปทำ�สงคราม

	 •	 ระบบความยุติธรรมที่ไม่ยุติธรรม

	 ประชาชนพยายามต่อสู้้�เพื่่�อความเป็็นธรรมเท่่าใด ๆ ก็็ไม่่สำำ�เร็็จ จะถููก 

ปราบปรามเข่่นฆ่่าจำำ�นวนมหาศาล แผ่่นดิินเต็็มไปด้้วยบทกวีีและโศลกเพื่่�อความ 

เป็็นธรรม และกระดููกของผู้้�คนที่่�ล้้มตายเพราะความไม่่เป็็นธรรม ถ้้าเอาหลัักฟิิสิิกส์์

เข้้าวิิเคราะห์์จะเห็็นสาเหตุุและทางออก 

มวลอำำ�นาจใหญ่่ย่่อมมีีแรงดึึงดููดทรัพยากรต่่าง ๆ เข้้าหาตััวมาก 

มวลอำำ�นาจใหญ่่ในสัังคมมีี ๒ อย่่าง คืือ

	 (๑)	มวลอำำ�นาจรัฐ หรืือ รััฐฐานุุภาพ

	 (๒)	มวลอำำ�นาจเงิิน หรืือ ธนานุุภาพ

	มว ลอำำ�นาจทั้้�ง ๒ นี้้� ใหญ่่และมีีแรงดึึงดููดทรััพยากรมาก ส่่วนสัังคมแบบ 

ตััวใครตััวมันไม่่มีีมวลอำำ�นาจ เป็็น สัังคมอ่่อนแอ ไม่่มีีแรงดึึงดููดทรััพยากร
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การกระจายทรััพยากรจึึงไม่่เป็็นธรรม นี่่� คืือ สาเหตุุของการขาดความ 

เป็็นธรรมตามสัังคม ดัังแสดงในรููปข้้างล่่างนี้้�

รููปแสดงอำำ�นาจไม่่สมดุล มวลอำำ�นาจรัฐและมวลอำำ�นาจเงิินใหญ่่มาก  

จึึงมีีแรงดึึงดููด ทรััพยากรเข้้าหาตััวมาก ส่่วนสัังคมมวลอำำ�นาจเล็็กมาก ไม่่มีีแรงดึึงดููด  

การกระจายทรััพยากร จึึงไม่่เป็็นธรรม จึึงขาดความเป็็นธรรมทางสัังคม

เมื่่�อกฎฟิสิิกส์์หรืือกฎธรรมชาติิมัันเป็็นอย่่างนี้้� ต่่อให้้ประณาม ร้้องเรีียน  

แต่่งโคลง ฉัันท์์ กาพย์์ กลอน เพื่่�อความเป็็นธรรม หรืือเรีียกร้้องเชิิงมนุษยธรรม 

เท่่าไหร่่ ๆ ก็็ไม่่สำำ�เร็็จ

ต้้องสร้้างความสมดุุลแห่่งอำำ�นาจ

นั่่�นคืือ สร้างมวลอำำ�นาจทางสัังคม โดยการรวมตััวร่วมคิิดร่่วมทำำ�ให้้สัังคม

ควบแน่่น เป็็นมวลอำำ�นาจทางสัังคม หรืือ สัังคมานุุภาพ
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รููปแสดงสัังคมสมานุุภาพ ที่่�อำำ�นาจทั้้�ง ๓ เสมอกัันและร่่วมมือกััน  

การกระจาย ทรััพยากรก็็จะเป็็นธรรม ความเป็็นธรรมทางสัังคมก็จะบัังเกิิด

การสร้างความเป็็นธรรมโดยวิธีีนี้้� ทำำ�ได้้โดยไม่่ต้้องต่่อสู้้�แต่่โดยร่วมมือกััน  

เมื่่�อเกิิดความสมดุลก็็จะเกิิดความสงบสุุข ไม่่ปั่่�นป่่วน วุ่่�นวาย รุุนแรง เป็็นการลดต้้นทุุน

ในการดำำ�รงอยู่่�ของทุุกฝ่่าย

ฉะนั้้�น มรรควิิธีีที่่� ๕ คืือ การรวมตัวร่วมคิดร่่วมทำำ� เพื่่�อสร้างมวลอำำ�นาจ 

ทางสัังคมนี้้�จึึงสำำ�คัญมาก เมื่่�อสัังคมเกิิดความเป็็นธรรมก็็จะมีีการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่าง

สัันติิสมดุลเป็็นสัังคมสัันติิสุุขที่่�ทุุกคนอยู่่�ดีมีีสุุข หรืือการมีีสุุขภาวะที่่�สมบูรณ์์ อัันเป็็น 

เป้้าหมายสูงสุุดของการพััฒนาประเทศแต่่ไม่่เคยสำำ�เร็็จ จะสำำ�เร็็จเมื่่�อคนทั้้�งประเทศ

เปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่

เมื่่�อมวลอำำ�นาจทางสัังคมใหญ่่ใกล้เ้คีียงกัับอีีก ๒ อำำ�นาจ ก็็จะเกิิดความสมดุล

แห่่งอำำ�นาจ เป็็นสังคมสมานุุภาพ (สมะ = เสมอ หรืือสอดคล้้อง หรืือสมานกััน)  

การกระจาย ทรััพยากรก็็จะเป็็นธรรม ดัังรููป
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	 ๖. สุุนทรียธรรม การเข้้าถึึงความงามของสรรพสิ่่�งในสิ่่�งสููงสุุด ความจริง  

ความดี ความงาม อยู่่�ที่่�เดีียวกัน การใช้้ศิิลปะหรืือความงามทุกแขนงทำำ�ให้้เข้้าถึึง 

ความจริงและความดีได้้ ถ้้ามีีสติิและปััญญา ศิิลปะและศิิลปิินเป็็นธรรมชาติิชนิด

หนึ่่�ง จึึงมีีอยู่่�ในทุุกชุุมชน เครืือข่่ายศิลปิินควรช่่วยให้้มนุษย์์เข้้าถึึงศิิลปะ ความจริิง 

และความดี ซ่ึ่�งจะเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ ถ้้าทำำ�งานทุุกชนิดด้้วยความประณีีตด้้วย

หััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ ความประณีีตก็็จะกลายเป็็นความงามหรืือศิิลปะเข้้ามาบำำ�รุง

หััวใจ คนเราต้้องทำำ�งาน เมื่่�องานกลายเป็็นความงามหรืือศิิลปะก็็จะประสบความงาม 

อยู่่�ทั่่�วไปหรืือในสรรพสิ่่�ง เป็็นเครื่่�องบำำ�รุงชีีวิิตให้้มีีความชื่่�นใจ หรืือปีีติปราโมทย์์ 

ในเนื้้�อในตััวตลอดเวลา

	 ๗. 	ทำำ�จิิตให้้ปราโมทย์์ยิ่่�ง มาจากภาษาบาลีว่ี่า “อภิิปโมทยังั จิิตตััง” หรืือ 

บางครั้้�งก็็มีีผู้้�แปลว่่า ทำำ�จิิตให้้บัันเทิิง ความปราโมทย์์ บัันเทิิง ปีีติ อยู่่�ในตระกููล

เดีียวกันกัับความสุข การนึึกถึึงความดีต่่าง ๆ ที่่�ทำำ�มา ๖ ข้้อข้้างต้้น จะเกิิดความปีีติ

ปราโมทย์์ มีีความสุขซึึมซ่านไปทั้้�งเนื้้�อทั้้�งตััว เป็็นชีีวิิตที่่�เป่ี่�ยมสุข พยายามทำำ�จิิตให้้

ปราโมทย์์ไว้้เสมอ ๆ จะเป็็นเครื่่�องมืือขจััดทุุกข์์อย่่างดีีและสร้างสุุขภาพ รัักษาความ

เจ็็บป่่วยเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ได้้ เพราะเมื่่�อจิิตปราโมทย์์ยิ่่�ง โรคภััยไข้้เจ็็บจึึงหลบหนีีไป

	นี่่ �เป็็นเหตุุว่่าทำำ�ไมหมวดธรรมที่่�เรีียกว่่า โพชฌงค์์ ๗ จึึงได้้รัับการนัับถืือว่่า

รัักษาอาการป่่วยได้้ เพราะองค์์ที่่� ๔ ของโพชฌงค์์ ๗ คืือ ปีีติ ปีีติจะตามด้วย ปััสสััทธิ 

หรืือความสงบระงัับตามมา หย่่อนคลายสบายยิ่่�ง

	 เพราะฉะนั้้�น ความปีีติปราโมทย์์ย่่อมตามมาด้้วยปัสสััทธิิ ซ่ึ่�งตรงข้้ามกับ

ความเครีียดเสมอ สมัยปัจจุบัันผู้้�คนเต็็มไปด้้วยความเครีียดทั้้�งโลก อะไรที่่�ทำำ�ให้้

ความเครีียดของมนุษย์์ไม่่ปรากฏจึึงมีีคุุณค่่ายิ่่�ง การทำำ�จิิตให้้ปราโมทย์์จึึงเป็็น ๑ ใน 

มรรค ๘ แห่ง่การเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ สิ่่�งที่่�ตามมาจากความปีีติปิราโมทย์ ์คืือ สมาธิิ

	 ๘. สมาธิิ เราเริ่่�มต้นจาก สติิ ซ่ึ่�งเป็็นมรรควิิธีีที่่� ๑ และมาลงที่่�ข้้อ ๘ คืือ 

สมาธิิ อัันที่่�จริงสติกัับสมาธิิอยู่่�ในตระกููลเดีียวกัน เมื่่�อเจริญสติสมาธิิก็็จะตามมา  

เจริญไปควบคู่่�กันสติ คืือ การตามรู้้� สมาธิิ คืือ การจดจ่่อตั้้�งมั่่�นอยู่่�ที่่�จุุดใดจุุดหนึ่่�งหรืือ
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เรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง เมื่่�อจิิตเป็็นสมาธิิความทุกข์์ใด ๆ  ก็็เกิิดข้ึ้�นไม่่ได้้ จึึงมีีความสุขอย่า่งยิ่่�ง 

เรีียกว่่าสมาธิิสุุข จิิตมีีพลัังมากและมีีความพร้้อมตลอดเวลาเรีียกว่่าจิิตกััมมันตะมาก 

ทำำ�อะไรก็็สำำ�เร็็จได้้ง่่าย ในอริิยมรรคมีีองค์์ ๘ ท่่าน จึึงลงท้้ายด้วยสมาธิิ

	 มรรค ๘ เพื่่�อการเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ก็็เช่่นเดีียวกัน ที่่�ลงท้้ายด้วยสมาธิิ

ขอให้้ทบทวนดููมรรคทั้้�ง ๘ นี้้�  

๑.	 สติิเป็็นเนืืองนิิตย์์

๒.	 ไมตรีจิิตอันไพศาล

๓.	 จิิตจักรวาล เชื่่�อมโยงกัับความใหญ่่อัันไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุดของธรรมชาติิ หรืือ

พระเจ้้า หรืือโลกุุตตรธรรม

๔.	 ทำำ�งานทุกชนิดด้้วยหัวใจเพ่ื่�อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ หรืือการทำำ�ดี

๕.	 รวมตััวร่วมคิิดร่วมทำำ� สร้้างสัังคมเข้้มแข็็งหรืือสัังคมานุุภาพ 

เพื่่�อความเป็็นธรรมทางสัังคม

๖.	 สุุนทรียธรรม

๗.	 ทำำ�จิิตให้้ปราโมทย์์ยิ่่�ง

๘.	 สมาธิิ

ทั้้�ง ๘ ข้้อนี้้� หากทำำ�ให้้มาก (พหุุลีีกตา) จะเกิิดผลใหญ่่ (มหัปผลา) คืือ  

เปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า

ชีีวิิตท่ี่�เป่ี่�ยมสุุขและทรงคุุณค่่าเป็็นชีีวิิตท่ี่�น่่าอยู่่�และทำำ�โลกให้้

งดงาม มนุุษย์์ทุุกคนมีศัักยภาพท่ี่�จะเปล่ี่�ยนจิิตสร้้างชีีวิิตใหม่่ 

ขอให้้ทุุกท่านมีชีีวิิตท่ี่�เป่ี่�ยมสุุขและทรงคุุณค่่า ฉะนี้้�



๖.
จากกระบวนการ HA 

สู่เรื่องใหญ่
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	 ๑.	 เริ่่�มต้นด้้วยความพยายามพัฒนาคุุณภาพบริิการสุุขภาพ

	 ๒.	 พบว่่าผู้้�ให้้บริิการสุุขภาพต้้องมีีหััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ บริิการจึึงจะ 

มีีคุุณภาพ

	 ๓.	 ภารกิิจบริิการที่่�ซัับซ้้อนท้้าทายทางปััญญา ผู้้�ให้้บริิการต้้องแสวงหา 

ความรู้้�เชิิงระบบและการจััดการ รวมทั้้�งทางนโยบายนอกเหนืือไปจากทางเทคนิิค 

เป็็นการเติิบโตทางปััญญา

	 ๔.	 การเรีียนรู้้�โดยไม่่ใช้้อำำ�นาจเป็็นการเปิิดใจออกจากคุุกแห่่งอััตตา 

ซ่ึ่�งคัับแคบบีีบคั้้�น เมื่่�อจิิตออกจากที่่�แคบไปสู่่�ความเป็็นอิิสระทำำ�ให้้รู้้�สึึกเป็็นสุุข  

งานและการเรีียนรู้้�ทำำ�ให้้เกิิดความสุขข้ึ้�นในเนื้้�อในตััว

	 ๕.	 ความสุุขในตััวทำำ�ให้้บริิการมีีคุุณภาพดีีข้ึ้�น ผู้้�ป่วยและญาติิมีีความรู้้�สึึก 

ที่่�ดีีข้ึ้�นต่่อผู้้�ให้้บริิการ เพิ่่�มความปีีติสุุขในตััวผู้้�บริิการข้ึ้�นไปอีีก

	 ๖.	 ความสุขในตััวผู้้�บริิการเป็็นแรงจููงใจ ให้้สนใจมรรควิิธีีแห่่งการ 

เปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า และเมื่่�อลองปฏิิบััติิดููทั้้�ง ๘ ข้้อ  

ปรากฏว่าสามารถเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ที่่� เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่าได้้จริง  

กลายเป็็นชีีวิิตที่่�เจริญหรืืออารยะ

	 ๗.	 บุุคลากรสุุขภาพทั้้�งหมดมีีประมาณ ๑ ล้้านคน เมื่่�อรวม อสม. 

หมู่่�บ้้านละ ๑๐ คน ถ้้า สรพ. เอาใจใส่่บุุคลากรเป็็นจำำ�นวน ๑ ล้้านคน สามารถ 

ใช้้งานบริิการคุุณภาพเป็็นเครื่่�องเปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ได้้ เราจะมีีบุุคลากรสุุขภาพ

อาริิยะเป็็นจำำ�นวน ๑ ล้้านคน

HA ซ่ึ่�งเริ่่�มต้้นดูเหมืือนเป็็นเร่ื่�องเล็็ก ๆ ของกลุ่่�มคนเล็็ก ๆ สามารถ 

กลายเป็็นเร่ื่�องใหญ่่ท่ี่�สุุด สำำ�คัญท่ี่�สุุดได้้
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๗.	 ๘.	 ชีี วิิตคนทุุกคนต้้องเคยได้้ รัับบริิการสุุขภาพจากครรภ์์มารดา 

ถึึงเชิิงตะกอน สััมผััสกับบุุคลากรสุุขภาพที่่�มีีชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า ซ่ึ่�งมีี 

เสน่ห์์ดลใจมิใช่่น้้อย ย่่อมติดเหมืือนติิดโรค แต่่ในที่่�นี้้� ติิดปััญญาและความดีี 

จากบุุคลากรไปด้้วย ถ้้ามีีการจััดการที่่�ดีีความสััมพันธ์์ระหว่่างผู้้�รับและผู้้�ให้้บริิการ 

จะเป็็นทางแลกเปลี่่�ยนและพััฒนาคนที่่�สำำ�คัญ อาจสร้างคนไทยที่่�มีีจิิตใหม่่ชีีวิิตใหม่่

ข้ึ้�นมาเต็็มประเทศ คนไทยใหม่่ที่่�มีีกิิเลสเบาบางมีีหััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุุษย์์และมีีปััญญา 

จะสามารถร่่วมสร้างประเทศไทยที่่�น่่าอยู่่� หรืือแผ่่นดิินศานติิสุุขข้ึ้�นมาได้้ ซ่ึ่�งเป็็น 

เรื่่�องใหญ่่สุุด ๆ

	 ฉะนั้้�นจึึงสรุปได้้ว่่า กระบวนการพััฒนาคุุณภาพบริิการหรืือ HA สามารถ

เติิบโตไปสร้้างคนไทยทั้้�งประเทศเป็็นคนที่่�เจริญและมีีความสุุข ซ่ึ่�งสามารถร่่วมสร้้าง

ประเทศไทยที่่�น่่าอยู่่�ที่่�สุุด อัันเป็็นเรื่่�องใหญ่่และสำำ�คัญที่่�สุุด

		



๗.
แนวทาง 

“มนุษย์นิยม” 

แนวทางใหม่

ในการพัฒนา

ประเทศ
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ในการให้้บริิการด้้วยหััวใจเพ่ื่�อเพ่ื่�อนมนุุษย์์ สู่่�เร่ื่�องใหญ่่สุด ๆ24

ชีีวิิตมนุุษย์์สำำ�คัญประดุุจฟ้้า

การทำำ�อะไร ๆ  ต้้องเอาชีีวิิตมนุษย์์แต่่ละคนเป็็นตััว ตั้้�งแต่่การพััฒนาในปััจจุบััน

หาทำำ�เช่่นนั้้�นไม่่ ไปเอาอย่่างอื่่�นเป็็นตััวตั้้�ง เช่่น จีีดีีพีี ประสิิทธิิภาพ ความมั่่�งคั่่�ง  

การศึึกษาก็็ไม่่เอาวิิชาเป็็นตััวตั้้�ง ไม่่ได้้เอาชีีวิิตคนเป็็นตััวตั้้�ง มหาวิิทยาลััยให้้ความสำำ�คัญ

กัับความเป็็นเลิิศทางวิิชาการเป็็นสำำ�คัญ ไม่่ใช่่ชีีวิิตของมนุษย์์แต่่ละคน

ประชาธิิปไตยก็อาศััยการโหวตออกเสีียงเลืือกตั้้�งเป็็นเพีียงกลไกเท่่านั้้�น 

ประชาชนแต่่ละคนไม่่มีีส่่วนในการพััฒนาประเทศ ประเทศพััฒนาโดยคนไม่่กี่่�คน 

ในระบบต่่าง ๆ ระบบเป็็นใหญ่่

การพััฒนามหภาค (macro development) ไม่่ได้้ให้้คุุณค่่าแค่่ชีีวิิตคน 

ทุุกคน ในการมีีส่่วนร่่วมในการกระทำำ�และในการได้้รัับผลของการกระทำำ� โดยเนื้้�อหา

สาระแล้้วไม่่ใช่่ประชาธิิปไตยที่่�แท้้จริง ประชาธิิปไตยที่่�แท้้จริงต้้องเริ่่�มที่่�การเคารพ

ศัักดิ์์�ศรีีและคุุณค่่าความเป็็นมนุษย์์ ของคนทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมกัน

ในกระบวนการ HA  

ชีีวิิตคนทุุกคนมีีความสำำ�คัญประดุุจฟ้า นี่่�เป็็นแนวทาง “มนุุษย์์นิิยม” 

ผู้้�ให้้บริิการทุุกคนมีีความสำำ�คัญอย่่างเท่่าเทีียมกัน และมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนา

การพััฒนาผู้้�ให้้บริิการ ทุุกคน ให้้ดููและรัักษา ผู้้�ป่วยทุกคน

ชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า หมายถึึง ชีีวิิตของคนเล็็กคนน้้อยเหล่่านี้้�

ทุุกคน จะเห็็นหลัักการมนุษย์์นิิยมทุกขั้้�นตอน

เริ่่�มจากการมีีหััวใจเพื่่�อเพื่่�อนมนุษย์์ ให้้บริิการคนทุุกคนอย่่างดีีที่่� สุุด  

และเมื่่�อจิิตวิิวััฒน์์เปลี่่�ยนจิิตสร้างชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า ผู้้�ให้้บริิการ  

๑ ล้้านคน กลายเป็็นมนุษย์์ผู้้�เจริญ มีีปััญญา มีีความดี มีีความสุข พลอยให้้ประชาชน

ผู้้�รับบริิการติิด “ความดี” ไปด้้วยอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

คนไทยทุกคนมีีชีีวิิตใหม่่ที่่�เป่ี่�ยมสุขและทรงคุุณค่่า ร่่วมกันพััฒนาประเทศ 

ให้้เป็็นประเทศที่่�มีีสุุขภาวะอย่่างสมบูรณ์์ และเป็็นประชาธิิปไตยที่่�แท้้จริง

งาน HA เริ่่�มจากเรื่่�องเล็็ก กลายเป็็นเรื่่�องใหญ่่สุุด ๆ เพราะให้้ความสำำ�คัญ 

ต่่อชีีวิิตคนประดุุจฟ้า “มนุษย์์นิิยม” กัับ “ธรรมนิยม” คืือ สัันติวรบท






