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สารจากประธานกรรมการสถาบััน

ปีี 2567 เป็็นปีีที่่� สถาบัันรับัรองคุณุภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) หรืือ สรพ. ดำเนินิการครบรอบ 15 ปีี ตามพระราชกฤษฎีกีา
จััดตั้้�งสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล พ.ศ. 2552 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม พ.ศ. 2562  ซึ่่�ง สรพ. มีีเจตนารมย์์และเป้้าหมายสำคััญ 
เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันให้้ประชาชนได้้รัับการบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�มีีคุุณภาพไม่่ต่่ำกว่่ามาตรฐาน โดย สรพ. ทำหน้้าที่่�กำหนดมาตรฐาน
การประเมิินการพัฒนาคุณุภาพของการให้้บริกิารตลอดจนการพัฒนาระบบการให้้บริกิารด้านสาธารณสุุข อันัเป็็นการยกระดัับมาตรฐาน
และคุุณภาพในการให้้บริิการของสถานพยาบาล และให้้ประชาชนได้้รัับบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ดีีและมีีคุุณภาพ 

นอกจากการเป็็นหลัักประกัันให้้ประชาชนซึ่่�งรวมถึึงผู้้�ป่่วยและบุุคลากรของสถานพยาบาล ตลอดจนประชาชนให้้ได้้รัับการบริิการ
ด้้านสาธารณสุุขที่่�มีีคุณุภาพและความปลอดภััย โดย สรพ. ได้้สร้้างกลไกการพัฒนาสถานพยาบาลภาครัฐัและภาคเอกชน สร้้างการเรีียนรู้้�
อย่่างต่่อเนื่่�อง อีีกทั้้�งยัังแสวงหาความร่่วมมืือจากหน่่วยงานทั้้�งภายในและภายนอกประเทศ มุ่่�งหวัังเพื่่�อให้้สถานพยาบาลได้้รัับการพััฒนา
และการประเมิินรัับรองที่่�ครอบคลุุม ยกระดัับการพััฒนาและธำรงอยู่่�ในระบบอย่่างต่่อเนื่่�องมาโดยตลอดระยะเวลามากกว่่า 15 ปีี 

กว่่า 15 ปีีที่่�ผ่่านมา... สิ่่�งที่่�เป็็นจุุดแข็็ง สรพ. คืือ การคงความต่่อเนื่่�องในการสร้้าง ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนให้้เกิิดกลไกในการพััฒนา
ระบบการให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพและมาตรฐานความปลอดภััยของสถานพยาบาลอย่่างเป็็นระบบและขยายการเติิบโตของสถานพยาบาล 
จากการใช้้ฐานความรู้้�จากการพััฒนาโดยไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นด้้วยการประเมิินรัับรองมาตรฐานเพีียงอย่่างเดีียว แต่่การประเมิินจะยิ่่�งทำให้้เห็็น
โอกาสพััฒนาตนเองของสถานพยาบาล จึึงทำให้้องค์์กรนี้้�เป็็นต้้นแบบในการสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้สถานพยาบาลมาอย่่างต่่อเนื่่�องและสร้้าง
ความไว้้วางใจให้้กัับประชาชนและสัังคม จนทำให้้สถานพยาบาลได้้รัับการรัับรองในปีี 2567 ถึึงร้้อยละ 64.52 (962 แห่่ง) มีีการพััฒนา
มาตรฐานสถานพยาบาล Hospital Accreditation-HA) และมาตรฐานอื่่�น ๆ เช่่น มาตรฐานระบบบริิการสุุขภาพระดัับอำเภอ (District 
Health System Accreditation : DHSA) ระบบเครืือข่่ายบริิการสุุขภาพ (Healthcare Network System Accreditation : HNA) 
มาตรฐานเฉพาะโรค/เฉพาะระบบ (Program and Disease Specific Certification: PDSC) การพัฒันาและรับัรองคุณุภาพตามมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ  โดยในปีี 2567 เป็็นปีีแรกท่ี่�ได้้มีีการดำเนิินการนำมาตรฐานสถานพยาบาลไปส่งเสริิมให้้โรงพยาบาลส่่งเสริิม 
สุุขภาพตำบล (รพ.สต.) ได้้รัับการพััฒนาและรัับรองขั้้�นพััฒนา จำนวน 53 แห่่ง

สรพ. ยืืนหยััดทำหน้้าที่่� และก้้าวต่่อไปเพื่่�อให้้ “สรพ. ยกระดัับบริิการสาธารณสุุขไทยเพื่่�อความปลอดภััยให้้ทุุกคน”

ศ.นพ.ประสิทธิ์ วัฒนาภา 
ประธานกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)4



สารจากผู้้�อำำ�นวยการสถาบััน

สรพ. เป็็นองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมและสร้้างการเรีียนรู้้�ให้้สถานพยาบาลได้้เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อทำให้้สถานพยาบาลเกิิดการพัฒนา
คุุณภาพ และประชาชนได้้รัับบริการท่ี่�มีีคุุณภาพไม่่ต่่ำกว่่ามาตรฐานและความปลอดภััย ภารกิจสำคััญที่่� สรพ. ต้้องดำเนิินการ คืือ  
การพัฒนามาตรฐานเพื่่�อนำไปใช้้เป็็นกลไกเครื่่�องมืือเพื่่�อสร้้างและส่่งเสริิมกระบวนการเรีียนรู้้�และให้้การประเมิินรัับรองสถานพยาบาล 
ทำให้ส้ถานพยาบาลได้้ส่ง่มอบบริการที่่�มีีคุณุภาพสู่่�ประชาชนผู้้�รับับริการ โดยมาตรฐาน HA (Standard) กระบวนการพัฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ 
(Surveyor Training Program) และ สรพ. (Organization) ทั้้�ง 3 ด้้านที่่�กล่่าวมาได้้รับัการรับัรองจากหน่่วยงานในระดัับสากล International 
Society for Quality in Healthcare : ISQua

ในปีี 2567 คณะกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล ได้้ประกาศให้้ สรพ. นำมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ ไปใช้้ 
ส่่งเสริิมการพัฒนาและรัับรองมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 16 ธัันวาคม 2566 มาตรฐานดัังกล่่าวเป็็นมาตรฐานใหม่่  
ที่่� สรพ. พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อจะนำไปใช้้ในการสร้้างการเรีียนรู้้�และส่่งเสริิมให้้สถานพยาบาลปฐมภููมิิ ได้้แก่่ โรงพยาบาลส่่งเสริิมบริิการสุุขภาพ
ระดับัตำบล (รพ.สต.) ทั่่�วประเทศได้้นำมาตรฐานไปใช้เ้พื่่�อการพัฒันาและยกระดับัมาตรฐานการบริการในหน่ว่ยบริกิารระดับัเล็ก็ที่่�สุดุและ
ใกล้ช้ิดิกับัประชาชนมากที่่�สุุดเพื่่�อทำให้ป้ระชาชนได้้รับับริกิารที่่�มีีคุณุภาพตามมาตรฐาน ไม่่ว่า่จะเป็็นบริกิารในพื้้�นที่่�ใด นอกจากนั้้�น สรพ. 
ยัังได้้ผลัักดัันแนวคิิด Growth Mindset ผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�หลากหลาย โดยความร่่วมมืือจากภาคีีเครืือข่่ายที่่�มีีเป้้าหมายร่่วมกััน
ทั้้�งในและต่า่งประเทศ ด้ว้ยความพยายาม ความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจจริงิเพื่่�อตอบสนองปััญหาและความท้า้ทายใหม่่ๆ  ของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�รวดเร็ว็
ในโลกปััจจุบันั โดยเฉพาะการเปลี่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีี เพื่่�อให้้บุคุลากรและสถานพยาบาลปรับัตัวและสามารถเปลี่�ยนแปลงการทำงาน
ให้้ทัันกัับโรคอุุบััติิใหม่่ ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี การตื่่�นตััวของประชาชนและสัังคม เพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์์บริิการที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น ดิิฉัันหวัังว่่า
ในความตั้้�งใจ ความจริงใจ   และความมุ่่�งมั่่�นของ สรพ. ที่่�ผ่่านมา และการดำเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องจะทำให้้วิิสััยทััศน์์ของ สรพ.  
“สถานพยาบาลมีีระบบคุุณภาพระดัับสากล ประชาชนปลอดภััยด้้วยมาตรฐาน HA” สำเร็็จได้้ด้้วยความร่่วมมืือกัันของทุุกคน  
ทุุกองค์์กร และทุุกภาคส่่วน 

พญ.ปิยวรรณ  ลิ้มปัญญาเลิศ
ผู้อำ�นวยการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล
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CHAPTER

1 ความเป็นมา
ของสถาบัน
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สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) จััดตั้้�งขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2552 โดยพระราชกฤษฎีีกา จััดตั้้�งสถาบัันรัับรอง
คุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) พ.ศ. 2552 ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา เล่่มที่่� 126 ตอนที่่� 41 ก เมื่่�อวัันที่่� 22 มิิถุุนายน 2552 
และแก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ.2562 ตามพระราชกิิจจานุุเบกษา เล่่มที่่� 136 ตอนที่่� 106 ก เมื่่�อวัันที่่� 11 ตุุลาคม พ.ศ.2562 เนื่่�องจาก
เห็็นว่่าควรให้้มีี องค์์กรที่่�ทำหน้้าที่่�กำหนดมาตรฐาน และการรัับรองคุุณภาพในการให้้บริิการของสถานพยาบาล เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันให้้
ประชาชนได้้รัับการ บริิการด้านสาธารณสุุขท่ี่�มีีคุุณภาพไม่่ต่่ำกว่่ามาตรฐานด้้วยการกำหนดหลัักเกณฑ์์การประเมิินคุุณภาพของ การให้้
บริิการ ตลอดจนการพัฒนาระบบการให้้บริการด้านสาธารณสุุขอัันเป็็นการยกระดัับมาตรฐานและคุุณภาพในการ ให้้บริการของ 
สถานพยาบาล และเพื่่�อให้้ประชาชนได้้รัับบริิการด้้านสาธารณสุุขที่่�ดีีและมีีคุุณภาพ
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“สถานพยาบาลมีระบบคุณภาพระดับสากล ประชาชนปลอดภัยด้วยมาตรฐาน HA”VISION
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เป้าหมาย (Goal)
ยกระดัับและเพิ่่�มความครอบคลุุม
สถานพยาบาลได้้รัับการพััฒนา
แ ล ะ ป ร ะ เ มิิ น รัั บ ร อ ง คุุ ณ ภ า พ
มาตรฐาน HA

ป ร ะ ช า ช น ไ ด้้ รัั บ บ ริิ ก า ร ด้้ า น
สาธารณสุุขที่่�มีีคุุณภาพและความ
ปลอดภ้้ยจากสถานพยาบาลที่่�มีี
คุุณภาพมาตรฐาน HA

การพััฒนาคุุณภาพและความ
ปลอดภััยในระบบบริิการสุุขภาพ
ประเทศไทยได้้รัับการยอมรัับใน
ระดัับสากล

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง 

1

2

3

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) ได้้ถููกกำหนดไว้้ในมาตรา 7 แห่่งพระราชกฤษฎีีกาจััดตั้้�ง 
สถาบันัรับัรองคุณุภาพสถานพยาบาล (องค์ก์ารมหาชน) พ.ศ. 2552 และที่่�แก้ไ้ขเพิ่่�มเติมิ (ฉบับัที่่� 2) พ.ศ. 2562 กำหนดวัตัถุปุระสงค์์
สถาบััน ไว้้ดัังนี้้�

ดำเนิินการเกี่่�ยวกัับการประเมิินระบบ
งานและการรัับรองคุุณภาพของสถาน
พยาบาลรวมทั้้�งกำหนดมาตรฐานของ
สถานพยาบาลเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางการ
ประเมิินการพััฒนาและการรัับรอง
คุุณภาพของสถานพยาบาล

รวบรวมข้้อมููล ศึึกษา วิิเคราะห์์ จััดให้้ 
มีีการวิจัยัและจัดัทำข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกับ
การส่่งเสริิม สนัับสนุุน และพััฒนา
คุุณภาพของสถานพยาบาล  

ส่่งเสริิม สนัับสนุุน ให้้เกิิดกลไกใน 
การพััฒนาระบบการให้้บริิการที่่�ดีีมีี
คุุณภาพ และมาตรฐานความปลอดภััย
ของสถานพยาบาลอย่่างเป็็นระบบ 

ส่่งเสริิม สนัับสนุุน และดำเนิินการ 
เผยแพร่่องค์์ความรู้้� และการให้้บริการ 
การเข้้าถึึงและใช้้ประโยชน์์เก่ี่�ยวกัับ 
การประเมิิน การพััฒนาและการรัับรอง
คุุณภาพของสถานพยาบาล

ประสานความร่่วมมืือกัับหน่่วยงาน 
ภาครัฐั องค์์การหรือืหน่่วยงานในประเทศ
หรืือต่่างประเทศ และภาคเอกชน 
ที่่� ดำ เนิินการเกี่่� ยวกับการประเ มิิน  
การพัฒนาและการรัับรองคุุณภาพของ 
สถานพยาบาล

จััดทำหลัักสููตรและฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าท่ี่�
ของสถานพยาบาลให้้เกิิดความเข้้าใจ
กระบวนการเ ก่ี่� ยวกับการประเมิิน  
การพัฒนาและการรัับรองคุุณภาพของ
สถานพยาบาล 

1

4

2

5

3

6
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HOUSE MODEL 
ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

วิสัยทัศน์ : VISION
“สถานพยาบาลมีคุณภาพระดับสากล ประชาชนปลอดภัยด้วยมาตรฐาน HA”

โครงการ/กิจกรรม (Projects/Activities)

ประเมินและรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล 
รวมทัง้กําหนดมาตรฐาน
เพ่ือการพัฒนาและ 
การรับรองคุณภาพ 
ของสถานพยาบาล

ส่งเสริมให้เกิดกลไก
การพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพที่มีคุณภาพ
และความปลอดภัยของ
สถานพยาบาล โดย
ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาคีทัง้ภายใน
และต่างประเทศ

สนับสนุนการสร้าง  
เผยแพร่ และจัดการ
ความรู้ การศึกษาวิจัย 
และข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย ด้านการพัฒนา
คุณภาพสถานพยาบาล
และการรับรองคุณภาพ
ของ สถานพยาบาล

จัดหลักสูตรและฝึก
อบรมแก่บุคลากรของ
สถานพยาบาล เพ่ือ
สร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประเมินการ
พัฒนาและการรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล

ยกระดับและเพ่ิมความครอบคลุม
สถานพยาบาลได้รับการพัฒนาและ
ประเมินรับคุณภาพตามมาตรฐาน 
HA

ร้อยละของสถานพยาบาล ที่มี
สถานะการรับรองการพัฒนาและ 
การรับรองคุณภาพมาตรฐาน 
สถานพยาบาลและบริการสุขภาพ 
(HA) = ร้อยละ 67.2

ประเมินรับรอง 
เพ่ือสร้างคุณค่า
และความไว้วางใจ 
(T)

การพัฒนากลไก
ความร่วมมือและ
องค์ความรู้ (R)

ยกระดับ 
การจัดการ
ความรู้เพ่ือการ
เปลี่ยนแปลง (U)

พัฒนาทุนมนุษย์
เพ่ือการขับเคลื่อน
การพัฒนาคุณภาพ 
(S)

การบริหารจัดการ
องค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ (T)

ความไว้วางใจของประชาชนต่อ
สถานพยาบาลมาตรฐาน HA =  
> ร้อยละ 76

การขับเคลื่อนเรื่องคุณภาพ และ
ความปลอดภัยระบบบริการสุขภาพ
ในระดับสากล = ระดับ Global

ประชาชนได้รับบริการด้าน 
สาธารณสุขที่มีคุณภาพและความ
ปลอดภัย จากสภาพพยาบาลที่มี
คุณภาพ ตามมาตรฐาน HA

การพัฒนาคุณภาพและ ความ
ปลอดภัยในระบบบริการสุขภาพ 
ประเทศไทยได้รับการยอมรับ ใน
ระดับสากล

M1

S01

O-KPI1 

SP1 SP2 SP3 SP4 SP5

O-KPI2 O-KPI3

S02 S03

M2 M3 M4พันธกิจ
(Missions)

Strategic
Objectives

(GOALS)

KPI
ภาพรวม
องค์กร

Strategies 
Plan
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HAI BUSINESS MODEL 
ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

ระบบบริหารองค์กร

ระบบบริการหลัก ผลิตภัณฑ์/บริการ กลุ่มลูกค้าสําคัญ

การพัฒนามาตรฐาน 
และการประเมินรับรอง

การสร้างกลไกการพัฒนา 
ร่วมกับภาคีเครือข่าย

การสร้าง จัดการ 
และเผยแพร่องค์ความรู้

การจัดหลักสูตรฝึกอบรม 
แก่บุคลากรสาธารณสุข

การรับรองคุณภาพ HA

กลไกการพัฒนา 
ระบบบริการสุขภาพ

ผลงานวิชาการ เวทีเรียนรู้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

หลักสูตรฝึกอบรม

สถานพยาบาล

ประชาชน

ผู้กําหนดนโยบาย 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ค่านิยมองค์กร
(Core Value) H

A
I

H
um

anization 
(เป็นกัลยาณ

มิต
ร)

A
ccountability 

(รู้รับผิดรับชอบ) 
Im

provem
ent

(หมุนวงรอบการพั
ฒ

นา)

การอภิบาลและการนําองค์กร

การบริหารระบบคุณภาพ การบริหารความเส่ียง 
และการควบคุมภายใน 

การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร

การบริหารกำ�ลังคนการขับเคลื่อนแผนงานและการบริหารงานทัว่ไป

วัฒ
นธ

รร
ม

(C
ul

tu
re

)
อง

ค์ก
รม

ีชีว
ิต

 อ
งค

์กร
ที่ เ

ป็น
มิต

ร 
อง

ค์ก
รท

ี่ ใค
ร 

ๆ 
ก็ค

ิดถ
ึง

กระบวนการดําเนินงานของ สรพ.
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โครงสร้างของสถาบัน

คณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล

คณะอนุกรรมการที่ปรึกษา
เพ่ือการรับรองกระบวนการคุณภาพ

คณะกรรมการชุดอื่นๆ

ผู้เชี่ยวชาญ/ที่ปรึกษา

ผู้อํานวยการ

รองผู้อําานวยการ/ผู้ช่วยผู้อํานวยการ

ประกาศคณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล ว่าด้วย การบริหารงานทั่วไป การจัดแบ่งส่วนงาน และขอบเขตหน้าที่ของส่วนงาน พ.ศ. 2564 
มีผลบังคับใช้ วันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2565 

กลุ่มภารกิจ  
พัฒนาองค์กรและนวัตกรรม

กลุ่มงานพัฒนาองค์กรและ จัดการความรู้
• งานพัฒนามาตรฐานสถานพยาบาล
• งานพัฒนาระบบประเมินและรับรอง
• งานบริหารระบบคุณภาพ
• งานบริหารความเสี่ยง
• งานจัดการความรู้ วิจัยและพัฒนา
กลุ่มงานพัฒนานวัตกรรมและดิจิทัล
เทคโนโลยี
• งานบริหารระบบดิจิทัลเทคโนโลยี
• งานบริหารสารสนเทศและซอฟต์แวร์
• งานพัฒนาส่งเสริมนวัตกรรมดิจิทัล
• งานพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

กลุ่มภารกิจ  
ขับเคลื่อนนโยบายและส่ือสารองค์กร

กลุ่มภารกิจ  
บริหารและพัฒนาผู้เยี่ยมสํารวจ

กลุ่มงานขับเคลื่อนนโยบายและแผน
• งานสนับสนุนคณะกรรมการและผู้บริหาร
• งานนโยบายและแผน
• งานบริหารงบประมาณและรายได้
• งานกํากับติดตามและประเมินผล
กลุ่มงานสื่อสารองค์กรและวิเทศสัมพันธ์ 
• งานสื่อสารองค์กรและพิธีการ 
• งานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
• งานผลิตสื่อมัลติมีเดียและบริหาร
• โสตทัศนูปกรณ์
• งานวิเทศสัมพันธ์

• งานสร้างผู้เยี่ยมสํารวจ 
• งานพัฒนาผู้เยี่ยมสํารวจ 
• งานบริหารผู้เยี่ยมสํารวจ 
• งานพัฒนาองค์ความรู้ วิธีการ และ 
	 เครื่องมือการเยี่ยมสํารวจ

กลุ่มภารกิจ  
ปฏิบัติการประเมินและรับรอง

กลุ่มภารกิจ
ส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม

กลุ่มภารกิจ 
อำ�นวยการ

กลุ่มงานกฎหมาย
• งานกฎหมาย
• งานจัดการข้อร้องเรียน
กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป
• งานพัสดุ
• งานบริหารงานทั่วไป
กลุ่มงานการเงินการคลัง
• งานการเงินการคลัง 
• งานการบัญชี

• งานกระบวนการขอรับการรับรอง
• งานประสานการจัดเยี่ยมสํารวจ
• งานกระบวนการตัดสินรับรอง
• งานประกาศผลการรับรอง
• งานกระบวนการธํารงคุณภาพ
	ห ลังการรับรอง

กลุ่มงานส่งเสริมการพัฒนาและเครือข่าย
• งานพัฒนากลไกสนับสนุนคุณภาพและ	
	 ความปลอดภัย
• งานพัฒนาที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพ
• งานพัฒนาเครือข่ายและสร้างการ 
	 มีส่วนร่วม
• งานบริหารลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย

คณะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยตรวจสอบภายใน
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คณะผู้บริหาร 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ
ผู้้�อำนวยการสถาบััน

นพ.ทรนง พิิลาลััย    
ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ

นางวราภรณ์์ สัักกะโต     
หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจส่่งเสริิมการ
พััฒนาและฝึึกอบรม

พญ.เอกจิิตรา สุุขกุุล		
รองผู้้�อำนวยการสถาบััน และ
รัักษาการตำแหน่่งหััวหน้้ากลุ่่�ม
ภารกิิจพััฒนาองค์์กรและนวััตกรรม

นางดวงกมล นำำ�ประทีีป   		
หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจบริิหารและ
พััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ

นางวัันทนีีย์์ บุุณฑริิก	
หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจขัับเคลื่่�อน
นโยบายและสื่่�อสารองค์์กร

ดร.บรรจง จำำ�ปา	  
รองผู้้�อำนวยการสถาบััน

ร้้อยเอกหญิิง ปิ่่� นรััตน์์ พัันธุ์์�มณีี	
หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจปฏิิบััติิการ
ประเมิินและรัับรอง

นางสาวชััชชญา บุุณย์์ศิิริิ    
หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจอำนวยการ

1

1 2

36 8
7

4
9

5

4

7

2

5

8

3

6

9

หมายเหตุ
• ลำ�ดับ 2 ดำ�รงตำ�แหน่ง รองผู้อำ�นวยการ และรักษาการตำ�แหน่ง หัวหน้ากลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม วันที่ 1 พฤษภาคม 2567
• ลำ�ดับ 4 ดำ�รงตำ�แหน่ง หัวหน้ากลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม จนถึงวันที่ 30 เมษายน 2567 และดำ�รงตำ�แหน่งผู้ช่วยผู้อำ�นวยการ วันที่ 1 พฤษภาคม 2567
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ศ.จิิรประภา อััครบวร  
กรรมการ

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง

คุุณภาพสถานพยาบาล
•	 กรรมการและเลขานุุการ

คณะกรรมการสถาบัน

ศ.นพ.ประสิิทธิ์์� วััฒนาภา 
ประธานกรรมการ

นพ.สุุรโชค ต่่างวิิวััฒน์์
•	 ผู้้�แทนปลััดกระทรวงสาธารณสุุข
•	 กรรมการโดยตำแหน่่ง

นพ.จเด็็จ ธรรมธััชอารีี 
•	 เลขาธิิการสำนัักงานหลัักประกััน

สุุขภาพแห่่งชาติิ
•	 กรรมการโดยตำแหน่่ง

ดร.กฤษดา แสวงดีี   
กรรมการ

รศ.นพ.จิิรุุตม์์ ศรีีรััตนบััลล์์  
กรรมการ

รศ.นพ.อภิิชาติิ จิิระวุุฒิิพงศ์์  
กรรมการ

นพ.พีีรพล  สุุทธิิวิิเศษศัักดิ์์� 
กรรมการ

นพ.ก้้องเกีียรติิ เกษเพ็็ชร์์ 
กรรมการ

นพ.ธีีรพล โตพัันธานนท์์  
กรรมการ

108 9

1

42 3

75 6

11
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คณะกรรมการตรวจสอบ

นพ.สุุรเชษฐ์์ สถิิตนิิรามััย 
ประธานกรรมการ 

นพ.พีีรพล สุุทธิิวิิเศษศัักดิ์์�   
กรรมการ

นายอมรเทพ แตงฤทธิ์์�
เลขานุุการ 

5

ศ.พญ.ดวงมณีี เลาหประสิิทธิิพร 
กรรมการ 

นางสาวชวนา วิิวััฒน์์พนชาติิ 
กรรมการ 

1

42 3
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คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการรับรองคุณภาพ คณะที่ 1 

รศ.นพ.อภิิชาติิ จิิระวุุฒิิพงศ์์ 
ประธานอนุุกรรมการ 

ดร.กฤษดา แสวงดีี 
อนุุกรรมการ 

นายธงชััย วััลลภวรกิิจ 
อนุุกรรมการ

พญ.ประนอม คำำ�เที่่�ยง 
อนุุกรรมการ

นพ.วีีระพล ธีีระพัันธ์์เจริิญ 
อนุุกรรมการ

ศ.นพ.สงวนสิิน รััตนเลิิศ 
อนุุกรรมการ 

นางสาวจัักษณา ปััญญาชีีวิิน 
อนุุกรรมการ 

พญ.นฤมล สวรรค์ป์ัญัญาเลิศิ 
อนุุกรรมการ

นางสาวเรวดีี ศิิริินคร 
อนุุกรรมการ

นพ.สุุรเชษฐ์์ สถิิตนิิรามััย 
อนุุกรรมการ

พล.อ.ท อนุุตตร จิิตติินัันทน์์ 
อนุุกรรมการ 

นพ.ทวีเีกียีรติ ิบุญุยไพศาลเจริญิ 
อนุุกรรมการ 

นพ.บวร งามศิิริิอุุดม 
อนุุกรรมการ

นพ.วิิฑููรย์์ ด่่านวิิบููลย์์ 
อนุุกรรมการ

นพ.ทรนง พิิลาลััย 
•	 ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ 
•	 เลขานุุการ 

1

7

10 13

2 5

11

3

6 9
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8
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คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการรับรองคุณภาพ คณะที่ 2

รศ.นพ.ปิิยะ  เนตรวิิเชีียร  
ประธานอนุุกรรมการ 

ศ.พญ.ดวงมณีี เลาหประสิิทธิิพร  
อนุุกรรมการ 

นางผ่่องพรรณ จัันธนสมบััติิ 
อนุุกรรมการ 

นพ.ณรงค์์ อภิิกุุลวณิิช 
อนุุกรรมการ

นพ.วิิชาญ เกิิดวิิชััย 
อนุุกรรมการ

รศ.นพ.ธัันย์์ สุุภััทรพัันธุ์์�  
อนุุกรรมการ 

นางลดาวััลย์์  รวมเมฆ 
อนุุกรรมการ 

นายโกเมธ นาควรรณกิิจ 
อนุุกรรมการ

1

2

5

8

11

3

6

9

12

นพ.อภิิสิิทธิ์์� ธำำ�รงวรางกููร 
อนุุกรรมการ

พญ.นัันทา อ่่วมกุุล 
อนุุกรรมการ 

นพ.วิิรััช พัันธ์์พานิิช 
อนุุกรรมการ

น.ต.นพ.บุุญเรืือง ไตรเรืืองวรวััฒน์์ 
อนุุกรรมการ

นพ.ทรนง พิิลาลััย 
•	 ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ 
•	 เลขานุุการ 

4

7

10

13
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คณะอนุกรรมการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ

รศ.นพ.จิิรุุตม์์ ศรีีรััตนบััลล์์
ประธานอนุุกรรมการ 

นพ.กิิตติินัันท์์ อนรรฆมณีี 
อนุุกรรมการ 

นพ.โรจนศัักดิ์์� ทองคำำ�เจริิญ 
อนุุกรรมการ 

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง 

คุุณภาพสถานพยาบาล 
•	 อนุุกรรมการ 

พล.อ.ท อนุุตตร จิิตติินัันท์์ 
อนุุกรรมการ 

นพ.บััญชา ค้้าของ 
อนุุกรรมการ 

พญ.สุุพััตรา ศรีวีณิชิชากร 
อนุุกรรมการ 

ดร.บรรจง จำำ�ปา 
•	ร องผู้้�อำนวยการ
•	 เลขานุุการ 

ดร.กฤษดา แสวงดีี 
อนุุกรรมการ 

นายมานพ เชื้้�อบััณฑิิต 
อนุุกรรมการ 

นพ.สุุวััฒน์์ วิิริิยพงษ์์สุุกิิจ 
อนุุกรรมการ 

1

2 3 4

5 6 7

108 119
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คณะอนุกรรมการพัฒนามาตรฐาน
การรับรองคุณภาพสถานพยาบาล

ศ.คลิินิิก นพ.วิิทยา ถิิฐาพัันธ์์
อนุุกรรมการ 

4

นพ.อนุุวััฒน์์ ศุุภชุุติิกุุล
ที่่�ปรึึกษา

1

รศ.นพ.จิิรุุตม์์ ศรีีรััตนบััลล์์
ประธานอนุุกรรมการ

2

ผศ.นพ.กำำ�ธร มาลาธรรม
อนุุกรรมการ 

5

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง
	 คุุณภาพสถานพยาบาล
•	 อนุุกรรมการ 

3

นพ.สมจิิตต์์ ชี้้�เจริิญ
อนุุกรรมการ 

10

นพ.สุุรชััย ปััญญาพฤทธิ์์�พงศ์์
เลขานุุการ 

11

นพ.ทรนง พิิลาลััย 
•	 ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ

•	 เลขานุุการ 

12

ดร.กฤษดา แสวงดีี
อนุุกรรมการ 

7

นายเชาวลิิต เมฆศิิริิธกุุล
อนุุกรรมการ 

8

พล.อ.ท อนุุตตร จิิตติินัันทน์์
อนุุกรรมการ 

6

ภญ.วิิมล อนัันต์์สกุุลวััฒน์์
อนุุกรรมการ 

9
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คณะอนุกรรมการทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการในการ
ประเมินการพัฒนาและการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล

นพ.มนตรีี ลัักษณ์์สุุวงศ์์ 
อนุุกรรมการ

นพ.ชุุติิเดช ตาบ-องครัักษ์์ 
อนุุกรรมการ

นางสาวเรวดีี ศิิริินคร 
อนุุกรรมการ

รศ.นพ.จิิรุุตม์์ ศรีีรััตนบััลล์์ 
อนุุกรรมการ 

นายพิิพััฒน์์ ทองผดุุงโรจน์์ 
อนุุกรรมการ

นพ.สุุรชััย ปััญญาพฤทธิ์์�พงศ์์ 
อนุุกรรมการ

นพ.อนุุวััฒน์์ ศุุภชุุติิกุุล 
ที่่�ปรึึกษา 

1

นพ.ธีีรพล โตพัันธานนท์์ 
ประธานอนุุกรรมการ 

2

ประธานคณะกรรมการควบคุุมคุุณภาพ
และมาตรฐานบริิการสาธารณสุุข 
สำำ�นัักงานหลัักประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ 
อนุุกรรมการ 

3

ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักจััดระบบ
บริิการทางการแพทย์์
สำำ�นัักงานประกัันสัังคม 
อนุุกรรมการ 

4

ผู้้�อำำ�นวยการ 
สำำ�นัักสถานพยาบาล 
อนุุกรรมการ 

5

6

รศ.นพ.ชเนนทร์์ วนาภิิรัักษ์์ 
อนุุกรรมการ

7 8

10 11 12

รอ.หญิิง ปิ่่� นรััตน์์ พัันธุ์์�มณีี 
•	หั ัวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจปฏิิบััติิการ 
	ปร ะเมิินและรัับรอง
•	 อนุุกรรมการ

14

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง 

คุุณภาพสถานพยาบาล  
•	 อนุุกรรมการและเลขานุุการ 

13

9
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คณะอนุกรรมการกฎหมาย

ศ.บรรเจิิด สิิงคะเนติิ 
ประธานกรรมการ 

นายประเวศ อรรถศุุภผล 
กรรมการ

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง 

คุุณภาพสถานพยาบาล  
•	 อนุุกรรมการและเลขานุุการ 

นางสาวอััญธิิกา ณ พิิบููลย์์ 
อนุุกรรมการ 

นายเชวง ไทยยิ่่�ง 
กรรมการ 

1

2 3 4

5

ดร.บรรจง จำำ�ปา 
•	ร องผู้้�อำนวยการ
•	 เลขานุุการ 

6
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คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล

ศ.จิิรประภา อััครบวร 
ประธานอนุุกรรมการ 

รศ.นพ.อภิิชาติิ จิิระวุุฒิิพงศ์์ 
•	ปร ะธานกรรมการคััดเลืือก
	 และขึ้้�นทะเบีียนผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ  
•	 อนุุกรรมการผู้้�แทนผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ 

รศ.นพ.จิิรุุตม์์ ศรีีรััตนบััลล์์ 
อนุุกรรมการ 

นพ.ทรนง พิิลาลััย 
•	 อนุุกรรมการผู้้�แทนเจ้้าหน้้าที่่�
	 หรืือลููกจ้้าง 

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง 

คุุณภาพสถานพยาบาล  
•	 อนุุกรรมการและเลขานุุการ 

นายมนููญ สรรค์์คุุณากร 
อนุุกรรมการผู้้�แทนภาคเอกชน 

1

42 3

5 6
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คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนการส่ือสารสาธารณะ

ดร.ศศดิิศ ชููชนม์์ 
ประธานอนุุกรรมการ 

รศ.นิิธิิดา แสงสิิงแก้้ว 
อนุุกรรมการ 

นายศิิริิพงศ์์ เตีียวพิิพิิธพร 
อนุุกรรมการ 

ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักสารนิิเทศ 
สำำ�นัักงานปลััดกระทรวง
สาธารณสุุข 
อนุุกรรมการ 

พญ.ปิิยวรรณ ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
•	 ผู้้�อำนวยการสถาบัันรัับรอง 

คุุณภาพสถานพยาบาล  
•	 อนุุกรรมการ

นายณััฐพััชญ์์ วงษ์์เหรีียญทอง 
อนุุกรรมการ 

นางสาวสุุพััฒนุุช สอนดำำ�ริิห์์ 
อนุุกรรมการ 

ดร.บรรจง จำำ�ปา 
•	ร องผู้้�อำนวยการ 
•	 เลขานุุการ 

รศ.สมิิทธิ์์� บุุญชุุติิมา 
อนุุกรรมการ 

นายปริิญญา ชุุมรุุม 
อนุุกรรมการ 

ทพ.อรรถพร ลิ้้�มปััญญาเลิิศ 
อนุุกรรมการ 

1

2 3 4

5 6 7

8 9 10 11

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)24



คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

นพ.ก้้องเกีียรติิ เกษเพ็็ชร์์ 
ประธานอนุุกรรมการ 

นางสาวเบญจมาภรณ์์ ฉายานนท์์ 
อนุุกรรมการ 

ทพ.ปานกิิตติ์์� ศิิริิพููล 
อนุุกรรมการ 

รศ.ดร.อนิิราช มิ่่�งขวััญ 
อนุุกรรมการ 

ดร.มนต์์ศัักดิ์์� โซ่่เจริิญธรรม 
อนุุกรรมการ 

พญ.เอกจิิตรา สุุขกุุล 
•	ร องผู้้�อำนวยการ
•	 เลขานุุการ

นายโกเมธ นาควรรณกิิจ 
อนุุกรรมการ 

นพ.กิิตติิ โล่่สุุวรรณรัักษ์์ 
อนุุกรรมการ 

1

42 3

75 6

8
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CHAPTER

2 ผลการดำ�เนินงานตามโครงการสำ�คัญ 
ประจำ�ปีงบประมาณ 2567
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ด้้านประเมิินรัับรองเพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและความไว้้วางใจ

สถาบันัรับัรองคุณุภาพสถานพยาบาล (องค์ก์ารมหาชน) ดำเนินิการประเมินิรับัรองเพื่่�อสร้า้งคุุณค่า่และความไว้ว้างใจ เพื่่�อยกระดับั
และเพิ่่�มความครอบคลุุมให้้สถานพยาบาลได้้รัับการพััฒนาและประเมิินรัับรองคุุณภาพตามมาตรฐาน HA ผ่่านกิิจกรรมสำคััญ ดัังนี้้�

การบริิหารจััดการเยี่่�ยมสำำ�รวจที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) (สรพ.) ได้้พััฒนามาตรฐานการรัับรองคุุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาล 
และบริการสุขภาพ (มาตรฐาน HA) เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการประเมิินและรัับรองสถานพยาบาล ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
มีีสถานพยาบาลที่่�มีีสถานะการรัับรองในขั้้�นการพััฒนา ขั้้�น 1  การพััฒนาขั้้�น 2 การรัับรองขั้้�นมาตรฐาน (HA) และการรัับรองขั้้�นก้้าวหน้้า 
(Advanced HA)  จำแนกเป็็นสถานพยาบาลภาครััฐ รวมทั้้�งสิ้้�น 898 แห่่ง คิิดเป็็นร้้อยละ 81.12 ของสถานพยาบาลภาครััฐทั้้�งหมด  
(1,107 แห่่ง) และเป็็นกลุ่่�มสถานพยาบาลภาคเอกชน รวมทั้้�งสิ้้�น 177 แห่่ง คิิดเป็็นร้้อยละ 46.09 ของสถานพยาบาลภาคเอกชนทั้้�งหมด 
(384 แห่่ง) หากรวมสถานพยาบาลท่ี่�เข้้าสู่่�กระบวนการรัับรองคุุณภาพมาตรฐานทั้้�งภาครััฐและเอกชน พบว่่า มีีสถานพยาบาลที่่�อยู่่�ใน
กระบวนการคุุณภาพ รวมทั้้�งสิ้้�น 1,075 แห่่ง คิิดเป็็นร้้อยละ 72.10 ของสถานพยาบาลทั้้�งหมดตามฐานข้้อมููลของสถาบััน (1,491 แห่่ง) 
โดยมีีรายละเอีียดแยกตามสัังกััด ดัังต่่อไปนี้้�

แนวโน้้มการประเมิินรัับรองกระบวนการคุุณภาพสถานพยาบาลขั้้�นมาตรฐาน (HA) และขั้้�นก้้าวหน้้า (Advanced HA) จาก
การที่่�ช่่วงปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565-2566 มีีแนวโน้้มคงที่่� ทำให้้สถาบัันมุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่�อนและกระตุ้้�นให้้สถานพยาบาลเล็็งเห็็นความสำคััญ
กับัการรับัรองกระบวนการคุณุภาพสถานพยาบาล ดังันั้้�น   เมื่่�อสิ้้�นปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันัจึึงสามารถให้้การรับัรองกระบวนการ
คุุณภาพสถานพยาบาลขั้้�นมาตรฐาน (HA) และขั้้�นก้้าวหน้้า (Advanced HA) รวมทั้้�งสิ้้�น 962 แห่่ง ส่่งผลให้้แนวโน้้มของการรัับรอง
กระบวนการคุุณภาพสถานพยาบาลมีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นอีีกครั้้�ง 

ประเภทโรงพยาบาล

รพช.

รพท.

รพศ.

รพ.รััฐอื่่�นๆ ในสธ.

โรงเรีียนแพทย์์/ 
รพ.มหาวิิทยาลััย

กรุุงเทพมหานคร 
(สัังกััด กทม.)

กระทรวงกลาโหม

รพ.รััฐอื่่�นๆ

รวม รพ.รััฐอ่ืื�นๆ

รวม รพ.เอกชน

รวมทั้้�งสิ้้�น

775

92

34

68

38 

11 

65

24

1107

384

1491

1

0

2

3

3

6

0.13

0.00

0.00

0.00

0.00 

0.00 

0.00

8.33

0.27

0.78

0.40

34

4

4

4

0

46

61

107

4.39

0.00

0.00

5.88

10.53 

0.00 

6.15

0.00

4.16

15.89

7.18

602

85

29

50

10.53 

0.00 

6.15

0.00

4.16

15.89

7.18

77.68

92.39

85.29

73.53

47.37 

72.73 

63.08

8.33

75.43

27.86

63.18

2

7

3

2

14

6

20

0.00

0.00

5.88

0.00

18.42

0.00

4.62

8.33

1.26

1.56

1.34

637

85

31

54

29

8

48

6

898

177

1075

82.19

92.39

91.18

79.41

76.32

72.73

73.85

25.00

81.12

46.09

72.10

74.2 (821)

39.3 (151)

65.2 (972)

การพัฒนาขั้น 1 การพัฒนาขั้น 2 ขั้นมาตรฐาน ขั้นก้าวหน้า รวม เป้าหมาย
ปี 2567จำ�นวน จำ�นวน จำ�นวน จำ�นวน จำ�นวน% % % % %

จำ�นวน
โรงพยาบาล
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ภาพแสดงแนวโน้มการประเมินรับรองกระบวนการคุณภาพสถานพยาบาล
ภาพรวมขัน้มาตรฐาน (HA) และขัน้ก้าวหน้า (Advanced HA)

ภาพเปรียบเทียบความครอบคลุมของอำ�เภอในประเทศไทยในด้านสถานะการรับรองของสถานพยาบาล

อำ�เภอที่ รพ. 
ไม่มีสถานะการรับรองทุกขัน้

15.96%

อำ�เภอที่ รพ. 
มีสถานะการรับรองทุกขัน้

84.04%

ความครอบคลุมุของอำเภอในประเทศไทยที่่�มีีสถานพยาบาลเข้า้สู่่�และได้ร้ับัการรับัรองมาตรฐาน HA    ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
สืบืเนื่่�องจากการถ่า่ยโอน รพ.สต. ไปสู่่�สังักัดัภายใต้อ้งค์ก์ารปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�นซ่ึ่�งส่่งผลกระทบทำให้ก้ารขับัเคลื่่�อนการประเมินิและรับัรอง
เครืือข่า่ยระบบสุขุภาพระดัับอำเภอ (DHSA) อยู่่�ในสถานการณ์์ชะลอตัวั รพ.สต. หลายแห่ง่ ไม่่มีีความพร้อ้มเพีียงพอในการขัับเคลื่่�อนงาน 
ทำให้้ไม่่สามารถต่่ออายุุการรัับรองเครือข่่ายสุุขภาพระดัับอำเภอได้้ ปััจจุุบััน มีีสถานพยาบาลที่่�มีีสถานะการรัับรองมาตรฐาน  
ระบบสุุขภาพระดัับอำเภอ (DHSA) รวมทั้้�งสิ้้�น 33 แห่่ง โดยสถาบัันสามารถขัับเคลื่่�อนความครอบคลุุมของอำเภอในประเทศไทย  
ที่่�มีีสถานพยาบาลเข้้าสู่่�และได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน HA รวมทั้้�งสิ้้�น 737 อำเภอ หรืือคิิดเป็็นความครอบคลุุมร้้อยละ 84.04 ของ
อำเภอทั้้�งหมดในประเทศไทย (877 อำเภอ) ซึ่่�งไม่่นัับรวมพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร 

ปีงบ
2554

ปีงบ
2558

ปีงบ
2562

ปีงบ
2556

ปีงบ
2560

ปีงบ
2564

ปีงบ
2566

ปีงบ
2555

ปีงบ
2559

ปีงบ
2563

ปีงบ
2557

ปีงบ
2561

ปีงบ
2565

ปีงบ
2567

การรัับรองคุุณภาพศููนย์์บริิการสาธารณสุุข กรุุงเทพมหานคร 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีศููนย์์บริิการสาธารณสุุขผ่่านการ
รับัรองคุณุภาพรวมทั้้�งสิ้้�น 5 แห่่ง แบ่่งเป็็นผ่่านการรับัรองคุณุภาพ
ครั้้�งแรก จำนวน 1 แห่่ง และผ่่านการต่่ออายุุรัับรองคุุณภาพ 
จำนวน 4 แห่่ง ส่่งผลให้้ปััจจุุบัันมีีศููนย์์บริิการสาธารณสุุขผ่่านการ
รัับรองคุุณภาพสะสมรวมทั้้�งสิ้้�น 20 แห่่ง 
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การประเมิินและรัับรองเฉพาะโรค/เฉพาะระบบ (PDSC) ปััจจุุบัันมีีสถานพยาบาลที่่�ผ่่านการประเมิินรัับรองเฉพาะโรค/ 
เฉพาะระบบ รวมทั้้�งสิ้้�น 183 แห่่ง โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีโรงพยาบาลที่่�ยื่่�นขอรัับการประเมิินรัับรองจำนวนรวม 90 แห่่ง  
ได้้รัับการประเมิินรัับรองผ่่านการรัับรองเฉพาะโรค/เฉพาะระบบ จำนวนรวม 88 แห่่ง ดัังนี้้�

ลำ�ดับ โรค/ระบบ โรงพยาบาล จังหวัด

นพรัตนราชธานี

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

พระนารายณ์มหาราช

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

อุดรธานี

อุดรธานี

พระนารายณ์มหาราช

เชียงรายประชานุเคราะห์

เชียงรายประชานุเคราะห์

นครพิงค์

มหาราชนครเชียงใหม่

สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติ 
มหาราชินี กรมการแพทย์

ชลบุรี

สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติ 
มหาราชินี กรมการแพทย์

เจ้าพระยาอภัยภูเบศร

จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย

แพร่

กาฬสินธุ์

นครพิงค์

นครพิงค์

ตากสิน กรุงเทพมหานคร

 
ค่ายสุรสีห์

ศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

ตากสิน กรุงเทพมหานคร

กรุงเทพมหานคร

ปทุมธานี

ปทุมธานี

ลพบุรี

กรุงเทพมหานคร

 
อุดรธานี

อุดรธานี

ลพบุรี

เชียงราย

เชียงราย

เชียงใหม่

เชียงใหม่

กรุงเทพมหานคร

 
ชลบุรี

กรุงเทพมหานคร

 
ปราจีนบุรี

กรุงเทพมหานคร

แพร่

กาฬสินธุ์

เชียงใหม่

เชียงใหม่

กรุงเทพมหานคร

 
กาญจนบุรี

ขอนแก่น

 
ปทุมธานี

กรุงเทพมหานคร

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง 

การดูแลรักษาโรคหลอดเลือดสมองโป่งพอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคไตวายระยะสุดท้ายด้วยการล้างไตทางช่องท้อง

การดูแลรักษาโรคมะเร็งลำ�ไส้ใหญ่และลำ�ไส้ตรง

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคธาลัสซิเมียในเด็ก

การดูแลรักษาทารกที่มีภาวะความดันเลือดในปอดสูงในทารกแรกเกิด

ระบบการดูแลรักษาในห้องฉุกเฉินของสถานพยาบาล

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

ระบบการดูแลผู้ป่วยบาดเจ็บสมองรุนแรง

การดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

ภาวะผนังหน้าท้องไม่ปิดแต่กำ�เนิดชนิดมีลำ�ไส้ออกมานอกช่องท้อง 

 
การดูแลทารกคลอดก่อนกำ�หนด 

การสวนหัวใจในผู้ป่วยโรคหัวใจพิการแต่กำ�เนิด

 
ระบบการดูแลรักษาในห้องฉุกเฉินของสถานพยาบาล

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมองมาตรฐานครบวงจร 

การดูแลการผ่าตัดกระดูกข้อสะโพกหักในผู้ป่วยสูงอายุ 

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

การดูแลการผ่าตัดกระดูกข้อสะโพกหักในผู้ป่วยสูงอายุ 

การดูแลรักษาผู้ป่วยผ่าตัดเปลี่ยนข้อเข่าเทียม 

การดูแลผู้ป่วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจตาย ชนิดหลอดเลือดหัวใจอุดตัน
เฉียบพลัน 

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

การดูแลผู้ป่วยมะเร็งเต้านม

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยเด็กโรคหืด

การดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์
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ลำ�ดับ โรค/ระบบ โรงพยาบาล จังหวัด
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45

 
46
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48
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52

มหาราชนครเชียงใหม่

น่าน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

บ้านแพ้ว (องค์การมหาชน)

จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย

ค่ายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช

ระยอง

สงขลานครินทร์

ขอนแก่น

อุดรธานี

วิมุต-เทพธารินทร์

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

มหาราชนครเชียงใหม่

โรคผิวหนังเขตร้อนภาคใต้ จังหวัดตรัง

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

สงขลานครินทร์

ศูนย์การแพทย์กาญจนาภิเษก 
มหาวิทยาลัยมหิดล

ระยอง

 
นครพิงค์

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

ค่ายวิภาวดีรังสิต

พญาไท 3 โรงพยาบาลทั่วไป 
ขนาดใหญ่

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ค่ายเทพสตรีศรีสุนทร

เชียงใหม่

น่าน

นครราชสีมา

สมุทรสาคร

กรุงเทพมหานคร

พิษณุโลก

ระยอง

สงขลา

ขอนแก่น

อุดรธานี

กรุงเทพมหานคร

กรุงเทพมหานคร

 
เชียงใหม่

ตรัง

กรุงเทพมหานคร

 
ปทุมธานี

สงขลา

นครปฐม 

ระยอง

 
เชียงใหม่

กรุงเทพมหานคร

 
สุราษฎร์ธานี

กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

 
นครศรีธรรมราช

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลำ�ไส้กลืนกัน

การดูแลการผ่าตัดกระดูกข้อสะโพกหักในผู้ป่วยสูงอายุ 

การดูแลรักษาผู้ป่วยผ่าตัดเปลี่ยนข้อเข่าเทียม

การดูแลผู้ป่วยกลุ่มโรคต้อกระจก

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลัน

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

การผ่าตัดกระดูกข้อสะโพกหักในผู้ป่วยสูงอายุ

การสกัดกั้นเส้นประสาทส่วนปลายเพื่อผ่าตัดในผู้ป่วยออร์โธปิดิกส์

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง 

ระบบการดูแลรักษาผู้ป่วยแบบประคับประคอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคไทรอยด์

การดูแลรักษาผู้ป่วยใส่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ไฟฟ้าหัวใจ

 
การฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ป่วยบาดเจ็บไขสันหลัง

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคสะเก็ดเงิน

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคมะเร็งปากมดลูก

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยผ่าตัดเปลี่ยนข้อเข่าเทียม

การดูแลรักษาทารกที่มีภาวะความดันเลือดในปอดสูงในทารกแรกเกิด

การบำ�บัดภาวะติดนิโคติน  

 
ระบบงานเฝ้าระวังป้องกันและรักษาโรคสูญเสียการได้ยินจากเสียงดังใน
สถานประกอบการ

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยจิตเวชด้วยไฟฟ้า

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคมะเร็งเต้านม

 
การดูแลผู้ป่วยภาวะเบาหวานขึ้นจอตาขั้นรุนแรง

 
การดูแลรักษาทารกแรกเกิดที่มีปัญหาการได้ยิน

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน
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ลำ�ดับ โรค/ระบบ โรงพยาบาล จังหวัด

53
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71

72

73

 
74

 
 
 

75

มะเร็งลพบุรี

ราชวิถี

 
ขอนแก่น

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ กรมแพทย์
ทหารเรือ

ค่ายจักรพงษ์

ศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

ศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น

สถาบันประสาทวิทยา

สตูล

ค่ายสรรพสิทธิประสงค์

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

ชลบุรี

มะเร็งอุดรธานี

ค่ายจิรประวัติ

พญาไท 3 โรงพยาบาลทั่วไป 
ขนาดใหญ่

จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย

สถาบันโรคทรวงอก

ตากสิน กรุงเทพมหานคร

สถาบันโรคทรวงอก

คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาล
รามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

ศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์  
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เชียงใหม่ (อาคารศูนย์เวชศาสตร์ 
ผู้สูงอายุ)

ชัยภูมิ

ลพบุรี

กรุงเทพมหานคร

 
ขอนแก่น

ชลบุรี

 
ปราจีนบุรี

ขอนแก่น

 
ขอนแก่น

 
กรุงเทพมหานคร

สตูล

อุบลราชธานี

กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

 
ชลบุรี

อุดรธานี

นครสวรรค์

กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

นนทบุรี

กรุงเทพมหานคร

นนทบุรี

กรุงเทพมหานคร

 
เชียงใหม่

 
 
 
ชัยภูมิ

ระบบการดูแลรักษาผู้ป่วยแบบประคับประคอง

ความบกพร่องทางการได้ยินในทารกแรกเกิด กระบวนการคัดกรอง  
การรักษาจนถึงการฟื้นฟู

ระบบการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน

การดูแลรักษาทารกเกิดก่อนกำ�หนด

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

การดูแลผู้ป่วยที่ได้รับยาต้านมะเร็งทางหลอดเลือดดำ�แบบครบวงจร

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมชัก

การบำ�บัดภาวะติดนิโคติน  

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคมะเร็งไต

 
การดูแลผู้ป่วยที่ได้รับสารพิษ โดยทีมศูนย์พิษวิทยา

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง

การดูแลรักษาผู้ป่วยมะเร็งศีรษะและคอ

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน  

ระบบการดูแลรักษาในคลินิกเบาหวาน (ศูนย์เบาหวาน)

 
ระบบการดูแลผู้ป่วยที่รับการผ่าตัดปลูกถ่ายกระจกตา

การดูแลรักษาผู้ป่วยผ่าตัดซ่อมลิ้นหัวใจไมทรัล 

การบำ�บัดภาวะติดนิโคติน 

การดูแลผู้ป่วยโรคปอดอุดกั้นเรื้อรัง 

การดูแลรักษาผู้ป่วยมะเร็งปอด

 
คลินิคเบาหวานครบวงจรสำ�หรับผู้สูงอายุ

 
 
 
การดูแลรักษาผู้ป่วยสูงอายุกระดูกสะโพกหักด้วยการผ่าตัด

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 31
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1

2

3

4

5

มะเร็งชลบุรี

ร้อยเอ็ด

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช

ตากสิน กรุงเทพมหานคร

ค่ายประจักษ์ศิลปาคม

สารภี

บ้านใหม่ไชยพจน์

เลิดสิน

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  
กรมแพทย์ทหารเรือ

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล

สิรินธร กรุงเทพมหานคร

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล

เชียงราย

ชลบุรี

ระยอง

หนองบัวลำ�ภู

เชียงราย

ชลบุุรี

ร้อยเอ็ด

ปทุุมธานี

กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

อุุดรธานี

เชียงใหม่

บุรีรัมย์

กรุงเทพมหานคร

ชลบุรี

 
กรุงเทพมหานคร

 
กรุงเทพมหานคร

กรุงเทพมหานคร

เชียงรายประชานุเคราะห์

ชลบุรี

ระยอง

หนองบัวลำ�ภู

เชียงรายประชานุเคราะห์

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคมะเร็งช่องปาก

การดูแลการผ่าตัดกระดูกข้อสะโพกหักในผู้ป่วยสูงอายุ 

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคจอประสาทตาหลุดลอก

ระบบการดูแลรักษาผู้ป่วยภาวะพิษเหตุติดเชื้อและช็อกเหตุพิษติดเชื้อ 

 
การดูแลรักษาผู้ป่วยระยะก่อนเป็นมะเร็งปากมดลูก

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคลมร้อน

ระบบพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

ระบบพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

การดูแลรักษาผู้ป่วยโรคมะเร็งกระดูกชนิด 

การดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

 
ระบบการดูแลรักษาในคลินิกเบาหวาน (ศูนย์เบาหวาน)

 
การดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์

การบำ�บัดภาวะติดนิโคติน 

ระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉิน (Emergency Care System)

ระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉิน (Emergency Care System)

ระบบรักษาพยาบาลฉุกเฉิน (Emergency Care System)

ระบบบริการด้านอนามัยแม่และเด็ก 

การดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 

การรัับรองการพัฒนาระบบเครือข่่ายบริการสุขภาพ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีสถานพยาบาลที่่�ได้้รัับการรัับรองการพัฒนา
ระบบเครืือข่่ายบริิการสุุขภาพ สะสม จำนวน 5 แห่่ง ได้้แก่่

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)32



ลำ�ดับ รายชื่อสถานพยาบาล จังหวัด 
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26

27

28

29
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31

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา

นครราชสีมา

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร

สกลนคร

นครราชสีมา

ชัยภูมิ

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา

หน่วยบริการปฐมภูมิ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  อ.เมือง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  คูขาด

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  ดงพลอง

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  ท่าลาดขาว

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านนาเพียงใหม่

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านบอน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านแสนพัน

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านหนองบัวสร้าง

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านหนองผือ

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  บ้านห้วยกอก 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  โพธิไพศาล

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  หนองแจ้งใหญ่

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล  ห้วยแย้

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองหว้า 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โตนด 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  บัวลาย 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ทัพรั้ง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ด่านเกวียน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองจิก 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  บ้านห้วย 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  เมืองทอง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โคกสะอาด 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ดงบัง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองแจ้งน้อย 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ทองหลางน้อย 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองพลวง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โนนทองหลาง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ดอนชุมช้าง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองเชียงโข่ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โคกสี 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ดอนคนทา

สถานพยาบาลปฐมภููมิิที่่�ได้้รัับการรัับรองการพััฒนาคุุณภาพ  ขั้้�นพััฒนา  จำนวน 53 แห่่ง ได้้แก่่

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 33



ลำ�ดับ รายชื่อสถานพยาบาล จังหวัด 
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42
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44

45

46
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50

51

52

 
53

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

นครราชสีมา 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

ชัยภูมิ 

บุรีรัมย์ 

บุรีรัมย์ 

 
บุรีรัมย์ 

ชัยภูมิ 

บุรีรัมย์ 

 
นครราชสีมา

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองหัวฟาน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ชีวึก 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  หนองไข่นํ้า 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โนนเมือง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  วังโพธิ์ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โคกกระเบื้อง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ตลุกพลวง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ช่อระกา 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  สายออ 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  สําโรง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ค้างพลู 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  จระเข้หิน 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  กุดชุมแสง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  โพนทอง 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  นายางกลัก 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล  ห้วยยาง 

ศูนย์แพทย์ชุมชนโรงพยาบาลบุรีรัมย์ สาขา 1 (ริมละลม)

ศูนย์แพทย์ชุมชนโรงพยาบาลบุรีรัมย์ สาขา 2 (ศูนย์บริการสาธารณสุข  
เทศบาลเมืองบุรีรัมย์) 

ศูนย์แพทย์ชุมชนโรงพยาบาลบุรีรัมย์ สาขา 3 (อบจ.เก่า)

ศูนย์สุขภาพชุมชนเมืองชัยภูมิ (โรงพยาบาลชัยภูมิ 2) 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลคลินิกหมอ ครอบครัวหนองตาหมู่  
โรงพยาบาลนางรอง

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลบ้านพระ 

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)34



ด้้านการนำำ�มาตรฐานสำำ�หรัับการประเมิินการพััฒนา 
และรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลสู่่�การปฏิิบััติิ

สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2567
พััฒนามาตรฐานและระบบการประเมิินรัับรอง PDSC

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 35



สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2567
พััฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและบริิการสุุขภาพ ฉบัับที่่� 5.1

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)36



สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2567
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 37



2P Safety นโยบายที่มุ่งเน้นความปลอดภัยของผู้ป่วย
และบุคลากรทางการแพทย์ในระบบบริการสุขภาพของ
ประเทศไทย มีการขับเคลื่อนเรื่อง Patient Safety ผ่าน
กลไกการพัฒนาคุณภาพ และประกาศนโยบายความ
ปลอดภัยของผู้ป่วย และบุคลากรสาธารณสุข Patient 
and Personnel Safety โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
สาธารณสุขในปี พ.ศ.2559

ปี 2567 สรพ. การขับเคลื่อนนโยบายความปลอดภัยของ
ผู้ป่วยและบุคคลากร 2P Safety ร่วมกับภาคีเครือข่าย 21 
องค์กร ประเทศไทยขับเคลื่อนเรื่องความปลอดภัยผ่าน
โครงการ 2P Safety Hospital มาต่อเนื่องซ่ึงปัจจุบัน
เป็น 3P Safety hospital และมีสถานพยาบาลแสดง
ความจำ�นงค์เข้าร่วมโครงการเพ่ิมต่อเนื่อง ปัจจุบันมี
สถานพยาบาลเข้าร่วม 1007 แห่ง เพ่ือสร้างพลังร่วม 
ในการพัฒนาผ่านการเรียนรู้วัฒนธรรมการรายงาน  
การรับฟังผู้รับบริการ และรายงานอุบัติการณ์เพ่ือมา
พัฒนาระบบ National Reporting and Learning  
System (NRLS) จากรายงาน 5 ปีตอ่เนือ่งพบวา่มรีายงาน
เพ่ิมขึ้นทุกปีมากกว่า  4 ล้านรายการ และส่ิงสำ�คัญคือ % 
การเกิด E-Up ลดลงจาก 5 ปี 9.38% ลดเหลือเพียง 6%

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)38



ด้านการส่งเสริม สนับสนุน การขับเคลื่อนกลไก
การพัฒนาคุณภาพด้วยองค์ความรู้และความร่วมมือ
กับเครือข่าย  

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) ดำเนิินการสร้้างพััฒนากลไกความร่่วมมืือ ผ่่านการสร้้างเครืือข่่ายและ 
ส่่งเสริิมองค์์ความรู้้� เพื่่�อขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการพัฒนาคุุณภาพการบริการในระบบสาธารณสุุขเป็็นวงกว้้าง ประชาชนทุุกระดัับสามารถ 
เข้้าถึึงบริการสุขภาพจากสถานพยาบาลทุุกระดัับที่่�ได้้มาตรฐานอย่่างทั่่�วถึึง ลดความเหลื่่�อมล้้ำในการเข้้าถึึงบริการสุขภาพที่่�มีีมาตรฐาน
อย่่างถ้้วนหน้้า ผ่่านกิิจกรรมสำคััญ ดัังนี้้�

	 สถาบัันร่่วมกัับศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพสถานพยาบาล HACC คณะแพทยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ และ 
Emergency Care Research Institute; (ECRI) ได้้จััดประชุุมสััมมนาเชิิงปฎิิบััติิการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� “Patient Safety Road Show 
Workshop” เมื่่�อวัันที่่� 27-28 กุุมภาพัันธ์์ 2567 ณ โรงแรมดิิเอ็็มเพรส จัังหวััดเชีียงใหม่่ มีีผู้้�เข้้าร่่วมรวมจำนวน 40 คน จากโรงพยาบาล 
สมาชิิกโครงการ 3P Safety Hospital จำนวน 14 แห่่ง เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนา RCA Template และ วางแผนการนำไปใช้้ในโรงพยาบาล 
โดยมีีโรงพยาบาลเครืือข่่าย นำร่่อง จำนวน 5 แห่่งที่่�จะนำ RCA Template ไปทดลองใช้้ ได้้แก่่ รพ. สัันทราย, รพ. จอมทอง, รพ. ฝาง, 
รพ. สวนปรุุง และ รพ. เชีียงใหม่่ ฮอสพิิทอล 

นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้การพััฒนาคุุณภาพงานป้้องกััน และควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล มีีการขัับเคลื่่�อนอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้มีีการนำร่่อง ทดลองใช้้ “แบบประเมิินตนเองในการป้้องกััน การติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล (Infection 
Prevention and Control : IPC Assessment Tool)” ในกลุ่่�มโรงพยาบาลเครืือข่่ายนำร่่อง จำนวน 10 แห่่ง และมีีการนำผลจาก
แบบประเมิิน มาผ่่านกระบวนการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� รัับฟัังความคิิดเห็็น และเสนอแนวทางปฎิิบััติิเพื่่�อนำไปพััฒนามาตรฐานระบบ 
งานป้้องกััน และควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลมหาชััย 2 
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การสร้้างความร่่วมมืือเครืือข่่ายเพื่่�อ
ธำำ�รงและพััฒนาคุุณภาพสถานพยาบาล

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) ได้้
ขับัเคลื่่�อนความร่่วมมืือในการพัฒันาคุณุภาพสถานพยาบาลปฐม
ภูมูิอิย่่างมีีส่ว่นร่่วม สรพ. ได้ป้ระกาศใช้ ้“มาตรฐานสถานพยาบาล
ปฐมภููมิ”ิ ซึ่่�งพัฒันาตามแนวทางสากล (ISQua EEA) เพื่่�อยกระดับั
ระบบคุณุภาพและมาตรฐานบริการปฐมภููมิ ของประเทศไทยให้้ได้้
รับัการยอมรับั ในระดัับสากล และเป็็นการต่อยอด ของการพัฒนา
จากเกณฑ์์คุุณภาพ ตาม พ.ร.บ. ระบบสุุขภาพปฐมภููมิิ สำหรัับโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล (รพ.สต.) ในทุุกสัังกััดด้้วยความสมััครใจ 
รวมทั้้�งส่่งเสริิมให้้บุคุลากร แกนนำสถานพยาบาลปฐมภููมิมีีความรู้้�ความเข้้าใจในแนวคิดิ/มาตรฐานการพัฒันาคุณุภาพสถานบริกิารปฐมภููมิิ 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สรพ.จััดอบรมให้้ความรู้้� ความเข้้าใจต่่อมาตรฐานคุุณภาพสถานพยาบาลปฐมภููมิิ โดยมีีรพ.สต.  
เข้้าร่่วมเรีียนรู้้�ฯ จำนวน 165 แห่่ง และรพ.สต. ที่่�สมััครใจเข้้าสู่่�กระบวนการและผ่่านการประเมิินรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลปฐมภููมิิ 
ขั้้�นพััฒนา จำนวน 53 แห่่ง ในพื้้�นที่่�ครอบคลุุมจัังหวััด 5 จัังหวััด (ได้้แก่่ นครราชสีีมา, ชััยภููมิิ, บุุรีีรััมย์์, สุุริินทร์์, สกลนคร) ซึ่่�งครอบคลุุม 
รพ.สต. สัังกััดกระทรวงสาธารณสุุขและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

นอกจากนี้้�ยังัได้้มีีการดำเนิินการพื้้�นที่่�นำร่่องการขับัเคลื่่�อน จำนวน 5 แห่่ง ได้้แก่่ จังัหวัดัสกลนคร, จังัหวััดภููเก็ต็, จังัหวััดเชีียงราย, 
เขตบริกิารสุขุภาพที่่� 9 และเขตบริการสุขุภาพที่่� 4 รวมทั้้�งมีีการพัฒันาผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Quality Expert) อาทิิ พี่่�เลี้้�ยงกระบวนการคุณุภาพปฐมภููม
เข�าร่่วมหลักัสููตร จำนวน 61 คน, ผู้้�ประเมินิการพัฒันา (โดยพัฒันาต่่อยอดจากที่่�ปรึึกษากระบวนการคุณุภาพ (Quality Coach : QC))  
จำนวน 23 คน และวิิทยากรมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ จำนวน 19 คน 

การจัดัตั้้�งศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อการพัฒนาคุณุภาพ
สถานพยาบาล (Hospital Accreditation Collaborating 
Center : HACC) เป็็นกลไกสำคััญของ สรพ. ในการ 
ขับัเคลื่่�อนการพัฒนาคุุณภาพสถานพยาบาลโดยการสร้า้ง
เครือข่า่ยความร่่วมมืือที่่�เข้ม้แข็ง็ในพื้้�นที่่� ทำให้เ้กิดิการแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� การส่งเสริิมการจัดักิิจกรรมสร้้างการเรีียนรู้้� 
กระตุ้้�น การพัฒันาให้้คำปรึึกษาแก่่สถานพยาบาลในเครือื
ข่่ายพื้้�นที่่� ดำเนิินกิิจกรรมเครือข่่ายในลัักษณะเพื่่�อนช่่วย
เพื่่�อน เพื่่�อให้้ครอบคลุม ต่อ่เนื่่�อง และยกระดัับการพัฒนา
สถานพยาบาลในแต่่ละเครือข่่ายให้้มีีลำดัับขั้้�นของการ

พัฒันาที่่�สููงขึ้้�น รวมถึึงการส่งเสริิมการสร้้างและพััฒนาบุุคลากรสาธารณสุุขที่่�มีีความรู้้�ความชำนาญด้้านการพัฒนาคุณุภาพสถานพยาบาล
ผู้้�เชี่่�ยวชาญในพื้้�นที่่� และส่่งเสริมิการพัฒันาและธำรงกระบวนการคุณุภาพให้้มีีความต่อ่เนื่่�อง ปลอดภัยั และเกิิดผลลัพัธ์บ์ริการที่่�พึึงประสงค์์ 
ทั้้�งของสถานพยาบาลรายแก่่งและระบบเครืือข่่ายบริิการสุุขภาพ

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  มีีการจััดตั้้�งศููนย์์ความร่่วมมืือฯ 
เพิ่่�มเติิมจำนวน 3 แห่่ง คืือ 1) ศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อการพัฒนา
คุุณภาพสถานพยาบาลภาคตะวัันออก  2) ศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อ
การพัฒนาคุุณภาพสถานพยาบาล อุุบลมุุกศรีีโสธรเจริิญ และ  
3) ศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อการพััฒนาคุุณภาพสถานพยาบาลกรม
แพทย์ท์หารบก ส่ง่ผลให้ป้ัจัจุบุันัมีีศููนย์์ความร่ว่มมืือเพื่่�อการพัฒันา
คุุณภาพสถานพยาบาล หรืือ HACC ทั่่�วประเทศ รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 
9 แห่่ง ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 70 จัังหวััด
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ด้้านการยกระดัับการจััดการความรู้้�เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) ดำเนิินการสร้้างและส่่งเสริิมกระบวนการจััดการความรู้้� โดยสร้้างพื้้�นท่ี่� 
การจััดการความรู้้� และส่่งเสริิมการเผยแพร่่และใช้้ประโยชน์์จากการจััดการความรู้้�ในการพััฒนาคุุณภาพการบริิการในระบบสาธารณสุุข
เป็็นวงกว้้าง ผ่่านกิิจกรรมสำคััญ ดัังนี้้�

การจััดประชุุมวิิชาการประจำำ�ปีี ครั้้�งที่่� 24 (24th HA National Forum) 

สถาบันัได้้มีีการจัดัประชุมุวิิชาการประจำปีี ครั้้�งที่่� 24 (24th HA National Forum) ภายใต้้แนวคิด “Growth Mindset for Better 
Healthcare System” ระหว่า่งวัันที่่� 13-15 มีีนาคม 2567 ณ ศููนย์์การประชุุมอิิมแพค เมืืองทองธานีี จังัหวััดนนทบุรีี เพื่่�อเป็็นเวทีีสำหรับั
การแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�และเปิิดพื้้�นที่่�ให้้สถานพยาบาลได้้นำเสนอผลงานการพัฒนาคุณุภาพสถานพยาบาล โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 
จำนวน 7,458 คน จากสถานพยาบาลรวมทั้้�งสิ้้�น 671 แห่่ง มีีการเผยแพร่่ผลงานวิชิาการ จำนวน 812 เรื่่�อง และมีีการแลกเปลี่�ยนเรีียนรู้้�
หััวข้้อวิิชาการ จำนวน 143 หััวข้้อ 
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จากการจัดัประชุมุวิิชาการประจำปีี ครั้้�งที่่� 24 (24th HA National Forum) ภายใต้้แนวคิดิ “Growth Mindset for Better Healthcare 
System” ระหว่่างวัันที่่� 13-15 มีีนาคม 2567 สถาบัันได้้ประเมิินผลความคาดหวัังของผู้้�เข้้าร่่วมประชุุม และวััดดััชนีีความภัักดีีของลููกค้้า 
(Customer Loyalty) ของการจััดประชุุมวิิชาการประจำปีี โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

เทีียบเคีียง 
Net Promotor Score (NPS) ของงานฟอรั่่�มครั้้�งที่่� 23 = 20.6 (40.5 – 19.9)
Net Promotor Score (NPS) ของงานฟอรั่่�มครั้้�งที่่� 24= 46.7
54.1 (promotors 9+10) – 7.4 (detractors 0+6) เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า

การบรรลุความคาดหวังตามวัตถุประสงค์ของการจัดประชุมวิชาการประจำ�ปี ครัง้ที่24
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Net Promotor Score (NPS) = 46.7
54.1 (Promotors 9+10) - 7.4 (detractors 0+6)

คืือ เครื่่�องมืือที่่�ใช้้วััดความพึึงพอใจและผููกพัันของลููกค้้าต่่อผลิตภััณฑ์์ โดยสามารถชี้้�วััดข้้อมููลเก่ี่�ยวกับความภัักดีี
ของลููกค้้าจากข้อ้คํําถาม “ท่่านมีีแนวโน้้มแนะนํําให้้โรงพยาบาลหรือืบุุคลากรสาธารณสุขุที่่�ท่า่นคุ้้�นเคยเข้า้ร่ว่มงาน
ประชุุม HA National Forum ครั้้�งต่่อไปหรืือไม่่” : NPS = Promoters - Detractors

Net Promoter 
Score (NPS)
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เส้นทางการพัฒนาการจัดการความรู้สู่ความยัง่ยืน (Knowledge Management Roadmap)

การจััดการความรู้้� การศึึกษาวิิจััย และนวััตกรรม

สถาบันัส่ง่เสริมิการจัดัการความรู้้� การศึึกษาวิจิัยั นวัตักรรมที่่�มีีการนำไปใช้ป้ระโยชน์ใ์นการพัฒันาและยกระดับัระบบบริกิารสุขุภาพ 
ผ่่านการดำเนิินงานตามแผนการจััดการความรู้้� และเข้้าร่่วมประชุุมและนำเสนอผลงานวิิชาการในเวทีีระดัับสากล ในปีีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ดัังนี้้�

1) ผลดำำ�เนิินงานตามระดัับความสำำ�เร็็จการพััฒนาแผนการจััดการความรู้้� ปีีงบประมาณ 2567

Impact
ความไว้้วางใจของประชาชนต่่อสถานพยาบาลมาตรฐาน HA (Result Chain)
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1. 	มีองค์ความรู้ การดาเนินงานตามแผน 
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ ที่มีความสัมพันธ์ 
กับงานที่ทำ�

2. 	มีความรู้จากการจัดการความรู้ที่ได้  
นําสู่การใช้ได้จริง

• 	 KMA
• 	 OFIS

• KM Framework
• KM Plan
• SP/WI

• 	 KM Framework
	 (KM Mapping 

+ Stakeholder/
Customer KM)

• 	 KM Action Plan 
2025-27 

• 	 KM Roadmap

• 	 Service data  
& Utilization

• 	 Best Practice
• 	 KM Internal 
	 Audit

Service Data
• 	 รวบรวมองค์

ความรู้หลัก จอง
องค์กรอย่างเป็น
ระบบ (จิตเก็บ 
แบ่งปัน ขยายผล) 

• 	 พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ 
การจัดการความรู้
และการเรียนรู้

• 	 KM Internal 
Audit

KM Strategy  
Development 
• 	 วางแผนพัฒนา

จากผลประเมิน 
KMA ระยะ 5 ปี 
(66-70) 

• 	 ออกแบบกรอบ
การพัฒนา ระบบ
งานจัดการความรู้ 
โดย KM Frame-
work, KM Master 
Plan, SP/WI, KM

กําหนด Functional 
Competency ใน  
JD บุคลากร KM 
Core team

กําหนด Common 
FC ของบุคลากร 
ทุกระดับ

• 	 ประเมินสมรรถนะ 
KM ของบุคลากร
ทุกระดับ และจัดทำ�  
IDP KM Core 
team 

• 	 เชื่อมโยง KM กับ
ระบบ PMS

เชื่อมโยงการจัดการ
ความรู้กับระบบ
การบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (PMS)
อย่างเป็นระบบ

ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการ 
เชื่อมโยงการจัดการ
ความรู้กับ PMS

ประเมินผลเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ระบบ
การจัดการความรู้ 
(KMA)

KM Structure & 
Team

KM Model
• 	 ถอดบทเรียน KM 

จอง สรพ. เพ่ือให้ 
มีคิวแบบการ
จัดการความรู้ 
(KM Model)  
ที่เป็นระบบ 

•	 แลกเปลี่ยน KM 
ระดับ หน่วยงาน/ 
องค์กร (เรียนรู้  
ต่อยอด ปรับปรุง)

Built-in Learning 
Culture to Learning 
Organization: Lo 
• 	 สร้างและขยายความรู้  

ผลงานบริการ/ 
แนว ปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) ในระดับ
ประเทศ/นานาชาติ 
(KM Model) 

• 	 KM Audit

• 	 ถอดบทเรียน 
KM Model

• 	 KM Model

• Learning Org.
• KM Audit

1. 	มีองค์ความรู้ และเผยแพร่องค์ความรู้
2.	แหล่งอ้างอิงองค์ความรู้งานวิจัย Quality, 

Safety ทัง้ในประเทศ และนานาชาติ

1. 	สรพ. เป็น KM Model ระดับประเทศ
2. 	เป็นต้นแบบ KM Hospital
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2565 2567 25692566 2568 2570

Integration KM
• 	 ทบทวนแผน KM ตามแผนยุทธศาสตร์ โดย

ค่านึงถึง Stakeholder engagement KM
• 	 ระบุ KM Mapping ในระบบงานสําคัญ
• 	 ทบทวน KM Roadmap ภาพรวม
• 	 ทบทวน KM Framework for Customer 

Focus
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สรุุปผลการดํําเนิินงาน

เป้าหมาย (propose) กระบวนการ (Process) ผลลััพธ์์ (Output)

KM ระดับ 2
ปีงบประมาณ

2567

แผนการจััดการความรู้้�
(KM Action ปีีงบประมาณ 2567
เพื่่�อพิิจารณา Plan) ภายใต้้แผน

แม่่บทการจััดการ KM ความรู้้�
ของสถาบััน

ปีีงบประมาณ 2567

KM Focus Area

เป้้าหมาย KM

แผนที่่�ความรู้้�

KM Roadmap

km framework

สรุุปผลลััพธ์์ 
ด้้าน KM 

ของสถาบััน

ผลงานวิิชาการที่่�ได้้รัับ 
การเผยแพร่่ในระดัับระเทศ/

นานาชาติิ

ทะเบีียนงานวิิจััย/EC

หนัังสืือ

KM Stakeholder Analysis 
and Stakeholder  

Engagement

ทะเบีียนผู้้�มีส่ี่วนได้้ 
ส่่วนเสีีย และ  

แผนการตอบสนอง 
ด้า้น KM

การประเมิิน 
สมรรถนะด้้าน KM

ปรัับเพิ่่�มเติิมตามข้้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการสถาบััน

ผลทํําเนิินงานด้้าน HR

แผนที่ความรู้  
(Knowledge Mapping)

ช่วยให้การวิเคราะห์/วางแผนงาน
สอดคล้องกับ เป้าหมายองค์กร/

ประเด็นยุทธศาสตร์/ปัญหา

ช่่วยให้้การออกแบบงาน/ 
วางแผนงาน มีีการคํํานึึงถึึง  

ผู้้�รัับผลงานเป็็นสํําคััญ  
(Customer Focus) 
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สรุปผลการพัฒนางานคุณภาพของสถาบัน ปี 2564-2567

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้บุุคลากรมีีความตื่่�นตััวในการพััฒนาคุุณภาพและร่่วมคิิดค้้นนวััตกรรมองค์์กร สถาบัันได้้มีีการส่งเสริิมการสร้้างและ 
เผยแพร่่ผลงาน CQI/Good Practice/Innovation เพื่่�อสนัับสนุุน ผลัักดัันการพััฒนาคุุณภาพงานองค์์กร และเพิ่่�มผลิิตภาพขององค์์กร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพพร้้อมรัับการประเมิินองค์์กรจาก ISQua EEA ในปีี 2568 โดยมีีจำนวน ดัังนี้้�
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ปีี 65 สนัับสนุุน
การริิเริ่่�ม และ
วางแผนพััฒนา 
แบ่่งประเภท
การพััฒนา

ปีี 66 มุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�จาก
วิิทยากรภายนอก

• Bootcamp 1 เพื่่�อให้้ความรู้้� 
พื้้�นฐาน และวิิเคราะห์์สาเหตุุของ
ปััญหา + กํําหนด QI Plan เพื่่�อให้้
นํําไปใช้้วางแผนการพััฒนาต่่อไป

• Bootcamp 2 ติิดตามความ
ก้้าวหน้้า + ฝึกึเขีียนสรุุปผลงาน
และการ pitching

ปีี 67 ส่่งเสริิมการพััฒนา 
ต่่อเนื่่�อง
• ลดความซ้ำำ��ซ้้อนของการ 
ส่่งงาน โดยกํําหนดให้้ส่่ง 
template สรุุปผลงาน
• จััดให้้มีีโค้้ชสํําหรัับให้้คํําปรึึกษา
การพััฒนาผลงาน
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2) การเข้้าร่่วมประชุุมและนำำ�เสนอผลงานวิิชาการในเวทีีระดัับสากล

การเข้้าร่่วมประชุมุ “6th Global Ministerial Summit on Patient Safety 2024” ในฐานะตัวัแทนประเทศไทย ณ เมืืองซานติอิาโก 
สาธารณรััฐชิิลีี ระหว่่างวัันที่่� 17-18 เมษายน 2567 โดยผู้้�อำนวยการสถาบััน ได้้รัับมอบหมายในฐานะ Head of Delegate  
จากประเทศไทย รวมทั้้�งได้้รัับเชิิญเป็็น Key Speaker ใน Workshop 7 หััวข้้อ “Data implication for patient safety: information 
systems implemented for decision making at national level” ซึ่่�งเป็น็การร่ว่มนำเสนอประสบการณ์ ์การขับัเคลื่่�อนเรื่่�อง Patient 
Safety ในประเทศไทย โดยการประชุมุครั้้�งนี้้�เป็็นการเข้า้ร่่วมประชุมุร่่วมกับัรัฐัมนตรีี ปลัดักระทรวงสาธารณสุขุ และ Head of Delegate 
จากประเทศต่่างๆ อีีก 40 ประเทศ ร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญเรื่่�อง Patient Safety จากองค์์การอนามััยโลก องค์์กร หน่่วยงาน และประเทศ
ต่่างๆ ทั่่�วโลก จำนวนมากกว่่า 300 คน เพื่่�อร่่วมกัันกำหนดทิิศทางและให้้ความสำคััญกัับการขัับเคลื่่�อนเรื่่�อง Patient Safety
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การเข้้ าร่่ วมประชุุม “ ISQua’s 40 th 

International Conference 2024” ณ กรุงุอีีสตันับููล  
สาธารณรััฐทููร์์เคีีย ระหว่่างวัันที่่� 24-27 กัันยายน 
2567 โดยตััวแทนคณะกรรมการ ผู้้�บริหาร และ 
นัักวิิชาการของสถาบัันเข้้าร่่วมประชุุมแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์์กัับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพ ผู้้�บริิหาร  
นักัวิจิัยั ผู้้�กำหนดนโยบาย และบุคุลากรทางการแพทย์์
จาก 72 ประเทศ ซึ่่�งการประชุุมนี้้�ถืือเป็็นเวทีีสำคััญ
สำหรัับการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ประสบการณ์์ และ 
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเก่ี่�ยวกัับการยกระดัับคุุณภาพและ 
ความปลอดภััยในระบบสุุขภาพ

ทั้้�งนี้้� ผู้้�อำนวยการสถาบััน ได้้รัับเชิิญเป็็น Key 
Speaker ใน Improving Quality in Primary Care 
Sessions หััวข้้อ “Strengthening Patient Safety 
and Driving Quality Improvement: Healthcare 
และสถาบัันได้้นำเสนอผลงานวิิชาการในการประชุุม
ดัังกล่่าว จำนวน 3 เรื่่�อง อีีกด้้วย

ลำ�ดับ ชื่อผลงานวิชาการ การประชุม วัน เวลา สถานที่ รูปแบบการนำ�เสนอ

Oral Presentation

Poster  
Presentation

Poster Presentation

Future of Healthcare AI and Digital  
Transformation

Exploring Quality of HA standards:  
An Observational Study of HA Scoring 
Guidelines and Standards Compliance  
Evaluation in Thailand

2P Safety Hospital Technology for  
Healthcare

1

 
2

 
 
 
3

ISQua’s 40th 
International 
Conference 
2024

24th-27th  
September 2024 
Istanbul, Türkiye
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ด้้านพััฒนาทุุนมนุุษย์์
เพื่่�อการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุุณภาพ

สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) มุ่่�งเน้้นการสร้้างและพััฒนาทุุนมนุุษย์์ โดยได้้จััดทำ HRD Blueprint  
เพื่่�อสร้้างและพััฒนาทุุนมนุุษย์์ด้้านบุุคลากรคุุณภาพของประเทศไทย ซึ่่�งมีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญ ดัังนี้้�

ด้้านการฝึึกอบรมและเผยแพร่่ความรู้้�
สถาบัันได้้มีีการจััดหลัักสููตร “ผู้้�บริหารงานระบบคุุณภาพ QMR (Quality Management Representative” ซึ่่�งจััดขึ้้�นระหว่่าง 

วัันที่่� 15-19 กรกฎาคม 2567 ณ โรงแรมอััศวิิน แกรนด์์ คอนเวนชั่่�น กรุุงเทพฯ เพื่่�อพััฒนาความรู้้�และทัักษะของผู้้�บริิหารระบบคุุณภาพ/
ผู้้�จััดการศููนย์์คุุณภาพของสถานพยาบาล ให้้มีีความรู้้� ความสามารถ ในการส่่งเสริิมการพััฒนาคุุณภาพของสถานพยาบาลตนเองท่ี่� 
รัับผิิดชอบให้้สามารถเกิิดการพััฒนาคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง และสามารถก้้าวเข้้าสู่่�การพััฒนาเป็็น Quality Coach ของสถาบัันต่่อไป  
โดยมีี QMR จากสถานพยาบาลภาครััฐ และเอกชนทั่่�วประเทศ เข้้าร่่วมจำนวน 80 คน

นอกจากนี้้� สถาบัันได้้มีีการจััดหลัักสููตรฝึึกอบรมประจำปีี ในรููปแบบของการจััดฝึึกอบรม Public Training จำนวน 23 หลัักสููตร 
หลัักสููตร e-Learning จำนวน 27 หลัักสููตร และให้้บริิการจััดหลัักสููตร In-house Training ให้้กัับหน่่วยงานต่่างๆ จำนวน 43 ครั้้�ง  
ส่่งผลให้้มีีบุุคลากรสาธารณสุุขได้้รัับการพััฒนา ผ่่านหลัักสููตรการฝึึกอบรมของสถาบัันตลอดทั้้�งปีี รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 3,752 คน 

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)48



ด้้านการบริิหารและพััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ

การสร้้างและพััฒนาผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจ ดำเนิินการตามมาตรฐานสากล ISQuaEEA: The International Society for Quality in 
Health Care External Evaluation Association Standards for Surveyor Training Programmes, 4th Edition Version 1.0  
เพื่่�อมุ่่�งสู่่�ความเป็็นสากล ที่่�สอดรับักับัวิสิัยัทัศัน์์ โดยได้้ส่่งแบบประเมินิตนเอง และหลักัฐาน/เอกสารประกอบ (Completed self-assessment 
tool, standards and supporting evidence) เพื่่�อธำรงการรับัรอง Surveyor Training Programmes ครั้้�งที่่� 3 โดยรับัการเย่ี่�ยมสำรวจ
แบบ desktop survey เมื่่�อ 13 - 24 พฤศจิิกายน 2566 และได้้รัับการธำรงการรัับรอง ISQuaEEA: Surveyor Training Programme 
ครั้้�งที่่� 3 (กุุมภาพัันธ์์ 2567 - กุมุภาพัันธ์์ 2571) และได้้เดิินทางไปรับัประกาศนีียบัตัรการธำรงการรับัรองกระบวนการพัฒนาผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจ 
(ISQuaEEA: Surveyor Training Programme) ณ อิิสตัันบููล ประเทศตุุรกีี เมื่่�อวัันที่่� 24 – 27 กัันยายน 2567 โดยต้้องรายงานความ
ก้้าวหน้้า ISQuaEEA: Surveyor Training Programme ครั้้�งที่่� 1 (27 กุมุภาพัันธ์์ 2568) และรายงานความก้้าวหน้้า ครั้้�งที่่� 2 (27 สิงิหาคม 2569)

IEEA : Surveyor training Program
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จำ�นวนผู้เยี่ยมสำ�รวจ ตัง้แต่ปี 2561-2567

การสร้้างและพััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ 

1.	 Initial Program for New Surveyor: New Surveyor Training Program
1.1.	มีี ผู้้�ฝึึกเยี่่�ยมสำรวจเข้้า STA programme จำนวน 16 คน และได้้ขึ้้�นทะเบีียนเป็็นผู้้�เยี่่�ยมสำรวจใหม่่ จำนวน 12 คน  

(คิิดเป็็นร้้อยละ 75)
1.2.	มีี ผู้้�เยี่่�ยมสำรวจใหม่่ เข้้าสู่่�กระบวนการพัฒนาและเพิ่่�มพููนสมรรถนะผู้้�เยี่่�ยมสำรวจใหม่่ โดยมีีครููฝึึกผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ กำกัับดููแล

การฝึึกเยี่่�ยมสำรวจในระยะเวลา 1 ปีี และได้้รัับการประเมิินผ่่านเกณฑ์์เป็็นผู้้�เยี่่�ยมสำรวจที่่�มีีประสบการณ์์ (experienced 
surveyor) จำนวน 9 คน ในปีีงบประมาณ 2567 และเข้้าโปรแกรมต่่อจนได้้รับัการขึ้้�นทะเบีียนเป็็น 10 คน ในเดืือนมกราคม 2568

ผู้เยี่ยมสำ�รวจ แบ่งตามสถานะ ผู้เยี่ยมสำ�รวจ แบ่งตามวิชาชีพ

ผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ
82, 46%

แพทย์์
56%

ผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ
(Experience ปีี 1)
9, 5%

หััวหน้้าทีีม/ครููฝึึก
15, 9%

ผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ
(Experience ปีี 2)
19, 11%

พยาบาล
27%

ผู้้�สนัับสนุุน
(Back Office)
17%

ผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจใหม่่
13, 7%

หััวหน้้าทีีม
39, 22%
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จำ�นวนผู้เยี่ยมสำ�รวจขึ้นทะเบียนใหม่

จำ�นวนผู้เยี่ยมสำ�รวจไม่ต่ออายุ  
ลาออก โอนย้าย

จำ�นวนผู้เยี่ยมสำ�รวจสะสม
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2.	 Ongoing Training Program for Upscale Experienced Surveyor each Level มีีการพัฒนาศักัยภาพโดยการจัดัสัมัมนา
เชิิงปฏิิบััติิการ เพื่่�อสื่่�อสารทิิศทาง นโยบายการดำเนิินงานของสถาบัันต่่อการพััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ สรพ. แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ พััฒนา
สมรรถนะผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ และเสริมิสร้า้งองค์ค์วามรู้้�เชิงิวิชิาการที่่�เป็น็ปัจัจุบุันั รวมถึึงการสร้า้งสัมัพันัธภาพระหว่า่งผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ และความ
ผููกพัันต่่อองค์์กร (engagement) ทั้้�งในการสัมมนาเชิงิปฏิิบัติัิการประจำปี ีและ surveyor camp สำหรับัผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจทุกคน การสัมมนา
เชิงิปฏิบิัติัิการสำหรับัผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจแต่่ละกลุ่่�ม ได้้แก่่ กลุ่่�มครููฝึกึผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจ หัวัหน้้าทีีมผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจ และผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจใหม่่ การสัมมนา
เชิิงปฏิิบััติิการสำหรัับผู้้�เยี่่�ยมสำรวจเฉพาะระบบ ได้้แก่่ ระบบบริหารการพยาบาล ระบบสนัับสนุุน รวมทั้้�งมีีเวทีีแลกเปลี่�ยนความรู้้� 
เชิิงวิิชาการกัับผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ สรพ. ในโครงการ Catch the Light of evidence เป็็นประจํําทุุกไตรมาส

3.	 Specialists Training Program มีีการพััฒนา 2 รููปแบบ คืือ Vertical Line & Horizontal Line โดย
3.1.	 การพัฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ รููปแบบ vertical line: มีีผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ พัฒันาศัักยภาพและขึ้้�นทะเบีียนเป็็นหัวัหน้้าทีีมผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ 

จำนวน 3 คน ทำให้้ปััจจุุบัันมีีหััวหน้้าทีีมผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ 39 คน ครููฝึึกและหััวหน้้าทีีมผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ 15 คน รวม 54 คน
3.2.	 การพัฒนาผู้้�เยี่่�ยมสํํารวจ รููปแบบ horizontal line: มีีการพัฒันาผู้้�เยี่่�ยมสํํารวจที่่�หลากหลาย เพื่่�อสนับัสนุนุการรับัรองมาตรฐาน

ที่่�หลากหลายขององค์์กร ได้้แก่่ Advanced HA (AHA), District Health System Accreditation (DHSA), Healthcare 
Network Accreditation (HNA), Program and Disease Specific Certification (PDSC), Spiritual Healthcare  
Appreciation (PDSC: SHA) ได้พ้ัฒันาผู้้�เยี่่�ยมสํํารวจแต่ล่ะกลุ่่�ม โดยดํําเนินิการพัฒันาตามพันัธกิจิและเป้า้หมายของสถาบันั
ที่่�สามารถรองรับัการประเมิินและรับัรองที่่�หลากหลายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยทบทวนรายชื่่�อผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจหลากหลายแต่่ละกลุ่่�ม
เพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิม คืือ DHSA 8 คน DSC 13 คน SHA 2 คน HNA 19 คน มีีผู้้�เยี่่�ยมสำรวจที่่�สนใจพััฒนาสู่่�การเป็็นผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ
เฉพาะโรค/เฉพาะระบบงาน (PDSC) และมีีคุุณสมบััติิเหมาะสมตามเกณฑ์์จำนวน 15 – 20 คนที่่�อยู่่�ในกระบวนการพััฒนา 
ผู้้�เยี่่�ยมสำรวจควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาระบบการรัับรอง

ผู้เยี่ยมสำ�รวจหลากหลาย ปี 2567

SHA, 9, 8%

AHA, 28, 24%

DHSA, 25, 21%

PHCA, 4, 4%

HNA, 26, 22%

DSC, 25, 21%

SHA
AHA

DHSA

PHCA
HNA

DSC
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ด้้านการพััฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ

สถาบันัรับัรองคุณุภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) มีีบทบาทในการพัฒันาระบบบริกิารสุขุภาพของประเทศให้้มีีคุณุภาพและ
ความปลอดภััยเป็็นท่ี่�ไว้้วางใจของประชาชน ด้้วยกลไกการประเมิินรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล สร้้างกลไกความร่่วมมืือ รวมทั้้�งการ
อบรมบุุคลากรสาธารณสุุข และพััฒนาคนด้้านสุุขภาพให้้มีีแนวคิิด มีีองค์์ความรู้้�เรื่่�องคุุณภาพและความปลอดภััย  ที่่�ปรึึกษากระบวนการ
คุณุภาพ หรือื Quality Coach ที่่�สร้า้งมาจากบุคุลากรสาธารณสุขุที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ ในการช่ว่ยสนับัสนุนุให้ส้ถานพยาบาลพัฒันา
คุุณภาพและความปลอดภััยด้้วยแนวคิิดมาตรฐานโรงพยาบาลและบริิการสุุขภาพ 

เพื่่�อให้้สอดคล้องกัับแผนกลยุุทธ์ในการพัฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ นำสู่่�การจััดทำโครงการสร้้างและพััฒนาที่่�ปรึึกษา
กระบวนการคุุณภาพปีี 2567 โดยมีีเป้้าหมาย เพื่่�อสร้้างที่่�ปรึึกษากระบวนคุุณภาพให้้เพีียงพอตามแผนอััตรากำลัังและครอบคลุุมพื้้�นที่่�ใน
ประเทศไทย และพััฒนาสมรรถนะ และธำรงที่่�ปรึึกษากระบวนการคุณุภาพ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนด้้านการพัฒนาคุณุภาพสถานพยาบาลให้้มีีการ
พััฒนาคุุณภาพที่่�ต่่อเนื่่�อง 

ข้้อมููลทั่่�วไป 

ที่่�ปรึึกษาฯ คือื คือืกัลัยาณมิติรของสถานพยาบาล ร่่วมพัฒันาระบบบริการสุขภาพสถานพยาบาลด้้วยกระบวนการสร้้างการเรีียนรู้้� 
(Learning Approach ในปีี 2567 มีีที่่�ปรึึกษาที่่�ขึ้้�นทะเบีียนกัับ สรพ. จำนวนทั้้�งสิ้้�น 101 คน เป็็นที่่�ปรึึกษาที่่�มีีประสบการณ์์ 62 คน  
ที่่�ปรึึกษาใหม่่ (ขึ้้�นทะเบีียนปีี 2565) จำนวน 39 คน แยกตามวิิชาชีีพ เป็็นแพทย์ 7 คน, ทัันตแพทย์ 15 คน, พยาบาล 69 คน,  
เภสััชกร 8 คน, นัักวิิชาการสาธารณสุุข 1 คน, เทคนิิคการแพทย์์ 1 คน, ที่่�ปรึึกษาประจำพื้้�นที่่� มีีจำนวน 36 จัังหวััด จาก 77 จัังหวััด 
จัังหวััดที่่�ยัังไม่่มีีที่่�ปรึึกษา จำนวน 41 จัังหวััด 

วััตถุุประสงค์์ : 
1.1	 เพื่่�อสร้้างที่่�ปรึึกษากระบวนคุุณภาพ

ให้้เพีียงพอตามแผนอััตรากำลัังและ
ครอบคลุุมพื้้�นที่่�ในประเทศไทย

1.2	 เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะ และธำรงที่่�
ปรึึกษากระบวนการคุณุภาพ เพื่่�อขับั
เคลื่่�อนด้้านการพัฒันาคุุณภาพสถาน
พยาบาลให้้มีีการพัฒนาคุณุภาพท่ี่�ต่่อ
เนื่่�อง 
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ผลการดำ�เนินงานตามตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ผลงานปี 2567

1.	ปรึ กษาฯ ที่มีสถานะขึ้นทะเบียนที่ปรึกษาฯ กับ สรพ.

2.	ร ้อยละของจังหวัดที่มีที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพ

3.	ร ้อยละของ ที่ปรึกษาฯ ที่มีความรู้และทักษะเพิ่มขึ้น  
(เทียบก่อนและหลัง) (ครั้งที่ 1 พ.ค ครั้งที่ 2 ก.ย. 2567) 

4.	ร ้อยละของที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพที่มีภาระงานในปี 2567  
ผ่านเกณฑ์ที่กำ�หนด

5.	คว ามพึงพอใจของที่ปรึกษาฯ ประจำ�ปี

6.	คว ามพึงพอใจของรพ.ต่อการทำ�หน้าที่ที่ปรึกษาฯ

คน

ร้อยละ

ร้อยละ

 
ร้อยละ

 
ร้อยละ 

ร้อยละ

130

60

80

 
70

 
90

90

131

68.8

47.7

 
73.0

 
94.8

93.6

Network Story & Timeline
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กิจกรรมสำ�คัญในปีงบประมาณ 2567  (1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567)

กิจกรรม วันที่จัด

จัดัทำระเบีียบระเบีียบสถาบันัรับัรองคุณุภาพสถานพยาบาล (องค์ก์ารมหาชน) ว่า่ด้ว้ยการมอบหมาย
ให้้บุุคคลปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ พ.ศ. 2567 และ คำสั่่�งสถาบัันฯ  
เรื่่�องแต่่งตั้้�งคณะทำงานคััดเลืือก ขึ้้�นทะเบีียน และพััฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ

ประชุุมคณะทำงานคััดเลืือก ขึ้้�นทะเบีียน และพััฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ ครั้้�งที่่� 1/2567 
เวลา 08.30-16.30 น. ณ ห้อ้งประชุมุสานใจ 1 /2 ชั้้�น 6 อาคารสุขุภาพแห่ง่ชาติ ิกระทรวงสาธารณสุขุ 
และครั้้�งที่่� 2/2567 

ประชุุมสื่่�อสารหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการในการประเมิินการพััฒนาและการรัับรองคุุณภาพของ 
สถานพยาบาล พ.ศ. 2566 ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

อบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อพัฒันาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพประจำปี ี2567 ครั้้�งที่่� 1 ณ ห้อ้งประชุุม 
อััปสรา 1 รร.อมารีี ดอนเมืือง แอร์์พอร์์ต กทม.

ประชุุมวิิชาการ HA National forum 24th “Growth Mindset for Bette Healthcare System 
ณ ศููนย์์ประชุุมอิิมแพ็็ค เมืืองทองธานีี 

อบรม การนำมาตราฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพฉบับั5 สู่่�การไปปฏิบิัติัิ” และเครื่่�องมือืคุณุภาพ 
ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

สััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ “การพััฒนาท่ี่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ” ประจำปีี 2567 ครั้้�งที่่� 2  
เวลา 08.30 – 16.30 น. ณ ห้้องประชุุมทิิวลิิป โรงแรมรามาการณ์์เด้้นส์์ กรุุงเทพมหานคร 

สััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการหลัักสููตรการพัฒนาเพื่่�อคััดเลืือกบุุคคลเข้้าสู่่�การเป็็นที่่�ปรึึกษากระบวนการ
คุุณภาพรายใหม่่ ในดครงการสร้้างและพััฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ ปีี 2567  
ณ ห้้องประชุุมมาร์์ ชั้้�น 3 โรงแรมมิิราเคิิล แกรนด์์ คอนเวนชั่่�น กรุุงเทพมหานคร มีีผู้้�เข้้าร่่วมจำนวน 
35 คน และการฝึึกทัักษะการวิิเคราะห์์SAR จำนวน 2 ครั้้�ง จำนวน 32 คน 

 
 
 
 

9-10 กรกฏาคม 2567  
18 กันยายน 2567 

 
 

10 ตุลาคม 2566 
 
 

31 ตุลาคม –  
1 พฤศจิกายน 2566 

 
12-15 มีนาคม 2567 

 
 

29 มีนาคม 2567  
30 กรกฏาคม 2567 

 
29-30 สิงหาคม 2567 

 
 

24-25 กรกฏาคม 2567 
เวลา 8.30-16.30 น.
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กิิจกรรม High light ปีี 2567 
1. การคััดเลืือกที่่�ปรึึกษารายใหม่่ 

ผ่่านคณะทำงานคััดเลืือก ขึ้้�นทะเบีียนที่่�
ปรึึกษาฯ ผลการดำเนิินงานได้้ประกาศ
แต่่งตั้้�งที่่�ปรึึกษาฯ ขึ้้�นทะเบีียนเพิ่่�มขึ้้�น   
คน รวมมีีทีีปรึึกษา 131 คน ครอบคลุุม 
พื้้�นที่่� 54 จัังหวััด ร้้อยละ 70.12 

2.	 การประชุุมที่่�ปรึึกษาประจำปีี 2567 จััดขึ้้�นระหว่่างวัันที่่� 29 - 30 สิิงหาคม 2567 ณ โรงแรมรามาการ์์เด้้นส์์ กรุุงเทพมหานคร 
ได้ม้ีีพิธิีีมอบเกีียรติบิัตัรเชิดิชููเกีียรติทิี่่�ปรึึกษากระบวนการคุณุภาพผู้้�อุทุิศิตนในการขับัเคลื่่�อนระบบงานคุณุภาพ ครบ 10 ปี ีจำนวน 36 คน
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CHAPTER

3 ผลการดำ�เนินงานด้านการควบคุมกิจการ
ของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ
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รายชื่อ คณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

ลำ�ดับ ชื่อ - สกุล ตำ�แหน่ง วันที่แต่งตัง้ วันที่ครบวาระ

1

2

3

 
4

5

6

7

8

9

10

11

ศ. นพ.ประสิทธิ์ วัฒนาภา

นพ.สุรโชค ต่างวิวัฒน์

นพ.จเด็จ ธรรมธัชอารี 

 
ศ.จิรประภา อัครบวร

รศ.นพ.จิรุตม์ ศรีรัตนบัลล์

รศ.นพ.อภิชาติ จิระวุฒิพงศ์

ดร.กฤษดา แสวงดี

นพ.ก้องเกียรติ เกษเพ็ชร์

นพ.ธีรพล โตพันธานนท์

นพ.พีรพล สุทธิวิเศษศักดิ์

พญ.ปิยวรรณ ลิ้มปัญญาเลิศ 

ประธานกรรมการ

ผูแ้ทนปลัดกระทรวงสาธารณสุข กรรมการโดยตำ�แหน่ง

เลขาธิการสำ�นักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  
กรรมการโดยตำ�แหน่ง

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

ผู้อำ�นวยการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
กรรมการและเลขานุการ

29 พฤศจิกายน 2565

-

-

 
29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

29 พฤศจิกายน 2565

9 พฤศจิกายน 2564

28 พฤศจิกายน 2569

-

-

 
28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

28 พฤศจิกายน 2569

8 พฤศจิกายน 2568

สถิติการเข้าร่วมประชุม 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล มีีการประชุุม จำนวน 13 ครั้้�ง  มีีคณะกรรมการ
เข้้าร่่วมประชุุม ร้้อยละ 100 รวม 6 ครั้้�ง และร้้อยละ 63.64 – 90.91 จำนวน 7 ครั้้�ง

10/2566

จำ�นวนคณะกรรมการฯ ที่เข้าร่วมประชุม จำ�นวนกรรมการ

(ท่าน)

12

10

8

6

4

2

0
2/2567 7/256711/2566 3/2567 8/256712/2566 4/2567 9/25671/2567 6/25675/2567 10/2567

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

7 7

11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
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เพื่่�อให้้มีีการทบทวนและนำผลการประเมิินตนเองของคณะ
กรรมการมาปรัับปรุุงและวางแผนในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะ
กรรมการ ตามคำแนะนำของคณะกรรมการพััฒนาและส่่งเสริิม
องค์์การมหาชน (กพม.)

คณะกรรมการได้้จััดให้้มีีการประเมิินตนเองแบบรายบุุคคล
และทั้้�งคณะ โดยการประเมิินมีีการกำหนดระดัับคะแนนการ
ประเมิินไว้้ 5 ระดัับ ดัังนี้้�

คณะกรรมการได้้ประเมิินตนเองแบบรายบุุคคลและแบบทั้้�ง
คณะ และได้้เปิดิเผยผลคะแนนในการประชุุมคณะกรรมการสถาบันั 
ครั้้�งที่่� 10/2567 เมื่่�อวัันที่่� 20 กัันยายน 2567 โดยคณะกรรมการ
ร่ว่มแสดงความคิดิเห็น็ เกี่่�ยวกับัผลการประเมินิและกำหนดแนวทาง
ปฏิิบััติิ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ร่่วมกััน จาก 
ผลการประเมิิน ดัังนี้้� 

ผลการประเมิินตนเองแบบรายบุุคคลและแบบทั้้�งคณะ 
ประจำปีี 2567
• 	ผลการประเมิินตนเองแบบรายบุุคคล คะแนนเฉล่ี่�ยรวมทุุก

ประเด็็น เท่่ากัับ 4.34 อยู่่�ในระดัับดีีมาก
• 	ผลการประเมิินตนเองแบบทั้้�งคณะ คะแนนเฉล่ี่�ยรวมทุุกประเด็็น 

เท่่ากัับ 4.38 อยู่่�ในระดัับดีีมาก

การพัฒนาตนเองของคณะกรรมการองค์การมหาชน 

ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50

ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50

ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50

ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 

มีประสิทธิภาพ น้อยมาก

มีประสิทธิภาพ น้อย

มีประสิทธิภาพ ดี

มีประสิทธิภาพ ดีมาก

มีประสิทธิภาพ ดีเยี่ยม

คณะกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลมีีบทบาทหน้้าที่่� ดัังต่่อไปนี้้�
ตามพระราชกฤษฎีีกาจััดตั้้�งสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) พ.ศ. 2552 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับท่ี่� 2) 

พ.ศ. 2562 มาตรา 18 “คณะกรรมการมีีอำนาจหน้้าที่่�ควบคุุมดููแลโดยทั่่�วไปซึ่่�งกิิจการและการดำเนิินการของสถาบััน เพื่่�อให้้เป็็นไปตาม
วััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้...”

และ มาตรา 20 “คณะกรรมการทีีอำนาจแต่่งตั้้�งผู้้�ทรงคุณุวุุฒิเิป็น็ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ และมีีอำนาจแต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจ
สอบตามมาตรา 18 (4) (ฌ) และคณะอนุุกรรมการ เพื่่�อพิิจารณาหรืือปฏิิบััติิการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งตามที่่�คณะกรรมการมอบหมายได้้...”

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 คณะกรรมการได้้ดำเนิินงานตามบทบาทอำนาจหน้้าที่่� สำคััญสรุุปได้้ดัังนี้้�

ลำ�ดับ บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1
 

2

ม.18 (1)  กำหนดนโยบาย 
การบริิหารงานและให้้ความ 
เห็็นชอบแผนการดำเนิินงาน
ของสถาบััน

ม.18 (2) อนุุมััติิงบประมาณ
ประจำปีี งบการเงิิน และ
แผนการลงทุุนของสถาบััน

•	 เห็็นชอบทบทวนแผนปฏิิบััติิการ ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)  ของสถาบัันรัับรอง
คุุณภาพสถานพยาบาล

•	 เห็็นชอบแผนปฏิิบััติิการประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
•	 เห็็นชอบทบทวน แผนบริิหารทรััพยากรบุุคคลระยะยาว (พ.ศ. 2566 - 2570) 
•	 เห็็นชอบการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

•	 อนุุมััติิแผนปฏิิบััติิงานและงบประมาณรายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จำนวน 2 ครั้้�ง ครั้้�งที่่� 1 อนุุมััติิงบประมาณรายจ่่ายรวม จำนวน 195.5530 ล้้านบาท 
สำหรับัดำเนินิงานตามแผนปฏิบิัตัิงิานพลางก่อ่น จนกว่า่พระราชบัญัญัตัิงิบประมาณ
รายจ่่ายประจำปีี พ.ศ. 2567 มีีผลบัังคัับใช้้ ครั้้�งที่่� 2 อนุุมััติิงบประมาณรายจ่่าย 
เพิ่่�มเติิมจากครั้้�งที่่� 1 รวมจำนวน 211.6163 ล้้านบาท เป็็นงบลงทุุน จำนวน 6.7849 
ล้้านบาท เพื่่�อดำเนิินงานตามแผนปฏิิบััติิงาน จำนวน 5 แผนงาน 15 โครงการ  
รวมค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร และค่่าใช้้จ่่ายขั้้�นต่่ำจำเป็็น และงบกลางสำรองกรณีีฉุุกเฉิิน 
เร่่งด่่วน  

•	 งบการเงิิน ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2566
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ลำ�ดับ บทบาทหน้าที่ บทบาทหน้าที่

3.

4.

5.

ม.18 (3) กำกับัดููแล ตรวจสอบ 
ให้้คำแนะนำและเสนอแนะ 
ใ นก า ร แ ก้้ ไข ปััญหาห รืื อ
อุุปสรรคอันเกิิ ดจากการ
บริหิารจัดัการ ตลอดจนเสนอ
ต่อ่คณะรััฐมนตรีีหรืือรัฐัมนตรีี 
เพื่่�อพิิจารณาสั่่�งการในกรณีี 
มีีปัญหาหรือือุปุสรรคเกี่่�ยวกับ
การประสานงานในการดำเนินิ
การตามวััตถุุประสงค์์ของ
สถาบััน

ม.18 (4) ออกระเบีียบ ข้้อบังัคัับ 
ข้้อกำหนด หรืือประกาศเก่ี่�ยวกับ
สถาบััน ตาม มาตรา 18 (4) 
(ก)-(ฏ)

ม.18 (5) กระทำการอื่่�นใด 
ที่่�จำเป็็นหรืือต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้
บรรลุวุัตัถุปุระสงค์์ของสถาบันั

•	ค ณะกรรมการสถาบัันได้้รัับมอบนโยบายจากนายสัันติิ พร้้อมพััฒน์์ รััฐมนตรีีช่วย
ว่่าการกระทรวงสาธารณสุุข เมื่่�อวัันที่่� 17 พฤศจิิกายน 2566 และได้้รายงานปััญหา
อุุปสรรคในการดำเนิินงานของสถาบัันให้้รััฐมนตรีีช่่วยว่่าการกระทรวงสาธารณสุุข 
รัับทราบ 

•	 ให้้ความเห็็นชอบตัวชี้้�วััดประกอบการประเมิินองค์์การมหาชนของสถาบััน ประจำ
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และมีีการกำกัับติิดตามการดำเนิินงาน ผลการประเมิิน
ตนเองอยู่่�ในคะแนนระดัับสููง (90.75 = ระดัับดีีมาก รายละเอีียดตามภาคผนวกที่่� 1)

•	 ให้้คำแนะนำต่่อการดำเนิินงานและบริหารงานของสถาบัันในด้้านต่่าง ๆ อาทิิ การ
บริหารจัดัการความเสี่่�ยงและควบคุมุภายใน, การปรับัปรุงุโครงสร้า้งองค์ก์ร และการ
ดำเนิินการเพื่่�อพัฒันามาตรฐานและกลไกการส่ง่เสริมิการพัฒันาคุณุภาพหน่ว่ยบริการ
ปฐมภููมิทิั่่�วไป รวมถึึงการให้ค้ำแนะนำในการทำความร่ว่มมืือกับัองค์์กรในต่า่งประเทศ
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุุณภาพสถานพยาบาล เป็็นต้้น

ได้้ทบทวนและออกระเบีียบตามบทบาทหน้้าที่่� ดัังนี้้�
1) ระเบีียบ จำนวน 1 ฉบัับ ได้้แก่่ ระเบีียบคณะกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพ 

สถานพยาบาล ว่า่ด้ว้ยหลักัเกณฑ์แ์ละวิธิีีการในการประเมินิการพัฒันาและการรับัรอง
คุุณภาพของสถานพยาบาล พ.ศ. 2566 (16 ต.ค. 66)

2) ประกาศ จำนวน 2 ฉบัับ ได้้แก่่ ประกาศคณะกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพ 
สถานพยาบาล

•	 เรื่่�อง ประกาศใช้้มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ ฉบัับที่่� 1 (Primary Care  
Standards, 1st Edition) พ.ศ. 2566 (16 ต.ค. 66) 

•	 เรื่่�อง การกำหนดค่่าธรรมเนีียม ค่่าบำรุุง ค่่าตอบแทน และค่่าบริิการในการดำเนิิน
กิิจการของสถาบััน พ.ศ. 2567 (1 ต.ค. 67)

การอบรมหลักัสููตรเกี่่�ยวกับั นโยบาย กฎระเบีียบ มติิ ครม., การเข้า้ร่ว่มการประชุมุต่า่งๆ 
ในบทบาทของคณะกรรมการสถาบันัตามที่่�สำนัักงาน ก.พ.ร. กำหนด, การเข้า้ร่่วมภารกิจ
สำคััญของสถาบััน อาทิิ การประชุุมพััฒนาผู้้�เย่ี่�ยมสำรวจ, การจััดการประชุุมวิิชาการ
ประจำปี ี(HA National Forum) ครั้้�งที่่� 25, การประชุุมวัันแห่งความปลอดภัยัของผููปวย 
รวมถึึงการเข้ารวมกิิจกรรมอื่่�นๆ ของสถาบััน อาทิิ การเข้ารวมกิิจกรรมขัับเคลื่่�อนงาน 
ปฐมภููมิิ การประสานความรวมมืือกัับเครืือข่ายในระดัับพื้้�นที่่� เปนต้น 
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มาตรา 20 คณะกรรมการมีีอำนาจแต่่งตั้้�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เป็็นที่่�ปรึึกษา คณะกรรมการ และมีีอำนาจแต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 
ตรวจสอบตามมาตรา 18 (4) (ฌ) และคณะอนุกุรรมการ เพื่่�อพิจิารณาหรือืปฏิบิัตัิกิารอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งตามที่่�คณะกรรมการมอบหมายได้้

คณะกรรมการสถาบันัได้แ้ต่ง่ตั้้�งผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะอนุกุรรมการ ภายใต้ค้ณะกรรมการสถาบันัรับัรอง
คุุณภาพสถานพยาบาล ดัังนี้้�

1.

2.

ลำ�ดับ ชื่อคณะกรรมการ วันที่ แต่งตัง้

คณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะอนุุกรรมการ จำนวน 8 คณะ  ดัังนี้้�

2.1	ค ณะอนุุกรรมการที่่�ปรึึกษาเพื่่�อการรัับรองคุุณภาพ (จำนวน 2 คณะ)

2.2	ค ณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาและรัับรองมาตรฐาน 
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ

2.3	ค ณะอนุุกรรมการพััฒนามาตรฐานการรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล

2.4	ค ณะอนุุกรรมการทบทวนหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการในการประเมิินการ
พััฒนาและการรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล

2.5	ค ณะอนุุกรรมการกฎหมาย

2.6	ค ณะอนุุกรรมการบริิหารงานบุุคคล

2.7	ค ณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนการสื่่�อสารสาธารณะ

2.8	ค ณะอนุุกรรมการด้้านการพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

6 มกราคม 2566 

•	ค ณะที่่� 1 : 24 ตุุลาคม 2566 

•	ค ณะที่่� 2 : 10 ตุุลาคม 2566 

16 มีีนาคม 2566  

6 มกราคม 2566

6 มกราคม 2566  

6 มกราคม 2566 

6 มกราคม 2566 

6 มกราคม 2566 

13 กุุมภาพัันธ์์ 2566
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คณะกรรมการตรวจสอบ

บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. การสอบทานทางการเงิิน 

2. การคัดเลืือกผู้้�สอบบััญชีีและค่่า
ตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี เสนอต่่อ
คณะกรรมการสถาบััน 

3. จััดทำกฎบััตรคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ กฎบััตรการตรวจสอบ
ภายใน คู่่�มือืการปฎิบิัตัิงิานตรวจสอบ
ภายใน และอนุุมัตัิแิผนการตรวจสอบ
ประจำปีี 2568 

4. การสอบทานประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลการบริิหารความเสี่่�ยง 

5. การสอบทานการควบคุุมภายใน 

6. กำกัับดููแลให้้สถาบัันมีีระบบการ
ตรวจสอบภายในที่่�ดีี และเป็็นไปตาม
มาตรฐานการตรวจสอบภายใน

สอบทานข้้อมููลที่่�สำคััญต่่างๆ ได้้แก่่ รายงานงบการเงิินรายไตรมาส รายงานงบการเงิิน
ประจำปีีของสถาบััน ประเด็็นที่่�เป็็นสาระสำคััญ พร้้อมรัับฟัังคำชี้้�แจงจากผู้้�สอบบััญชีี 
รัับอนุุญาตและฝ่่ายบริิหาร เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า รายงานทางการเงิินมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน 
และน่่าเชื่่�อถืือ เป็็นไปตามมาตรฐานรายงานทางการเงิิน 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้พิิจารณาคััดเลืือกและเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี โดยพิิจารณา
จากคุุณสมบััติิ ความรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์์ในการตรวจสอบของผู้้�สอบบััญชีี 
แนวทางตรวจสอบ ผลการปฏิบิัตัิงิาน และความเป็็นอิสิระของผู้้�สอบบัญัชีี ตามจรรยาบรรณ
ของผู้้�ประกอบวิชาชีีพบัญัชีีที่่�กำหนดโดยสภาวิิชาชีีพบัญัชีี รวมถึึงค่่าสอบบัญัชีีที่่�เหมาะสม 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบเสนอแต่ง่ตั้้�งผู้้�สอบบัญัชีี และค่า่สอบบััญชีี ให้ค้ณะกรรมการ 
บริษิัทัฯ ได้พ้ิจิารณาและให้ค้วามเห็น็ชอบ เพื่่�อนำเสนอในที่่�ประชุมุคณะกรรมการสถาบันั 

คณะกรรมการ ทบทวนกฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบเพื่่�อนำเสนอคณะกรรมการ
สถาบััน และทบทวนกฏบััตรการตรวจสอบภายใน พร้้อมอนุุมััติิกฎบััตรการตรวจสอบ
ภายในประจำปีี 2568 และได้้อนุุมััติิแผนการตรวจสอบประจำปีี 2568 

คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานและพิิจารณาแผนและผลการควบคุุมภายในและ
บริิหารความเสี่่�ยงรายไตรมาส และรายงานการควบคุุมภายในและบริิหารความเสี่่�ยง
ประจำปีี 2567 โดยมีีการติดตามผลการดำเนิินการด้านบริหารความเส่ี่�ยงตามประเด็็น
ความเส่ี่�ยงของสถาบััน 6 เรื่่�อง จากคณะทำงานอยู่่�เป็็นประจำทุุกไตรมาส และได้้เสนอ
แนะการควบคุมุภายในและบริหิารความเสี่่�ยงทั้้�ง 6 เรื่่�อง โดยให้ข้้อ้เสนอแนะ เช่น่ การนำ
เสนอรายงานความเส่ี่�ยงควรนำมารายงานในระยะเวลาที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้ค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการสถาบััน ได้้รัับทราบข้อมููลและช่่วยในการตัดสิินใจได้้อย่่าง
เหมาะสม และควรประเมิิน Risk Level ทุุกไตรมาส เพื่่�อประเมิิน/คาดการณ์ความ
ก้า้วหน้า้ของระดับัความเสี่่�ยง สามารถใช้ใ้นการพิจิารณาตัดัสินิใจปรับัแผนการดำเนินิการ
ได้้อย่่างเหมาะสม 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้สอบทานการควบคุุมภายใน จากหน่่วยตรวจสอบภายใน  
โดยได้ส้อบทานรายงานผลการตรวจสอบฝ่า่ยทรััพยากรมนุษุย์,์ รายงานผลการตรวจสอบ
การบริิหารโครงการ ประจำปีีงบประมาณ 2567 จากรายงานผู้้�ตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบ มีีการกำกัับดููแลให้้งานตรวจสอบภายในเป็็นไปตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในภาครััฐ พ.ศ.2561 และฉบัับเพิ่่�มเติิม พ.ศ. 2562 และ 2564 และ
ได้้ติดิตามแผนและผลการตรวจสอบภายใน ประจำปีี 2567 ทุกุไตรมาส และให้้ข้้อเสนอแนะ
แก่่ผู้้�ตรวจสอบภายใน
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บทบาทหน้าที่

บทบาทหน้าที่

ผลการดำ�เนินงาน

ผลการดำ�เนินงาน

7. การกำกัับดููแลงานตรวจสอบ
ภายใน 

8. การประเมิินตนเองของ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ประจำปีี 
2567 

1. ให้้คำแนะนำหรืือเสนอแนะแก่่ 
ผู้้�อำนวยการในการพิจารณารัับรอง
คุุณภาพ และเพิิกถอนการรัับรอง
คุุณภาพ 

2. วิิเคราะห์์รายงานผลการเย่ี่�ยม
สำรวจกระบวนการคุุณภาพของ
สถานพยาบาลเพื่่�อให้้คำปรึึกษาแก่่ 
ผู้้�อำนวยการ 

3. พิิจารณาส่่งข้้อมููล หรืือสอบถาม 
ประเด็็นข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิมจากคณะ 
ผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ หรืือมอบหมายผู้้�เยี่่�ยม
สำรวจเข้้าเย่ี่�ยมสถานพยาบาล เพื่่�อ
รวบรวมข้้อมููลเพิ่่�มเติิมประกอบการ
ให้้คำปรึึกษา 

4. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่� 
คณะกรรมการมอบหมาย 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้กำกัับดููแลการดำเนิินงานตรวจสอบภายใน ให้้มีีความเป็็น
อิิสระ เที่่�ยงธรรม และสามารถเพิ่่�มคุุณค่่าให้้ องค์์กรผ่านกิิจกรรมการตรวจสอบภายใน 
จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพการตรวจสอบภายในจากกรมบััญชีีกลาง และให้้ความเห็็น
ชอบกลยุุทธ์ เป้้าหมายของสายงานตรวจสอบภายใน และแผนการตรวจสอบภายใน 
ประจำปีี 

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้ดำเนิินการประเมิินตนเอง แบบคณะและรายบุุคคล สำหรัับ
ปีี 2567 โดยให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์
ปฏิิบััติิการตรวจสอบภายในสำหรัับหน่่วยงานของรััฐ และสอดคล้้องกัับการบริิหารงาน
ตามหลัักธรรมมาภิิบาลและการกำกัับดููแลตนเองที่่�ดีี และสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่าง
เหมาะสม จึึงได้้จััดให้้มีีการประเมิินคณะกรรมการตรวจสอบ เป็็นประจำาทุุกปีีอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง 

มีีรายงานเข้้าสู่่�การพิิจารณาจำนวน 442 แห่่ง ผ่่านการพิิจารณารัับรอง 434 แห่่ง 
เลื่่�อนการพิจารณารัับรองคุุณภาพ 5 แห่่ง โดยได้้รัับการพิิจารณาภายหลัังเสร็็จสิ้้�น 
ทั้้�ง 5 แห่่ง 

จากการอ่านรายงานของอนุุกรรมการมีีประเด็็นข้้อสงสััยเพิ่่�มเติิมที่่�ขอข้้อมููลเพิ่่�มเติิม  
ในประเด็็น อััตรากำลััง (รพ.เอกชน) ระบบบำบััดน้้ำเสีีย และขอบเขตการจััดบริิการ  
(กรณีี รพ.มีีการขยายบริการ) จากการพิจารณารายงานขอปีี 2567 ไม่่มีีการมอบหมาย
ให้้ผู้้�เยี่่�ยมสำรวจเข้้าเยี่่�ยมสถานพยาบาลเพื่่�อรวบรวมเพิ่่�มเติิม 
 

พิิจารณาข้้อเสนอแนะต่่อต้้นสัังกััดในรายงานผู้้�เยี่่�ยมสำรวจเพื่่�อให้้สถาบัันดำเนิินการ 
ต่่อโดยในปีี 2567 มีีข้้อเสนอแนะต่่อต้้นสัังกััดที่่�ส่่งให้้กัับกระทรวงสาธารณสุุข จำนวน
สถานพยาบาลทั้้�งหมด 76 แห่่ง แบ่่งเป็็น รพช. จำนวน  64  แห่่ง, รพท. จำนวน  12 แห่่ง 
โดยมีีประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับมาตรฐาน: การนำ บุุคลากร คุุณภาพการดููแลผู้้�ป่่วย  
การบริิหารความเสี่่�ยง และสิ่่�งแวดล้้อม 

คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการรับรองคุณภาพ 

•	 คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการรับรองคุณภาพ คณะที่ 1 วันที่แต่งตัง้ 24 ตุลาคม 2566 

•	 คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาเพ่ือการรับรองคุณภาพ คณะที่ 2 วันที่แต่งตัง้ 10 ตุลาคม 2566 
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คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนการพัฒนาและรับรองคุณภาพมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภูมิ

บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. ให้้คำแนะนำเพื่่�อกำหนดนโยบาย
และการวางแผนยุุทธศาสตร์์ของ
สถาบันัรัับรองคุณุภาพสถานพยาบาล 
(องค์์การมหาชน) ด้้านการพััฒนา 
และ รัับรองคุุณภาพมาตรฐาน 
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ 

1.กำหนดทิิศทางการขัับเคลื่่�อน โดยใช้้แนวคิิดหลัักสากล ในการมุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�ป่วยและ
บุุคลากรปลอดภััย (Patient and Personnel Safety) การพัฒนาคุุณภาพต่่อเนื่่�อง  
(Continuous Quality Improvement) และเน้้นประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง (People 
Centered-Care) เน้้นการพัฒนาเพื่่�อประชาชน Safety Healthy and Well-being  
โดยประชาชนและชุุมชนมีีส่วนร่่วม เพื่่�อการพัฒนามาตรฐานบริการสุขภาพปฐมภููมิ  
นำสู่่�การพัฒันาระบบบริการปฐมภููมิแิละมุ่่�งสู่่�การรับัรองในระดับัสากล ผลการดำเนินิงาน 
ได้้นำมาจััดทำเป็็นแผนการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาและรัับรองคุุณภาพปฐมภููมิิ ระยะ 5 ปีี 

2.แผนการดำเนิินงานและการขับเคลื่่�อนการพัฒนาและรัับรองคุุณภาพมาตรฐาน 
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ ในระยะ 5 ปีี ในปีี 2567 กำหนดระดัับการบรรลุุเป้้าหมาย ระดัับ
ที่่� 2 ใน 5 องค์์ประกอบ ผลการดำเนิินงาน ปีี 2567 บรรลุุเป้้าหมายขององค์์ประกอบที่่� 
1, 3, 4 และ 5 สำหรัับองค์์ประกอบที่่� 2 การจััดตั้้�งศููนย์์การเรีียนรู้้�จำนวน 5 แห่่ง  
อยู่่�ระหว่่างการ (ร่่าง) แนวทางการจััดตั้้�ง โดยมีี model ของศููนย์์การเรีียนรู้้�ท่ี่�เข้้าร่่วม  
ทั้้�งสิ้้�น 5 แห่่ง คืือ รพช.กุุสุุมาลย์์, อบจ. สกลนคร  HACC นครชััยบุุริินทร์์ อบจ. ภููเก็็ต 
และเขตสุุขภาพที่่� 4 

3. ข้้อเสนอการสร้้างระบบบริิหารภายในหน่่วยงาน (Internal management) เช่่น การ
จััดตั้้�งฝ่่าย หรืือสำนัักงานด้้านปฐมภููมิเพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมในการรัับรอง
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ ในระยะยาว สำหรัับการบริิหารจััดการ ด้้านกำลัังคน 
และงบประมาณ ให้ส้อดรับัการขยายตััวของจำนวน สถานพยาบาลปฐมภููมิทิี่่�จะขอรับัการ
รับัรองมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิใินอนาคต ผลการดำเนินิงาน อยู่่�ระหว่า่งการปรับั
โครงสร้้างองค์์กร และในปีี 2568 ได้้รัับงบประมาณสนัับสนุุนการดำเนิินงาน จำนวน 
3,344,400 บาท  
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2 .  ขัั บ เคลื่่� อน ในการนำแผน
ยุุทธศาสตร์์ด้้ านการพััฒนาและ
รัับรองคุุณภาพมาตรฐานสถาน
พยาบาลปฐมภููมิิไปสู่่�การปฏิิบััติิ 

1.	 แนะนำบทบาทของ สรพ. ในการพััฒนาระบบริิการสุุขภาพปฐมภููมิิ ชี้้�นำ เชื่่�อมั่่�น 
เชื่่�อมโยง และชื่่�นชม การพััฒนาและรัับรองคุุณภาพปฐมภููมิิ  

2.	 จััดตั้้�งคณะทำงานพััฒนาและขัับเคลื่่�อนศููนย์์์ส่งเสริิมการเรีียนรูู ในการพัฒนาและ
รัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลปฐมภููมิ ดำเนิินการจััดตั้้�งเรีียบร้้อยแล้้ว ในวัันที่่�  
16 กุมุภาพันัธ์ ์2567 และมีีการประชุมุคณะทำงาน 1 ครั้้�ง ในวันัที่่� 1 มีีนาคม 2567 
เวลา 13.00 - 16.00 น.  

3. 	 ดำเนิินการตามแผนยุุทธศาสตร์์การขับเคลื่่�อนการพัฒนามาตรฐานสถานพยาบาล
ปฐมภููมิิ ในปีี 2567 ดัังนี้้�  
•	 การนำมาตรฐานฯ สู่่�การปฏิิบััติิ โดยจััดตั้้�ง PCSA Sandbox: Primary Care 

Standard Accreditation มีีการพัฒนากลไกระบบเครือข่่ายความร่่วมมืือ
ขับัเคลื่่�อนการพัฒนาคุณุภาพสถานพยาบาลปฐมภููมิระดัับพื้้�นที่่�จ. สกลนคร, 
เขตบริการสุขภาพที่่� 9 นครชัยบุุรินิทร์ ภายใต้้การประสานความร่่วมมืือของ
ศููนย์ค์วามร่ว่มมือืเพื่่�อการพัฒันาคุณุภาพโรงพยาบาล เขตบริกิารสุขุภาพนคร
ชััยบุุริินทร์์ (HACC) และ สสจ.นครราชสีีมา และ จัังหวััดเชีียงราย ภายใต้้
การประสานความร่่วมมืือของศููนย์์ความร่่วมมืือเพื่่�อการพัฒนาคุุณภาพ 
โรงพยาบาล โรงพยาบาลเชีียงรายประชานุุเคราะห์์ (HACC) จัังหวััดภููเก็็ต 
(อบจ.) และเขตบริิการสุุขภาพที่่� 4  ผลการดำเนิินงาน เกิิดความร่่วมมืือใน 
4 พื้้�นที่่� ได้้แก่่ สกลนคร นครชััยบุุริินทร์์ ภููเก็็ต เขตสุุขภาพที่่� 4  

4.  	ผ ลการดำเนิินงานในปีี 2567  รพ.สต.ได้้รัับรองขั้้�นพััฒนาคุุณภาพสถานพยาบาล 
ปฐมภููมิิปีี 2567 จำนวน 53 แห่่ง 

5. 	ท ดลองขั้้�นรัับรองมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ จำนวน 2 ครั้้�ง  
•	สั ัมมนาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และรัับฟังความคิิดเห็็นต่่อการรัับรอง

กระบวนการคุุณภาพและเครื่่�องมืือประเมิินตนเองประกอบมาตรฐาน 
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ วัันที่่� 2 พฤษภาคม 2567 เวลา 09.00 – 16.30 น. 
ณ อำเภอท่่าเรืือ จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา จำนวน 2 แห่่ง คืือ โรงพยาบาล
ส่่งเสริิมสุุขภาพตำบลบ้้านศาลาลอย โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำบล 
ท่่าเจ้้าสนุุก ผลการดำเนิินงาน อยู่่�ระหว่่างขอรัับรองขั้้�นพััฒนาในปีี 2568 
จำนวน 39 แห่่ง (ข้้อมููล ณ เดืือน ก.ย 2567)  

•	 การสััมมนาเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และรัับฟัังความคิิดเห็็นต่่อการรัับรอง
กระบวนการคุุณภาพและเครื่่�องมืือประเมิินตนเองประกอบมาตรฐานสถาน
พยาบาลปฐมภููมิิ วัันที่่� 4-5 กรกฎาคม 2567 ณ ศููนย์์การเรีียนรู้้�ระดัับเขต 
นครชััยบุุริินทร์์ จัังหวััดนครราชสีีมา จำนวน รพ.สต. 2 แห่่ง รพ.สต. 
หนองแจ้้งใหญ่่ และรพ.สต.ดงพลอง ผลการดำเนิินงาน ผ่่านการรัับรอง 
ขั้้�นพััฒนาจำนวน 53 แห่่ง  

6. 	ข้ ้อเสนอในแนวทางการประเมิินการพัฒนาและรัับรองมาตรฐานสถานพยาบาล 
ปฐมภููมิเสนอให้้มีีประชาชนเข้้ามามีีส่วนรวม ได้้มีีการปรัับแผนดำเนิินงานให้้มีี 
ภาคประชาชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม ผลการดำเนิินงาน มีีอสม. และประชาชนเข้้ามา
ร่่วมในกระบวนการทดลองนำร่่องการนำมาตรฐานปฐมภููมิสู่่�การปฏิิบััติิ ที่่�อำเภอ 
ท่่าเรืือ และอำเภอจัักราช จ.นครราชสีีมา  

7. 	ข้ ้อเสนอที่่�อยู่่�ระหว่่างการดำเนิินงาน คืือกลไกขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบายกัับหน่่วยงาน
ต้้นสัังกััดของทาง รพ.สต. ในการดำเนิินงานด้้านการรัับรองคุุณภาพรพ.สต.เพื่่�อให้้
เกิิดคุณุภาพในการดููแลประชาชนและจัดัสรรงบประมาณในการสนับัสนุนุ รพ.สต.  
เช่่น  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุุข  และการเชื่่�อมโยงประเด็็นด้้าน
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3.กำกัับและติิดตามประเมิินผลการ
ดำเนิินการตามแผนยุุทธศาสตร์์ด้้าน
การพััฒนาและรัับรองคุุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ

4. ดำเนิินการอื่่�น ๆ ตามที่่� 
คณะกรรมการมอบหมาย

ปฐมภููมิกัับทางสำนัักงานกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุุขภาพ (สสส.) ในด้้าน
การสร้้างศููนย์์การเรีียนรู้้�  และเชื่่�อมกัับทางองค์์กรวิิชาชีีพเข้้ามามีีส่่วนร่่วมเรีียนรู้้� 
หรืือดำเนิินงานร่่วมกัันอย่่างเป็็นทางการ เช่่น ราชวิิทยาลััย สภาเภสััชกรรม 

1.	ติ ดิตามในการประชุุมคณะอนุกุรรมการฯ จำนวน 2 ครั้้�ง ในวัันที่่� 17 มกราคม พ.ศ. 2567 
เวลา 09.00 - 12.00 น. และวัันที่่� 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 เป็็นไปตามแผนการ
ดำเนิินงานโครงการ (เป็็นไปตามแผน)  

2.	ติ ิดตามในการประชุุมคณะทำงานพััฒนาและขัับเคลื่่�อนศููนย์์การเรีียนรู้้� จำนวน  
1 ครั้้�ง (วัันที่่� 1 มีีนาคม 2567) การดำเนิินการตมแผนปฏิิบััติิการขับเคลื่่�อนการ
พัฒันาและขับัเคลื่่�อนศููนย์ส์่ง่เสริมิการเรีียนรู้้�ฯ ปีงีบประมาณ 2567- 2570 และให้้
ข้้อเสนอแนะแนวทางการจััดตั้้�งศููนย์์ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ฯ ของ สรพ.  

3.	 กำหนดเป็็นความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรในปีี 2568 และมีีการดำเนิินการต่อเนื่่�องจาก 
ปีี 2567 

1.	 แนะนำช่่องทางและการประสานงานกัับ อบจ. เช่่นการเสนอให้้มีีการประสานงาน
กับั อบจ.ภููเก็็ต และกระบวนการลงนามความร่่วมมือื MOU ได้ส้ำเร็จ็ตามเป้้าหมาย 
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บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. กำหนดหลัักการ (principle) และ
เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
มาตรฐานการรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาล และเสนอคณะกรรมการ
เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ 

2. พิจิารณาให้ค้วามเห็น็และข้อ้เสนอ
แนะ ต่่อแผนการดำเนิินงานพััฒนา
มาตรฐานสำหรัับ การประเมิินการ
พััฒนาและรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาลรููปแบบต่่าง ๆ ให้้เป็็นไป
อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ
โดยมีีการกำหนดกระบวนการรัับฟัง
ความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ในการพััฒนามาตรฐาน 

3. กำกัับ ติิดตาม ประเมิินผล และให้้
ข้อ้เสนอแนะ ในการพัฒันามาตรฐาน
และแผนการดำเนิินงานพััฒนา
มาตรฐานสำหรัับการประเมิินการ
พััฒนาและรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาลรููปแบบต่่างๆ ตลอตลอดจน
รายงานความก้้าวหน้้าผลการดำเนิิน
งานดัังกล่่าว ปััญหาอุุปสรรคต่อ 
คณะกรรมการ 

4. กลั่่�นกรอง (ร่่าง) มาตรฐานสำหรัับ
การประเมิินการพััฒนาและรัับรอง
คุณุภาพสถานพยาบาล รููปแบบต่าง ๆ  
ที่่�ได้้ดำเนิินการตามแผน เพื่่�อให้้
สถาบันัเสนอ (ร่า่ง) มาตรฐานสำหรับั
การประเมิินการพััฒนาและรัับรอง
คุุณภาพสถานพยาบาลต่่อคณะ
กรรมการพิิจารณา 

1.1 	 เห็็นชอบหลัักการพัฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (Principle of 
HA Standard) เสนอต่่อคณะกรรมการเพื่่�อพิิจารณาในการประชุุมวัันที่่�  
20 กัันยายน 2567 

2.1 	 เห็็นชอบแผนการพัฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (HA) และ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ เพื่่�อขอรัับรองจาก ISQua EEA โดยกำหนด 
เป้า้หมายให้้ได้้รับัการประเมินิและรับัรองในปีงีบ 2568 และ 2569 ตามลำดัับ และ
ดำเนิินการตามแผนฯ 

3.1 	 กำกัับติดตามและให้้ข้้อเสนอแนะในการพัฒนามาตรฐานและแผนการดำเนิินงาน
พััฒนามาตรฐาน ได้้แก่่ มาตรฐานโรงพยาบาลและบริิการสุุขภาพ และมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภููมิิ 

3.2 	ปั ญัหาและอุปุสรรคในการนำมาตรฐานโรงพยาบาลและบริกิารสุขุภาพสู่่�การปฏิบิัตัิิ
และการประเมิินรัับรอง ในกลุ่่�มสถานพยาบาลเฉพาะทางอนุุกรรมการฯ มีีข้อ้เสนอ
แนะไม่ค่วรจัดัทำมาตรฐานการประเมิินสถานพยาบาลเฉพาะทางแยกต่่างหาก โดย
ให้้ประยุุกต์์ใช้้มาตรฐาน HA และประเมิินรัับรองตามหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการ
กำหนด และให้้สถาบัันสื่่�อสารสร้้างความเข้้าใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 

4.1 	ทบทว นและปรัับปรุงมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบัับที่่� 5.1/6 
สอดคล้้องตามหลัักการพััฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและบริิการสุุขภาพ โดยได้้มีี
การทบทวนภาพรวมกรอบมาตรฐาน HA (HA Standard Framework) ขอบเขต
เนื้้�อหา และวิิธีีการระบุุข้้อกำหนดของมาตรฐาน 

4.2 	 กลั่่�นกรอง (ร่่าง) มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ ภายหลัังที่่�มีีการทดลองใช้้ และ
คณะกรรมการอนุุมััติิให้้มีีการประกาศใช้้มาตรฐาน ตั้้�งแต่่ 16 ธัันวาคม 2566 

คณะอนุกรรมการพัฒนามาตรฐานการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
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บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. กำหนดหลัักการ (principle) และ
เสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
มาตรฐานการรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาล และเสนอคณะกรรมการ
เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

2. พิจิารณาให้ค้วามเห็น็และข้อ้เสนอ
แนะ ต่่อแผนการดำเนิินงานพััฒนา
มาตรฐานสำหรัับการประเมิินการ
พััฒนาและรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาลรููปแบบต่่าง ๆ ให้้เป็็นไป
อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ
โดยมีีการกำหนดกระบวนการรัับฟัง
ความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ในการพััฒนามาตรฐาน

3. กำกัับ ติิดตาม ประเมิินผล และให้้
ข้อ้เสนอแนะ ในการพัฒันามาตรฐาน
และแผนการดำเนิินงานพััฒนา
มาตรฐานสำหรัับการประเมิินการ
พััฒนาและรัับรองคุุณภาพสถาน
พยาบาลรููปแบบต่่างๆ ตลอตลอดจน
รายงานความก้้ า วห น้้ าผลการ 
ดำเนิินงานดัังกล่่าว ปััญหาอุุปสรรค
ต่่อคณะกรรมการ

4. กลั่่�นกรอง (ร่่าง) มาตรฐานสำหรัับ
การประเมิินการพััฒนาและรัับรอง
คุณุภาพสถานพยาบาลรููปแบบต่า่ง ๆ  
ที่่�ได้้ดำเนิินการตามแผน เพื่่�อให้้
สถาบันัเสนอ (ร่า่ง) มาตรฐานสำหรับั
การประเมิินการพััฒนาและรัับรอง
คุุณภาพสถานพยาบาลต่่อคณะ
กรรมการพิิจารณา

1. 	 เห็็นชอบหลัักการพััฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและบริิการ สุุขภาพ (Principle of 
HA Standard) เสนอต่่อคณะกรรมการ เพื่่�อพิิจารณาในการประชุุมวัันที่่� 20 
กัันยายน 2567

2. 	 เห็น็ชอบแผนการพัฒันามาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิ ิเพื่่�อขอรับัรองจาก ISQua 
EEA โดยกํําหนดเป้้าหมายให้้ได้้รัับ การประเมิินและรัับรองในปีีงบ 2569 และ 
ดํําเนิินการตามแผนฯ

3. 	 • กํํากัับติิดตามและให้้ข้้อเสนอแนะในการพััฒนามาตรฐานและ แผนการ 
	ดํํ าเนิินงานพััฒนามาตรฐาน ได้้แก่่ มาตรฐานโรงพยาบาล และบริิการสุุขภาพ  
	 และมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิิ

	 • ปััญหาและอุุปสรรคในการนํํามาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพสู่่� 
	 การปฏิบิัติัิและการประเมิินรับัรอง ในกลุ่่�มสถานพยาบาลเฉพาะทางอนุกุรรมการฯ  
	มีีข้ อเสนอแนะไม่่ควรจัดัทํํามาตรฐานการประเมิินสถานพยาบาลเฉพาะทางแยก 
	ต่ ่างหาก โดยให้้ประยุุกต์์ใช้้มาตรฐาน HA และประเมิินรัับรองตามหลัักเกณฑ์์ที่่� 
	ค ณะกรรมการ กํําหนด และให้้สถาบัันสื่่�อสารสร้้างความเข้้าใจแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

4. 	 •	ทบทว นและปรัับปรุงมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบัับที่่� 6  
	 สอดคล้้องตามหลัักการพััฒนามาตรฐานโรงพยาบาลและ บริิการสุุขภาพ ทั้้�งนี้้� 
	 ได้้มีีการทบทวนภาพรวมกรอบมาตรฐาน HA (HA Standard Framework)  
	 ขอบเขตเนื้้�อหาและวิิธีีการระบุุข้้อกํําหนดของมาตรฐาน

	 •	 กลั่่�นกรอง (ร่่าง) มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภููมิ ภายหลัังที่่�มีี การทดลองใช้้  
	 และคณะกรรมการอนุุมัตัิใิห้้มีีการประกาศใช้ม้าตรฐาน ตั้้�งแต่่ 16 ธันัวาคม 2566

คณะอนุกรรมการทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการในการประเมิน
การพัฒนาและการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
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บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. พิิจารณากลั่่�นกรองร่่างกฎหมาย 
ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ประกาศ  
ข้้อกำหนด หรืือหลัักเกณฑ์์ใด ๆ  
ที่่�เป็็นอำนาจของคณะกรรมการ 

2. ให้้คำปรึึกษา แนะนำ และ 
ความเห็็นในประเด็็นทางกฎหมาย
แก่่คณะกรรมการและสถาบััน 

3. ให้้คำปรึึกษาแก่่สถาบันัใน 
การจัดัทำระเบีียบ ข้้อบัังคัับ คำสั่่�ง 
ประกาศ หรืือหลัักเกณฑ์์ใดๆ ของ
สถาบััน 

1.	 ดำเนิินการพิิจารณากลั่่�นกรองประกาศคณะกรรมการสถาบัันรัับรองคุุณภาพ 
สถานพยาบาล เรื่่�อง การกำหนดค่่าธรรมเนีียม ค่่าบำรุุง ค่่าตอบแทน และค่่าบริิการ
ในการดำเนิินกิิจการของสถาบััน พ.ศ. 2567 มีีผลใช้้บัังคัับตั้้�งที่่�วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2567 

2.	 ดำเนินิการพิจิารณากลั่่�นกรองประเด็็นข้้อกฎหมายตามมติคิณะอนุกุรรมการบริหิารงาน
บุุคคล 

ดำเนิินการให้้คำปรึึกษา แนะนำ และความเห็็นในประเด็็นทางกฎหมาย ดัังต่่อไปนี้้� 
1. 	 การดำเนิินคดีีของสถาบัันกรณีีทรััพย์์สิินของสถาบัันสููญหายเพราะถููกลัักทรััพย์์ 
2. 	 การดำเนิินการติิดตามเรื่่�องร้้องเรีียน ร้้องทุุกข์์ ของสถาบัันรัับรองคุุณภาพ 

สถานพยาบาล (องค์์การมหาชน) 

ดำเนิินการให้้คำปรึึกษาแก่่สถาบัันในส่่วนของแผนพััฒนาและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพระเบีียบ  
ข้้อบัังคัับ ประกาศ และคำสั่่�งของสถาบััน ประจำปีีงบประมาณ 2568  

คณะอนุกรรมการกฎหมาย
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คณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล 

บทบาทหน้าที่ ผลการดำ�เนินงาน

1. เสนอแนะแนวทาง นโยบายและ
ทิิศทางในการจััดวางระบบการ
บริหารกำลัังคนของสถาบััน และ 
พิิจารณาให้้ความเห็็น คำปรึึกษา 
กลั่่�นกรอง แผนพััฒนาบุุคลากร แผน
พัฒันาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ รวมถึึงบุคุคลอื่่�น
ที่่�สถาบัันมอบให้้ทำกิิจการที่่�อยู่่�
ภายในอำนาจหน้า้ที่่�ของสถาบันัเสนอ
คณะกรรมการเพื่่�อพิิจารณาให้้ความ
เห็็นชอบ 

1. 	ค ณะอนุุกรรมการ เห็็นชอบและอนุุมััติิการจััดทำระบบการบริิหารงานบุุคคลของ
สถาบัันแผนระยะเวลา 5 ปีี 2566-2570 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์ของ
องค์์กร  ในกลยุุทธ์์ที่่� 4 Strengthening & Capacity building for HA Academy 
“พััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการขัับเคลื่่�อนคุุณภาพ”  

2. 	 ให้้คำปรึึกษา ความคิิดเห็็น รวมถึึงข้้อเสนอแนะเพื่่�อนำไปสู่่�การพัฒนา HRD  
Blueprint ในการพััฒนาบุุคลากรของสถาบัันฯ  

3.	 ให้้คำปรึึกษา กลั่่�นกรอง แผนพััฒนาบุุคลากร ในแต่่ละกลุ่่�มภารกิจเพื่่�อให้้มีี 
ความสอดคล้อ้งและเหมาะสมในการพัฒันาสมรรถะนะหลักัของแต่่ละตำแหน่ง่งาน  
3.1 	 แผนการสร้้างและพััฒนากลุ่่�มผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ  

3.2 แผนการสร้้างและพััฒนาที่่�ปรึึกษากระบวนการคุุณภาพ

3.3 แผนเพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ ปีีงบประมาณ 2567
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หมายเหตุ
แผนและตััวชี้้�วััดกลยุุทธ์์ที่่� 4 
 “พััฒนาทุุนมนุุษย์์เพื่่�อการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุุณภาพ” 

HRD Blueprint

4. 	 กำกับั ติดิตาม การจัดัทำชุุดสมรรถนะหลัักของสถาบันั เช่่น Strategic Driven 
Competency , Core Competency, Managerial Competency และ 
Functional Competency ให้้มีีความสอดคล้้องและเหมาะสมกัับ HRD 
blueprint 

แผนกำหนดกิิจกรรมองค์์กรและการพัฒนาทรััพยากรมนุุษย์์  
ปีี 2568
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2. พิจิารณาให้้ความเห็็น และข้้อเสนอ
แนะ ให้้มีีการปรัับปรุุงระเบีียบ  
ข้้อบัังคัับ ข้้อกำหนด ประกาศ คำสั่่�ง 
หรืือหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการที่่�เก่ี่�ยวกับ
การบริิหารงานบุุคคลของสถาบััน 
และการดำเนิินงานตามแผนพััฒนา
บุุคคลอื่่�นที่่�สถาบัันมอบให้้ทำกิิจการ
ที่่�อยู่่�ภายในอำนาจหน้า้ที่่�ของสถาบันั
ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
เกิิดประสิิทธิิผลเสนอคณะกรรมการ
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

3. กำกัับ ติิดตาม ประเมิินผล และให้้
ข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุุงระบบ
งานการบริิหารงานบุุคคล ของ
สถาบัันและแผนพััฒนาบุุคคลอื่่�นที่่�
สถาบัันมอบให้้ทำกิิจการท่ี่�อยู่่�ภายใน
อำนาจหน้้าที่่�ของสถาบััน ตลอดจน
รายงานความคืบืหน้้าผลการดำเนินิงาน
ดัังกล่่าว ปััญหาอุุปสรรรคต่่าง ๆ ต่่อ
คณะกรรมการ 

พิิจารณาให้้ความเห็็นการปรัับปรุุง ข้้อบัังคัับ ระเบีียบ ประกาศต่่างๆ รวมถึึงหลัักเกณฑ์์
และวิิธีีการที่่�เกี่่�ยวกัับการบริิหารงานบุุคคลของสถาบััน 
 
หมายเหตุุ
(ร่่าง) ปรัับปรุุงข้้อบัังคัับคณะกรรม การสถาบัันฯ ว่่าด้้วย การบริิหารบุุคคล พ.ศ. 2567  
อยู่่�ระหว่่างเข้้าพิิจารณาความเห็็นชอบคณะอนุุกรรมการกฎหมาย 20 สิิงหาคม 2567 

5. 	 การปรับัปรุงุโครงสร้า้งองค์ก์ร เพื่่�อทบทวนการบริหิารบุคุคลเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพและ
ประสิิทธิิภาพการทำงานที่่�ท้้าทาย  
1.	 ดำเนิินการทบทวนและปรับัปรุงแผนอััตรากำลัังและการกำหนดตำแหน่่งให้้ 

สอดคล้้องกัับการมุ่่�งเน้้นการพััฒนาคนเพื่่�อขัับเคลื่่�อนตาม HRD Blueprint  
2.	 แผนผู้้�สืืบทอดตำแหน่่งในระดัับบริิหารและเรีียนรู้้�การบริิหารงาน เสนอให้้มีี

ตำแหน่่งหััวหน้้ากลุ่่�มงาน และผู้้�จััดการโครงการ เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรใน 
เชิงิบริหารจัดัการ โดยมีีการเสนอ ค่า่ตอบแทนเพิ่่�มพิิเศษประจำตำแหน่่งหรือื
วิิชาชีีพหายาก 

 
6. 	 ให้้คำแนะนำการจััดทำโครงการผู้้�สืบทอดตำแหน่่งงาน Successor planning  

ในตำแหน่่ง ผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ และให้้แนวทางในการประเมิินผลการทดลองใน
ตำแหน่่ง 

หมายเหตุุ
•	ป รับัปรุงทดลองใช้้โครงสร้้างภายใน เพิ่่�มตำแหน่่งผู้้�จัดัการโครงการ พฤศจิิกายน 2566 
•	ปร ะเมิินผลการทดลองปรัับโครงสร้้างภายใน นำเสนอผลคณะอนุุกรรมการ HR  
	ปร ะชุุม 20 สิิงหาคม 2567  
•	 แต่่งตั้้�งผู้้�ช่่วยผู้้�อำนวยการ 
•	มีีร ะบบการคัดัเลืือก ทดลองงาน และ ประเมินิผลตำแหน่่ง Successor อย่่างเป็็นระบบ 
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4. เชิิญบุุคคลผู้้�ซึ่่�งต้้องชี้้�แจงแสดง
ความคิิดเห็็นต่่อคณะอนุุกรรมการ
บริหิารงานบุุคคลเพื่่�อมาให้้ ข้้อคิดิเห็น็
หรืือข้้อมููลที่่�ต้้องการ และแต่่งตั้้�ง 
คณะทำงานเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่าง
หนึ่่�งอย่่างใดตามท่ี่�คณะอนุุกรรมการ
บริ ิ ห า ร ง า น บุุ คค  ล ม อ บ ห ม า ย  
ตามความจำเป็็นและเหมาะสม 

7. 	 ให้้คำแนะนำ ความเห็็นในการจััดทำโครงการประเมิินผลวััฒนธรรมองค์์กร เพื่่�อนำ
ไปปรับัใช้แ้ละจัดัทำแผนการสร้า้งวัฒันธรรมองค์์กรให้้กับักลุ่่�มบุุคลากรของสถาบันัฯ 
เพื่่�อทำให้้เกิดิ Engagement ในการปฏิบิัติัิงาน  ผลคืือ ได้้ทำการประเมิิน Denison 
culture survey 2024 

  

8. 	 ให้้คำแนะนำและข้้อเสนอแนะในการจััดทำแผนการส่งเสริิมค่่านิิยมหลัักในองค์์กร 
HAI Core value รวมถึึงให้้ข้้อเสนอแนะในการจััดทำการประเมิินผลพฤติิกรรม
ของบุุคลากรเพื่่�อเป็็นตััวชี้้�วััดในการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงพฤติิกรรมของบุุคลากร 

9. 	 ให้้คำแนะนำการจััดตั้้�งกองทุุนสวััสดิิการพนัักงานสถาบัันฯ (รอดำเนิินการ) 
10. 	 ให้้คำปรึึกษาและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน การปรัับ 

เงิินเดืือน และค่่าตอบแทนพิิเศษ ประจำปีี (อยู่่�ระหว่่างดำเนิินการต่่อไป) 
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1. พิิจารณาแผนงานเพื่่�อการสื่่�อสาร
ประชาสััมพัันธ์์ ให้้สอดคล้้องแผน
ปฏิิบััติิราชการของสถาบััน 

2. กำกัับ ติิดตาม การดำเนิินงานของ
สถาบััน ให้้เป็็นไปตามแผนงานการ
สื่่�อสารประขาสััมพัันธ์์ 

3. รายงานความก้้าวหน้้า ปััญหา
อุุปสรรค ในการขัับเคลื่่�อนงาน 
การสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ ต่่อ  
คณะกรรมการ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

4. ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่� 
คณะกรรมการมอบหมาย 

คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนการส่ือสารสาธารณะ 

มีีการดำเนิินการจััดการประชุุม จำนวน 4 ครั้้�ง ที่่�ประชุุมได้้มีีการพิิจารณา 4 เรื่่�อง ดัังนี้้� 
ครั้้�งที่่� 1 พิิจารณาแผนงานโครงการสื่่�อสารประชาสัมัพันัธ์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิภาพลักัษณ์อ์งค์ก์ร 
ประจำปีี 2567 และแผนการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์งานประชุุมวิิชาการประจำปีี HA  
National Forum ครั้้�งที่่� 24 
ครั้้�งที่่� 2 พิจิารณาการจัดัหััวข้อ้การบรรยาย ห้อ้งสื่่�อสารสาธารณะ ในงานประชุุมวิชิาการ 
ประจำปีี HA National Forum ครั้้�งที่่� 24 
ครั้้�งที่่� 3 ทบทวนเรื่่�องทิิศทางการสื่่�อสารของสรพ จากกิิจกรรมการประชุุมสััมมนา 
เชิิงปฏิิบััติิ (workshop) แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ของคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนการสื่่�อสาร
สาธารณะ  
ครั้้�งที่่� 4 พิจิารณาแผนงานโครงการสื่่�อสารประชาสัมัพันัธ์เ์พื่่�อส่ง่เสริมิภาพลักัษณ์อ์งค์ก์ร 
ประจำปีี 2568 

มีีวาระการประชุุม เพื่่�อติิดตาม ผลการดำเนิินงานโครงการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อ 
ส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์องค์์กร ทุุกไตรมาส พร้้อมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะในการทบทวนปรัับปรุุง
วิิธีีการดำเนิินงานในกิิจกรรมต่่างๆ 
 
รัับทราบรายงานความก้้าวหน้้าและปััญหาอุุปสรรค

เข้้าร่่วมจััดหััวข้้อการบรรยายห้้องย่่อย ในการประชุุมวิิชาการประจำปีี 2567 วัันท่ี่�  
14 มีีนาคม 2567 โดยคณะอนุกุรรมการขับัเคลื่่�อนการสื่่�อสารบางท่า่นยังัร่ว่มเป็น็วิทิยากร
ในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้วย 
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1. ให้้คำแนะนำหรืือเสนอแนะในการทบทวนจััดทำ
แผนแม่่บทพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิ ทััลและ
สารสนเทศของสถาบััน 

2. กำกัับ ดููแล และให้้คำแนะนำเพื่่�อดำเพื่่�อ 
ดำเนิินการปรัับปรุุงพััฒนาระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
และสารสนเทศ ให้้เป็็นไปตามกรอบนโยบาย 
ยุุทธศาสตร์์ เป้้าหมายหลัักของแผนพััฒนาดิิจิิทััล
ของสถาบััน และกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

3. กำกัับและสอบทานระบบการรัักษาความมั่่�นคง
ปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล เพื่่�อให้้เป็็นไป
ตามนโยบายและข้้อปฏิบิัติัิในการรักัษาความมั่่�นคงคง
ความปลอดภัยั ด้า้นเทคโนโลยีีดิจิิทิัลัและสารสนเทศ
ของสถาบััน 

4. ติิดตามและรายงานความก้้าวหน้้าการดำเนิินงาน
ตามแผนพััฒนาระบบต่่อคณะกรรมการ

5. ดำเนิินการวางระบบกำกัับ และตรวจสอบระบบ
การรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศ เพื่่�อให้้เป็็นไปตามโนบายและข้้อปฏิบิัติัิใน
การรัักษาความมั่่�นคง ความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศของสถาบััน

คณะอนุกรรมการด้านพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

•	มีีผ ลการทบทวนแผนปฏิิบััติิการพัฒนาระบบเทคโนโลยีีดิจิิทััล 
(IT Master Plan) ระยะ 3 ปีี (พ.ศ. 2566-2568)  

•	มีี แผนกลยุุทธ์์ข้้อมููล (Data Strategy) ของสถาบััน 

•	มีี โครงการพััฒนาแบบจำลองต้้นแบบระบบบริิการ (Mockup Design) 
แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลบริการประเมิินการพัฒนาและรัับรองคุุณภาพ 
สถานพยาบาลอััจฉริิยะ 

•	มีี (ร่่าง)แผนการดำเนิินงาน data governance ของสถาบััน ระยะ 3 ปีี 
(ปีีงบประมาณ 2568-2570) 

•	 แผนการดำเนินิการรับัมือืจากผลการประเมินิ Gap ไซเบอร์ข์องสถาบันั 
•	มีีผ ลการตรวจสอบความมั่่�นคงปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศด้้วย

วิิธีีการทดสอบเจาะระบบ(Penetration Testing) 

•	 สถาบันัได้ร้ับัการธำรงการรับัรอง ISO/IEC 27001 และ ISO/IEC 27701 

•	 รัับทราบแผนดำเนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง (Business Continuity Plan: 
BCP)  เรื่่�อง แนวทางปฏิิบััติิในแผนฉุุกเฉิินด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
และข้้อมููลที่่�สำคััญ และรายงานความเสี่่�ยงการถููกโจมตีีทางไซเบอร์์ 

•	มีี แผนปฏิิบััติิงานและงบประมาณรายจ่่ายด้้านดิิจิิทััล ปีีงบประมาณ 
2568 

•	มีีผ ลการวิิเคราะห์์ระบบ Cloud

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)74



CHAPTER

4 การพัฒนาประสิทธิภาพ
องค์กรของสถาบัน
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การดำำ�เนิินงานของสถาบััน
132.7600 ลบ.  (64%)

ได้้รัับการรัับรองจาก 
ISQuaEEA ครบทั้้�ง 3 ด้้าน 

เป็็น 1 ใน 13 ประเทศทั่่�วโลก
ที่่�ผ่่านการรัับรองครบ
ทั้้�ง 3 โปรแกรม

HA กัับการยอมรัับ
ในระดัับสากล

เงิินอุุดหนุุนรััฐบาล
71.9357 ลบ.  (35%)

รายรัับรวม = 206.8821 ล้้านบาท

(ร้้อยละ 101.44 ของเป้้าหมาย)

ผลประเมิินตามชี้้�วััด ก.พ.ร.

90.75 คะแนน ระดัับ ดีีมาก

ผลเบิิกจ่่ายรวม = 206.8105 ล้้านบาท

(ร้้อยละ 97.73 ของงบประมาณจััดสรร)

ดอกเบี้้�ย และอื่่�นๆ
2.1864 ลบ.  (1%)

ภาระผููกพัันสััญญา
7.9666 ลบ.  (4%)

รายจ่่ายจริิง
198.8438 ลบ.  (96%)

ด้านการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

สรพ. มุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับความสามารถและการพััฒนาสมรรถนะของบุุคลากรภายในองค์์กร ส่่งเสริิมและสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 
ผ่า่นการนำค่า่นิยิมองค์ก์ารไปสู่่�การปฏิบิัตัิ ิ มุ่่�งเน้น้การสร้า้งความผููกพันัและคุุณธรรมจริยิธรรมที่่�ดีีงาม ส่ง่เสริมิสนับัสนุนุให้บุ้คุลากรทำการ
พััฒนาคุุณภาพและนวััตกรรม CQI  และ การจััดทำแผนการสร้้างและพััฒนาบุุคลากรขัับเคลื่่�อนการพััฒนาคุุณภาพในประเทศไทยด้้วย 
และเพื่่�อยกระดัับ สรพ. ให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีีธรรมาภิิบาล มีีการพััฒนาองค์์กรตามมาตรฐานสากล  

สรพ. ได้้รัับการธำรงการรัับรองจากหน่วยงานในระดัับสากล  เป็็นหนึ่่�งใน 13 ประเทศทั่่�วโลกที่่�ได้้รัับรัับรองครบทั้้�ง 3 ด้้าน  
และในปีี 2567 สรพ.ได้้รัับการธำรงการรัับรองด้้านกระบวนการพััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำรวจ

การบริิหารจััดการแผนงาน งบประมาณ และการติิดตามผล สถาบัันได้้รัับอนุุมััติิแผนการปฏิิบััติิงานและงบประมาณรายจ่่าย
ประจำปีงีบประมาณ พ.ศ. 2566 จากคณะกรรมการสถาบันัในการประชุุมครั้้�งที่่� 9/2566 เมื่่�อวันัที่่� 29 กันัยายน 2566 และในการประชุุม
ครั้้�งที่่� 4/2567 เมื่่�อวัันที่่� 26 เมษายน 2567 เพื่่�อดำเนิินงานตามภารกิิจของสถาบััน จำนวน 5 แผนงาน 15 โครงการ รวมค่่าใช้้จ่่ายขั้้�นต่่ำ 
ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร และงบกลางสำรองเร่่งด่่วน ฉุุกเฉิิน รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวนรวม 211.6163 ล้้านบาท ประกอบด้้วย งบประมาณจากแหล่่ง
เงิินอุุดหนุุนรััฐบาล จำนวน 71.9357 ล้้านบาท และจากแหล่่งเงิินนอกงบประมาณ จำนวน 139.6806 ล้้านบาท ผลการดำเนิินงาน  
ณ สิ้้�นปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นดัังนี้้�

ผลรายรับ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผลเบิกจ่ายงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

สััดส่่วน
ผลเบิิกจ่่าย

การรัับรอง 
ด้้านองค์์กร

(Organization)

ด้้านกระบวนการ
พััฒนาผู้้�เยี่่�ยมสำำ�รวจ
(Surveyor training

Programme)

ด้้านมาตรฐาน
(Standard)

1 2

3
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ผลงานความภาคภูมิใจ

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) สรพ. มีคะแนนภาพรวม 88.62 อยู่ในระดับ ผ่าน 
•	  ภาพรวมส่วนราชการและหน่วยงานภายใต้กำ�กับกระทรวงสาธารณสุข : อันดับที่ 10 จาก 17 หน่วยงาน
•	  ภาพรวมองค์การมหาชน อยู่อันดับที่ 37 จาก 60 หน่วยงาน

ได้รับการรับรอง ISO 27701 และ ISO 27001 
เพื่อมุ่งสู่การเป็นดิจิตอลออฟฟิต

การประเมิินสถานะของหน่่วยงานภาครััฐในการเป็็นระบบ
ข้้าราชการ 4.0 (PMQA) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ผลคะแนนทำได้้ 479.98 คะแนน ผ่่านเกณฑ์์คะแนนขั้้�นสููง 
(เป้้าหมายขั้้�นสููง 471.07 คะแนน) การประเมิินสููงขึ้้�นจาก
ปีีงบประมาณ 2566 (471.07 คะแนน)

ผลการประเมินภาพรวม

ต้องปรับปรุงโดยด่วน ต้องปรับปรุง ผ่าน

ผ่านดี ดีเยี่ยม

10

20

30
40 50 60

70

80

90

0 100

88.62 (ผ่าน)

0

ประสิทธิภาพ
การส่ือสาร
85.07 คุณภาพการ

ดำ�เนินงาน
91.11

การแก้ไขปัญหา
การทุจริต
95.83

การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ
91.39

การใช้อำ�นาจ
99.44

การใช้งบประมาณ
97.09

การปฏิบัติหน้าที่
96.25การป้องกัน

การทุจริต
85.00

การเปิดเผย
ข้อมูล
85.71

การปรับปรุง
การทำ�งาน
80.53

50
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ได้้รัับรางวััลรััฐบาลดิิจิิทััล 
เป็็น 1 ใน 63 หน่่วยงาน 
ที่่�ได้้รัับรางวััล “หน่่วยงาน
คุุณภาพด้้านการเปิิดเผย
ข้อ้มูลูผ่า่นศูนูย์ก์ลางข้อ้มูลู
เปิดิภาครัฐั (data.go.th)” 
จากสำนัักงานพััฒนารัฐับาล
ดิิจิิทััล (องค์์การมหาชน) 

ได้้รัับรางวััล “องค์์กร
เกีียรติิยศ” อย่่างต่่อเนื่่�อง  
2 ปีีซ้้อน จากสำนัักงาน
เลขาธิิการวุุฒิิสภา และ 
คณะกรรมาธิกิารอุดุมศึึกษา 
วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและ 
นวััตกรรม 

ได้้รับัรางวััล CPD Leadership 
Award จากแพทยสภา

ได้ร้ับัรางวััลรองชนะเลิศิอันัดับัที่่� 2 การแสดงผลงานวิชิาการองค์์กรคุณุธรรมของกระทรวงสาธารณสุขุ ในงานตลาดนัดัคุณุธรรม (MOPH 
Moral Market) ปีี 7 ภายใต้้แนวคิิด MOPH Moral Touchable : คุุณธรรมสััมผััสได้้ 

รายงานประจำำ�ปีี 2567 สถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล (องค์์การมหาชน)78



การตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของ 
ผู้รับบริการต่อคุณภาพและงานบริการของสถาบัน

ในปีี พ.ศ. 2567 สรพ.ได้้จััดจ้้างผู้้�เชี่่�ยวชาญจากหน่่วยงานภายนอกเพื่่�อ ประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจากการดำเนิินงาน
ของสถาบััน ด้้านการประเมิินและการรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล และ ด้้านฝึึกอบรม สำรวจความไว้้วางใจของประชาชนต่่อ 
สถานพยาบาลมาตรฐาน HA จำนวน 6 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมทางกายภาพ 2) ด้้านคุุณภาพของบุุคลากร 3) ด้้านกระบวนการ
รัักษาความเป็็นมาตรฐาน 4) ด้้านกระบวนการบริิหาร 5) ด้้านความเชื่่�อมั่่�นต่่อการบริิการ และ 6) ความไว้้วางใจ และ สำรวจความ 
เชื่่�อมั่่�นของสถานพยาบาลที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน HA ต่่อการดำเนิินงานของ สรพ. จำนวน 5 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านนโยบายและ 
การปฏิิบััติิงาน 2) ด้้านผลสััมฤทธิ์์�ของงาน 3) ด้้านการดำเนิินงานที่่�เปิิดเผยและโปร่่งใส่่ 4) ด้้านศัักยภาพของเจ้้าหน้้าท่ี่� สรพ. และ  
5) ความเชื่่�อมั่่�น เพื่่�อให้้มีีการพััฒนาและปรัับปรุุงระบบการบริิการที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�รัับบริิการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�รัับบริิการจากการดำเนิินงานของสถาบััน โดยรวม ทำได้้ค่่าเฉลี่่�ย 4.5198 คะแนน หรืือ  
คิิดเป็็นร้้อยละ 90.40 อยู่่�ในระดัับ “พึึงพอใจ” (เป้้าหมาย ร้้อยละ 80) ทำได้้สููงกว่่าเป้้าหมาย

คะแนน

5.0000

4.5000

4.0000

3.5000

3.0000

2.5000

2.0000

1.5000

1.0000

การประเมินและการรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล

4.5081

การฝึกอบรมของ 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล

4.5315

90.16%
90.63%

Avg. = 4.5198
(90.40%)
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ผลการสำรวจความไว้้วางใจของประชาชนต่่อสถานพยาบาลมาตรฐาน HA จำนวน 6 ด้้านโดยรวม ทำได้้ค่่าเฉลี่่�ย 4.3624 
คะแนน หรืือ คิิดเป็็นร้้อยละ 87.25 อยู่่�ในระดัับ “ไว้้วางใจ” (เป้้าหมาย ร้้อยละ 80) ทำได้้สููงกว่่าเป้้าหมาย

คะแนน

5.0000

4.5000

4.0000

3.5000

3.0000

2.5000

2.0000

1.5000

1.0000

ด้านส่ิงแวดล้อม
ทางกายภาพ

4.2944

ด้านคุณภาพของ
บุคลากร

4.3910

ด้านกระบวนการ
รักษาและความ
เป็นมาตรฐาน

4.3607

ด้านกระบวนการ
บริหารงาน

4.3552

ด้านเชื่อมัน่ต่อ
การบริการ

4.3985

ความไว้วางใจ

4.3747

85.89% 87.92% 87.21% 87.21%87.10% 87.97%

Avg. = 4.3624
(87.25%)

ผลการสำรวจความเชื่่�อมั่่�นของสถานพยาบาลที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน HA ต่่อการดำเนิินงานของสรพ. จำนวน 5 ด้้าน  
โดยรวมทำได้้ค่่าเฉล่ี่�ย 4.4168 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 88.34 อยู่่�ในระดัับ “เชื่่�อมั่่�น” (เป้้าหมาย ร้้อยละ 80) ทำได้้สููงกว่่าเป้้าหมาย

คะแนน

5.0000

4.5000

4.0000

3.5000

3.0000

2.5000

2.0000

1.5000

1.0000

นโยบายและ
การปฏิบัติงาน

4.4392

ผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน
4.4014

การดำ�เนินงาน
ที่เปิดเผยและโปร่งใส

4.2674

ศักยภาพของ
เจ้าหน้าที่ สรพ.

4.4809

ความเชื่อมัน่ใน
ภาพรวม
4.4953

88.78% 88.03% 85.35%
89.62% 89.91%

Avg. = 4.4168
(88.34%)
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การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการทำ�งาน
และพัฒนาบุคลากร

การปรัับปรุงและพััฒนากระบวนการทำงาน สรพ.มีีการพัฒนาโครงสร้้างองค์์กรโดย มีีการปรัับปรุงและพััฒนา Software ต่่างๆ 
อาทิิ ระบบ Enterprise Resource Planning (ERP), ระบบ e-Memo, ระบบ e-Saraban, Application ประเมิินและรัับรอง และ 
Application บอกคุุณภาพ เข้้ามาช่่วยในการทำงาน มีีการจััดเตรีียมครุภััณฑ์์คอมพิิวเตอร์์ และโครงสร้้างพื้้�นฐานต่่างๆ เพื่่�อรองรัับการ
ทำงานรููปแบบ Online อย่่างเต็็มศัักยภาพ นอกจากนี้้�ได้้นำโปรแกรม empeo มาใช้้ในการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

การพััฒนาบุุคลากร สรพ. มุ่่�งเน้้นการเสริิมสร้้างขีีดความสามารถให้้กัับบุุคลากรและองค์์กรในการก้้าวสู่่�ความเป็็นสากล ในปี ี
พ.ศ.2567 มีีการเพิ่่�มพููนองค์์ความรู้้�ด้้านภาษาอัังกฤษเพื่่�อการสื่่�อสารในการทำงาน  (Test of English Communication in the Work-
place: TEC-W) ตามเกณฑ์์มาตรฐานสากล CEFR (The Common European Framework of Reference for Languages) สำหรัับ
ผู้้�ปฏิิบััติิทุุกระดัับ ในวัันที่่� 25 เมษายน 2567 และวัันที่่� 27 พฤษภาคม 2567 ณ สถาบัันทดสอบทางการศึึกษาแห่่งชาติิ (องค์์การมหาชน) 
นอกจากนี้้� สรพ. ยังัสนับัสนุนุให้เ้กิดิการพัฒันาองค์ค์วามรู้้� ทักัษะ สำหรับับุคุลากร เพื่่�อเปิดิมุมุมองการทำงานที่่�กว้า้งไกล โดยแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้�เก่ี่�ยวกับแนวทางการบริหารงานด้้านการรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลและการพัฒนากลไกเพื่่�อขัับเคลื่่�อนคุุณภาพและความ
ปลอดภััยในต่่างประเทศ ในวัันที่่� 13 พฤษภาคม 2567 ณ Emergency Care Research Institute (ECRI) และ The Malaysia Society 
for Quality in Health (MSQH) ประเทศมาเลเซีีย และ สรพ.ยัังคงดำเนิินการพััฒนาคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�องของหน่่วยงานและผู้้�ปฏิิบััติิ
งานที่่�มีีความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒนางาน ก่อ่ให้เ้กิดิการเรีียนรู้้� และร่ว่มกันัเสริมิสร้า้งบรรยากาศของการคิดริเิริ่่�ม สร้า้งสรรค์ ์อันัเป็น็ผลให้เ้พิ่่�ม
ศัักยภาพของทีีมงาน และสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่ๆ ให้้แก่่หน่่วยงาน โดยได้้จััดมหกรรมคุุณภาพ (HAI Quality Day) ประจำปีี 2567 
ภายใต้้แนวคิดิ “Building Quality and Safety Culture for the Future Sustainability” ในวัันที่่� 2 กันัยายน 2567 เวลา 08.30-16.30 น. 
ณ ห้้องประชุุมโฮลอิินวััน 1 ชั้้�น 2 โรงแรมทิินิิดีี โฮเต็็ล บางกอก กอล์์ฟ คลัับ จัังหวััดปทุุมธานีี  เพื่่�อกระตุ้้�นให้้บุุคลากรมีีความตื่่�นตััวใน
การพััฒนาคุุณภาพ และการคิิดค้้นนวััตกรรม เพื่่�อเพิ่่�มผลิิตภาพขององค์์กร และส่่งเสริิมการสร้้างและเผยแพร่่ผลงานการพััฒนาคุุณภาพ 
งานและนวััตกรรมองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ รวมถึึงยกย่่องและสร้้างขวััญกำลัังใจแก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับของสถาบััน 

นอกจากนี้้�ยัังได้้พััฒนาความรู้้�และทัักษะด้้านดิิจิิทััลให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่� ได้้แก่่ การสร้้างความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยของ
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ โดยจััดวันัแห่ง่ความปลอดภัยัในระบบคอมพิวิเตอร์ ์(Computer Security Day) และได้เ้พิ่่�มขีีดความสามารถ 
(Capability Building) ในการทำงาน ICT สำหรัับบุุคลากร เพื่่�อให้้สามารถสนัับสนุุนการดำเนิินงานในรููปแบบวิิถีีใหม่่ได้้เต็็มศัักยภาพ
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ภาคผนวก  

1. 	 ผลการประเมินองค์การมหาชน ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
ประจำ�ปีงบประมาณ 2567 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

2. 	รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
รายหน่วยงาน (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำ�ปีงบประมาณ 2567 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

3. 	งบแสดงฐานะการเงินสำ�หรับงวดวันที่ 30 กันยายน 2566 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2567  
ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

4.	 รายงานผลการดำ�เนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติงาน ประจำ�ปีงบประมาณ 
	 พ.ศ. 2567 ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)
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ผลการประเมินองค์การมหาชน 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจำ�ปีงบประมาณ 2567 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)ผลการประเมินสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(ตามมติ อ.กพม. ในการประชุมครั้งที่ 11/2567 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2567) 

ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การประเมิน/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

ผลการดำเนินงาน คะแนน
ที่ได้  

คะแนนถ่วง 
น้ำหนกั 

องค์ประกอบท่ี 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการดำเนินงาน (ร้อยละ 70) 
1.1 ตัวชี้วัดที่สอคดล้องกับภารกิจตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ นโยบายและแผนระดับชาติ 

1.1.1 รอ้ยละของสถานพยาบาล     
ที่มีสถานะการรับรองการพัฒนา
และการรับรองคุณภาพ
มาตรฐานโรงพยาบาลและ
บริการสุขภาพ (HA) 

20 
 

      

   1.1.1.1) สถานพยาบาล
ภาครัฐ 

(10) ร้อยละ 72.2 ร้อยละ 74.2 ร้อยละ 76.2 ร้อยละ 81.12 
(898/1,107 แห่ง) 

100 10 

   1.1.1.2) สถานพยาบาล
ภาคเอกชน 

(10) ร้อยละ 37.2 ร้อยละ 39.2 ร้อยละ 41.4 ร้อยละ 46.09 
(177/384 แห่ง) 

100 10 

1.1.2 จำนวนสถานพยาบาล
ที่มีสถานะการรับรองคุณภาพ
ขั้นก้าวหน้า (Advanced HA) 

10 18 แห่ง 20 แห่ง 22 แห่ง 22 แห่ง 100 10 

1.1.3 จำนวนสถานพยาบาล
ที่ใช้กลไก/เครื่องมือในการ
พัฒนาและยกระดับคุณภาพ
และความปลอดภัยของ
สถานพยาบาลอย่างเป็น
ระบบและได้รับการติดตาม
ผลการนำไปใช้ประโยชน ์

15 970 แห่ง 980 แห่ง 990 แห่ง 
และ 

มีรายงาน 
การติดตาม 

การใช้ประโชน ์

980 แห่ง 75 11.25 

1.1.4 สรพ. ได้รับการรับรอง
จาก ISQuaEEA อยา่ง
ต่อเนื่อง 

15 ส่งแบบประเมิน
ตนเองต่อ 

ISQua EEA: 
Surveyor 
Training 
Program 

• เป้าหมาย
ขั้นต้น และ 
• Surveyor 
Training Program: 
ได้ธำรงการรับรอง
จาก ISQua EEA 
Organization: 
มีการส่งรายงาน
ความก้าวหน้า
ต่อ ISQua EEA 

• เป้าหมายขั้น
มาตรฐาน และ 
HA Standard: 

มีการส่ง
รายงาน

ความก้าวหนา้
ต่อ ISQua EEA 

- จัดส่งแบบ
ประเมินตนเอง ไป
ยัง ISQuaEEA: 
Surveyor 
Training 
Program อย่าง
เป็นทางการแล้ว
เสร็จภายในกรอบ
เวลาที่กำหนด 
- Surveyor 
Training 
Program: ได้ธำรง
การรับรองจาก 
ISQuaEEA ตั้งแต่
กุมภาพันธ์ 2567 
– กุมภาพันธ์ 2571 
- Organization: 
ส่งรายงาน

100 15 

สิ่งที่ส่งมาด้วย 
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ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การประเมิน/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

ผลการดำเนินงาน คะแนน
ที่ได้  

คะแนนถ่วง 
น้ำหนกั 

ความก้าวหนา้ครั้ง
ที่ 2 (2nd 
Progress 
Report) ไปยัง 
ISQuaEEA อย่าง
เป็นทางการเมื่อ
วันที่ 6 มิถุนายน 
2567 
- HA Standard: 
ส่งรายงาน
ความก้าวหนา้ 
ครั้งที่ 2 (2nd 
Progress 
Report) ไปยัง 
ISQuaEEA อย่าง
เป็นทางการเมื่อ
วันที่ 15 สิงหาคม 
2567 

1.1.5 จำนวนความครอบคลุม
ของหน่วยบริการปฐมภูมิที่
เข้าสู่กระบวนการคุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาล 
ปฐมภูมิ   

 

 

10 30 แห่ง 35 แห่ง 40 แห่ง 53 แห่ง 100 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบท่ี 2 การประเมินศักยภาพขององค์การมหาชน (ร้อยละ 30) 
2.1 การพัฒนาองค์การสู่
ดิจิทัล 

1) การให้บริการผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส ์
(e-Service)  

 

10 ออกเอกสารเป็น
เอกสาร
อิเล็กทรอนกิส ์ 
(e-License/e-
Certificate/ 
e-Document) 

ผ่านทาง 
Mobile หรือ 

เว็บไซต์ 

ออกเอกสาร
เป็นเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส ์
(e-License/  e-
Certificate/e-
Document) 

ตามมาตรฐาน 
ETDA ผ่านทาง 
Mobile หรือ 
เว็บไซต์ และ
ผู้รับบริการ

สามารถ print 
out เอกสารได ้

งานบริการที่ไม่
เชื่อมโยงผ่าน
ระบบ 
Biz/Citizen 
Portal  
ขั้นสูง : สามารถ
ให้บริการผ่าน
ระบบบริการ
ออนไลน์ของ
หน่วยงานได้ 

ภายในกันยายน 
2567 และ
รายงานผล

จำนวน 
ผู้ใช้บริการผ่าน

- ออกเอกสาร        
e-tax/e-receipt ผ่าน
ทางเว็บไซต์ 
https://etax.one.th
/portal/login  

- ออกเอกสาร      
e-tax/e-receipt    
ตามมาตรฐาน 
ETDA ผ่านเว็บไซต์ 
https://etax.one.t
h/portal/login      
และผู้รับบริการ
สามารถ print out 
เอกสารใบเสร็จได้ 
รวมจำนวน 8,444 

100 10 
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ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การประเมิน/ค่าเป้าหมาย ผลการดำเนินงาน 

ขั้นต้น 
(50) 

มาตรฐาน 
(75) 

ขั้นสูง 
(100) 

ผลการดำเนินงาน คะแนน
ที่ได้  

คะแนนถ่วง 
น้ำหนกั 

ระบบฯ (ข้อมูล 
ณ 30 กันยายน 

2567) 

ใบ คิดเป็นร้อยละ 
422.2 ของเป้าหมาย  
- สามารถให้บริการ
ผ่านระบบบริการ
ออนไลน์ของ
หน่วยงานได้ ตั้งแต่
เดือน มีนาคม 2567 
และมีรายงานผล
จำนวนผู้ใช้บริการ
ผ่านระบบของ
กรมสรรพากร 

2.2 การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

10 445  
คะแนน 

458.03 
คะแนน 

471.07 
คะแนน 

479.98  
คะแนน 

100 10 

2.3 การควบคุมดูแลกิจการของ
คณะกรรมการองค์การมหาชน 

10 50 75 100 45 คะแนน 
 

45 4.5 

คะแนนรวม 90.75 

 สรุปผลการประเมินระดับองค์กร ระดับ 
ดีมาก 

 
สรุปผลการประเมินระดบัองค์กร 

ระดับดีมาก หมายถึง  องค์การมหาชนที่มีผลคะแนนเฉลี่ยทกุองค์ประกอบ ตั้งแต่ 90-100 คะแนน  
ระดับดี   หมายถึง  องค์การมหาชนที่มีผลคะแนนเฉลี่ยทกุองค์ประกอบ ตั้งแต่ 75 – 89.99 คะแนน  
ระดับพอใช ้ หมายถึง  องค์การมหาชนที่มีผลคะแนนเฉลี่ยทกุองค์ประกอบ ตั้งแต่ 60.00 – 74.99 คะแนน 
ระดับต้องปรับปรุง   หมายถึง  องค์การมหาชนที่มีผลคะแนนเฉลี่ยทกุองค์ประกอบ ต่ำกว่า 60.00 คะแนน 
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รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำ�เนินงานของหน่วยงานภาครัฐรายหน่วยงาน 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)
ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์การมหาชน)

8/7/23, 4:48 PM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0406?Year=2023&AssessmentId=182&DepartmentCatId=18&SortBy=1&pageNo=1& 1/2

ผลการประเมินรายประเภท>ผลการประเมินรายหน่วยงานภายในประเภท

  ผลการประเมินรายหน่วยงานภายในประเภท

ป�งบประมาณ 2566 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในก องค์การมหาชน

คะแนนสูงสุด > คะแนนตํ�าสุด - ตัวชี�วัดทั�งหมด - ชื�อหน่วยงาน

Search

# หน่วยงาน อําเภอ จังหวัด คะแนนเฉลี�ย

1 องค์การบริหารการพัฒนาพื�นที�พิเศษเพื�อการท่องเที�ยวอย่างยั�งยืน (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 98.06

2 ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 96.38

3 สํานักงานคณะกรรมการการรักษาความมั�นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ - ส่วนกลาง 95.13

4 สํานักงานสภานโยบายการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ - ส่วนกลาง 95.08

5 สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล - ส่วนกลาง 94.78

6 สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 94.32

7 สํานักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 94.19

8 สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 93.82

9 สํานักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 93.78

10 สํานักงานพิพิธภัณฑ์เกษตรเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 93.40

11 สํานักงานกองทุนนํ�ามันเชื�อเพลิง - ส่วนกลาง 93.39

12 สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ - ส่วนกลาง 93.27

13 สํานักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 92.78

14 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 92.68

15 สถาบันเพื�อการยุติธรรมแห่งประเทศไทย (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 92.27

16 สํานักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 92.09

17 สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 91.90

18 สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 91.38

19 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 91.31

ค้นหา

8/7/23, 4:48 PM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0406?Year=2023&AssessmentId=182&DepartmentCatId=18&SortBy=1&pageNo=1& 2/2

Version 1.1.4.3

# หน่วยงาน อําเภอ จังหวัด คะแนนเฉลี�ย

20 กองทุนพัฒนาสื�อปลอดภัยและสร้างสรรค์ - ส่วนกลาง 91.11

แสดง 1 - 20 จาก 59 รายการ < 2 3 >

ติดต่อหน่วยงานสํานักงาน ป.ป.ช.
Integrity and Transparency Assessment National Anti-Corruption Commission
361 Nonthaburi Rd.(Sanambinnam Rd.), Thasaai District, Amphur Muang,
Nonthaburi 11000 , Thailand

สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จํานวนคนเข้าชมเว็บไซด์ : 4130637

1

 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 91.3119
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Version 1.1.4.3

# หน่วยงาน อําเภอ จังหวัด คะแนนเฉลี�ย

40 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 86.29

แสดง 21 - 40 จาก 59 รายการ < 1 3 >

ติดต่อหน่วยงานสํานักงาน ป.ป.ช.
Integrity and Transparency Assessment National Anti-Corruption Commission
361 Nonthaburi Rd.(Sanambinnam Rd.), Thasaai District, Amphur Muang,
Nonthaburi 11000 , Thailand

สํานักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส สํานักงานคณะกรรมการป�องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ จํานวนคนเข้าชมเว็บไซด์ : 4130639

2



8/7/23, 4:48 PM NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0406?Year=2023&AssessmentId=182&DepartmentCatId=18&SortBy=1&pageNo=2& 1/2

ผลการประเมินรายประเภท>ผลการประเมินรายหน่วยงานภายในประเภท

  ผลการประเมินรายหน่วยงานภายในประเภท

ป�งบประมาณ 2566 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในก องค์การมหาชน

คะแนนสูงสุด > คะแนนตํ�าสุด - ตัวชี�วัดทั�งหมด - ชื�อหน่วยงาน

Search

# หน่วยงาน อําเภอ จังหวัด คะแนนเฉลี�ย

21 สถาบันอนุญาโตตุลาการ - ส่วนกลาง 90.24

22 สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจเพื�อสังคม - ส่วนกลาง 89.52

23 สถาบันวิจัยและพัฒนาพื�นที�สูง (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 89.46

24 สถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 89.18

25 สถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 89.17

26 สถาบันระหว่างประเทศเพื�อการค้าและการพัฒนา (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 89.16

27 สํานักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจกับประเทศเพื�อนบ้าน (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 88.67

28 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 88.65

29 สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ - ส่วนกลาง 88.50

30 หอภาพยนตร์ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 87.84

31 สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื�องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 87.66

32 สํานักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 87.60

33 สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 87.32

34 ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) - ส่วนกลาง 87.19

35 สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหง่ชาติ - ส่วนกลาง 87.11

36 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - ส่วนกลาง 86.78

37 สํานักงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ - ส่วนกลาง 86.65

38 สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม - ส่วนกลาง 86.47

39 สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ - ส่วนกลาง 86.46

ค้นหา
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