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บทนำ 

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) หรือ สรพ. เป็นหน่วยงานของรัฐ
ประเภทองค์การมหาชน มีสถานะเป็นนิติบุคคลตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั ้งสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2552 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2562 มีวัตถุประสงค์หลัก
ในการดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินระบบงานและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล รวมทั้งกำหนด
มาตรฐานของสถานพยาบาลเพื ่อใช้เป็นแนวทางการประเมินการพัฒนาและการรับรองคุณภาพของ
สถานพยาบาล และส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดกลไกในการพัฒนาระบบการให้บริการที่ดีมีคุณภาพและมาตรฐาน
ความปลอดภัยของสถานพยาบาลอย่างเป็นระบบ 

ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนปฏิบัติงานโดยยึดมั่นเจตนารมณ์ในการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาล มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีทัศนคติที ่ดี เสริมสร้างคุณธรรมความโปร่งใส  
ในการปฏิบัติงาน เพื่อป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
มีจิตสำนึกที่ดี มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ สอดคล้องตามมาตรฐานทางจริยธรรม ดังค่านิยมหลัก หรือ Core Values 
ของสถาบัน รวมไปถึงการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในเรื่องเกี่ยวกับการขับเคลื่อนพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 โดยประมวลจริยธรรมสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงาน
ขององค์การมหาชน กำหนดให้อย่างน้อยต้องปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม 7 ข้อ ได้แก่ (1) ยึดมั่นในสถาบัน
หลักของประเทศ (2) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี (3) กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่
ถูกต้องชอบธรรม (4) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ (5) ทุ่มเทและ
อุทิศตนเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน (6) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ และ (7) ดำรงตนเป็น
แบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  

สรพ. ได้จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสสถาบัน
รับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ นี้ เป็นการรายงานที่จัดทำขึ้น
เพื่อกำหนดแนวทางการขับเคลื่อนงานด้านการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบและส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมของ สรพ. ซึ่งสอดคล้องตามแผนปฏิบัติราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กระทรวง
สาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570) และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) เพื่อเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ สรพ.  
มีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนที่
เกี ่ยวข้องตื่นตัว ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ นำไปสู่เป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ว่า “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” รวมทั้งการน้อมนำหลักธรรมทางศาสนาที่พึงประสงค์สำหรับสังคมไทยซึ่งประกอบด้วย
ดัชนีคุณธรรม 5 ประการ  “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” มาเป็นหลักคิดในการดำรงชีวิตและพัฒนา
คุณธรรมให้ปรากฎชัดอันจะนำไปสู ่การยกระดับคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของสถาบันต่อไป 

 

                                                   เรืออากาศเอก ................................................. 
                                                                         (ศิลป์เสริมศักดิ์ พิมพ์หนู) 
                                                                                    นิติกร 



2 
 

2. วัตถุประสงค์ 

 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ ได้จัดทำขึ้นเพ่ือให้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  

1. การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ค่านิยมและคุณธรรมจริยธรรมเกี่ยวกับ  
ความซื่อสัตย์สุจริต ไม่มีการเรียกรับสินบน ของขวัญหรือของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่และต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบให้แก่ผู้ปฏิบัติงานของ สรพ. รวมทั้งผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 2. ยกระดับการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและ 
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน การปรับปรุงคุณภาพงาน และตรวจสอบการ
ดำเนินงาน นำไปสู ่การยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สรพ.  
ให้มีคะแนนเพิ่มขึ้น 
  3. การพัฒนาระบบและการเสริมสร้างขีดความสามารถของกลไกเพื่อการขับเคลื่อนและส่งเสริม
คุณธรรม โดยการน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน มีค่าประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสเพิ่มมากข้ึน  

  ดังนั้น เพื่อให้การเสริมสร้างมาตรฐานจริยธรรมของ สรพ. เป็นไปตามเจตนารมณ์ของแผนปฏิบัติ
ราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570)  
และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570) (ฉบับแก้ไข
เพ่ิมเติม) “ผู้ปฏิบัติงานของ สรพ. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินกิจการของ สรพ. มีพฤติกรรมที่สะท้อน
การมีคุณธรรม พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู มุ่งสู่สังคมคุณธรรมที่คนไทยอยู่ร่วมกันด้วยความสมานฉันท์ 
ภายใต้หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถีวัฒนธรรมไทยที่ดีงาม และประเทศไทย
ปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ” จึงต้องอาศัยกลไกในระดับปฏิบัติการเพ่ือขับเคลื่อนจริยธรรมไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม การติดตามและรายงานผลให้มีความชัดเจนและเกิดประสิทธิภาพมากข้ึนต่อไป 
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3. การขับเคลื่อนกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

 คณะทำงานติดตามและขับเคลื่อนแผนงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถาบัน ในคราวการประชุมครั้งที ่ 1/2567 เมื ่อวันที่  
14 พฤศจิกายน 2567 เห็นชอบแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบและส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินการป้องกันการทุจริต 
และประพฤติมิชอบและการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของ สรพ. เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ปรับปรุงระบบการ
ปฏิบัติงานให้เกิดความโปร่งใส จัดระบบการตรวจสอบ และประเมินผลสัมฤทธิ ์ตามมาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่องค์การมหาชน เปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะและสร้างผู้ปฏิบัติงานของ สรพ. 
รวมทั้งผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับ สรพ. ให้มีคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ ไม่กระทำการที่เป็นการขัดกัน
แห่งผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of Interests) เพื่อป้องกันการกระทำทุจริต
ภายใน ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและสนับสนุนภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการปลูกจิตสำนึกค่านิยม
ต่อต้านการทุจริต และร่วมเป็นพลังสำคัญในการขับเคลื่อนและส่งเสริมคุณธรรมให้ปรากฏผลในเชิงประจักษ์
อย่างเป็นรูปธรรมซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546 โดยไดพิ้จารณารายงานผลการดำเนินการในกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานในปี พ.ศ. ๒๕๖๗ ดังนี้  

 3.1 จัดตั้งคณะทำงานเพื่อทำหน้าที่ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ตามคำสั่งสถาบัน
รับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ที่  ๐๑๐๘/256๖ ลงวันที่ 3๐ พฤศจิกายน 256๖ เพื่อให้
การติดตามและขับเคลื่อนแผนงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของสถาบัน ครอบคลุมด้านการขับเคลื่อนจริยธรรม ซึ่งเป็นข้อกำหนดเพิ่มเติมในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) โดยกำหนดให้มีหน้าที่ 
ให้คำปรึกษาหรือตอบคำถามทางจริยธรรม หรือแนวทางปฏิบัติ Dos & Don’ts รวมทั้งกำหนดมาตรการ 
และให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา
ตามประมวลจริยธรรมสำหรับกรรมการผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชนและระเบียบ
คณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาลว่าด้วย ประมวลจริยธรรมในการปฏิบัติงานสำหรับ
กรรมการ อนุกรรมการ ผู้อำนวยการ เจ้าหน้าที่และผู้ได้รับมอบหมายให้ดำเนินกิจการของสถาบัน พ.ศ. 2566 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น (ภาคผนวก 1) 

 3.2 การจัดทำแนวปฏิบัติตนด้านจริยธรรมเพื่อส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรม สรพ. ได้กำหนด สิ่งที่ควรทำ
และไม่ควรทำ Dos & Don’ts (ภาคผนวก 2) 

 3.3 ทบทวนระเบียบคณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล ว่าด้วย ประมวลจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานสำหรับกรรมการ อนุกรรมการ ผู้อำนวยการ เจ้าหน้าที่และผู้ได้รับมอบหมายให้ดำเนินกิจการ
ของสถาบัน พ.ศ. 2566 (ภาคผนวก 3) 

 3.4 การส่งเสริมสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ การเสริมสร้างและส่งเสริมจริยธรรม  
ในหน่วยงาน ในงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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        ๓.๔.๑ สถาบันร่วมกันประกาศเจตนารมณ์การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและส่งเสริม
คุณธรรม พร้อมประกาศเจตนารมณ์เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ และได้จัดให้มีการอบรมความรู้ด้านกฎหมายในเรื่อง
เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2567  

   

 

 

 

 

 

 

 

 ๓.๔.๒ การดำเนินการขับเคลื่อนงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ของกระทรวงสาธารณสุข  
ในการจัดทำแนวทางการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ โดยผลความสำเร็จนั้น 
สรพ. ได้เข้ารับประกาศเกียรติคุณ พร้อมทั้งยกย่องเชิดชูหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ผ่านเกณฑ์
การประเมินเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ให้ได้รับรางวัล “คุณธรรม เทวะเวสม์” เมือ่วันที่ ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๘  
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 ๓.๔.๓ การส่งเสริมงานวิชาการ งานวิจัย พัฒนา และเผยแพร่ระบบการจัดการความรู้ด้านการส่งเสริม
คุณธรรม ผ่านกิจกรรมตลาดนัดคุณธรรม ภายใต้แนวคิด “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” ในการ
นำเสนอเผยแพร่ด้านการส่งเสริมคุณธรรมขององค์กรต่อหน่วยงานภายนอกของกระทรวงสาธารณสุข  
ตามแนวทางการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ซึ่งผลความสำเร็จของการ
ดำเนินการ สรพ. ได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2 ผลงานวิชาการองค์กรคุณธรรมต้นแบบ “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญญู” โครงการจัดงานตลาดนัดคุณธรรม (MOPH Moral Market) ปี 7 ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการดำเนินการการจัดกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม มีข้อมูลรายงานดังนี้ 

1. กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรมเป็นการดำเนินกิจกรรมตามกลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับการปลูกจิตสำนึก
ผู้ปฏิบัติงานของ สรพ. เพื่อสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต 3. กิจกรรมส่งเสริมคนคุณธรรมของสถาบัน 
ซึ่งเป็นไปตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
ประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ 256๗ โดยไม่ใช้งบประมาณ 

2. วัตถุประสงค์ของกิจกรรม มีดังต่อไปนี้ 

2.1 เพื่อให้เกิดวัฒนธรรมการทำงานที่ส่งเสริมความซื่อสัตย์ ความเป็นธรรม และการเคารพใน
คุณค่าของกันและกันในองค์กร 

2.2 เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานของ สรพ. มีจิตใจที่เป็นคนดี มีความเสียสละ และสามารถเป็นแบบอย่าง
ที่ดีในการดำเนินชีวิตและการทำงานให้กับชุมชนและสังคม 

2.3 เพื่อเสริมสร้างระบบคุณธรรมของสถาบันบนฐานคิด “การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน” นำไปสู่องค์กรคุณธรรมต้นแบบอย่างยั่งยืนภายใต้คุณธรรม 5 ประการ 
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู 
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3. การดำเนินกิจกรรมมุ่งเน้นสร้างความเข้าใจในเรื่องการขับเคลื่อนจริยธรรมของสถาบัน ซึ่งได้
กำหนดให้มีการเสร ิมสร ้างมาตรฐานจริยธรรมแก่เจ ้าหน้าที ่ของสถาบันอย่างต ่อเน ื ่องตลอดปี  
เช่น ความหมายของคำว่า คุณธรรม จริยธรรม การสืบค้นเพื่อศึกษาเพิ่มเติม กิจกรรมด้านจริยธรรม 
ของสถาบัน และ พระราชนิพนธ์ด้านคุณธรรมที่ควรค่าแก่การน้อมนำมาถือปฏิบัติของพระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 

4. มีแบบประเมินพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการพอเพียง วินัย สุจริต 
จิตอาสา และกตัญญู เพื่อทดสอบความเข้าใจทางพฤติกรรม โดยมีแบบทดสอบจำนวน ๓๐ ข้อ 4 ตัวเลือก 
มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      4.1.1 ผู ้ตอบแบบประเมินข้อที ่ 1 กลุ ่มภารกิจ มีผู ้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน  
โดยแยกตามกลุ่มภารกิจ ดังนี้ 

 ผู้บริหาร (ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ) จำนวน   4   คน 
 หน่วยตรวจสอบภายใน จำนวน   ๑   คน 
 กลุ่มภารกิจบริหารและพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ จำนวน   7   คน 
 กลุ่มภารกิจปฏิบัติการประเมินและรับรอง จำนวน  16  คน 
 กลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม จำนวน  14  คน 
 กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม จำนวน  18  คน 
 กลุ่มภารกิจขับเคลื่อนนโยบายและสื่อสารองค์กร จำนวน   9   คน 
 กลุ่มภารกิจอำนวยการ จำนวน  17  คน 

 จากข้อ 4.1.1 อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินยังมีความสนใจ และให้ความร่วมมือ
เป็นอย่างดีในกิจกรรมดังกล่าว 

 

ส่วนที่ 1 กลุ่มภารกิจ 
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 4.1.๒ ผู้ตอบแบบประเมินข้อที่ ๒ ระดับ มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน โดยแยก  
ตามระดับ ดังนี้ 

 ระดับบริหาร จำนวน  ๑7  คน 
 ระดับวิชาการ จำนวน  20  คน 
 ระดับปฏิบัติการ จำนวน  49  คน 

 จากข้อ 4.1.๒ อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินดังกล่าวยังคงมีทั้งระดับบริหาร ระดับ
นักวิชาการ และระดับปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 4.1.๓ ผู้ตอบแบบประเมินข้อที่ ๓ อายุงาน มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน โดยแยก
ตามอายุงาน ดังนี้ 

 อายุงานน้อยกว่า 1 ปี จำนวน   9   คน 
 อายุงาน 1-3 ปี จำนวน  22  คน 
 อายุงาน 3-6 ปี จำนวน   7   คน 
 อายุงาน 6-9 ปี จำนวน   7   คน 
 อายุงาน 9-12 ป ี จำนวน  11  คน 
 อายุงานมากกว่า 12 ปีข้ึนไป จำนวน  28  คน 
 อ่ืน ๆ จำนวน   2   คน 

ส่วนที่ ๒ ระดับ 

ส่วนที่ ๓ อายุงาน 
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 จากข้อ 4.1.๓ อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่ยังตอบแบบประเมินตามอายุ
งานที่เป็นจริง แต่ยังมีผู ้ตอบแบบประเมินที่คลาดเคลื่อน หรือผิดพลาดในประเด็นของอายุงาน โดยมี
จำนวนผู้ตอบ อ่ืน ๆ จำนวน 2 คน 

 

 

 

 

 

 

 

 4.1.4 ผู้ตอบแบบประเมินข้อที่ ๔ อายุ มีผู ้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน โดยแยก 
ตามอายุ ดังนี้ 

  อายุน้อยกว่า 25 ปี จำนวน   2   คน 
  อายุ 25-40 ป ี จำนวน  38  คน 
  อายุ 41-55 ป ี จำนวน  42  คน 
  อายุ 56 ปีข้ึนไป จำนวน   4   คน 

จากข้อ 4.1.๓ อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 25-55 ปี โดยอายุ
น้อยกว่า 25 ปี มีจำนวนเพียงแค่ 2 คน และอายุ 56 ปีขึ้นไปมีจำนวนเพียง 4 คน 

 

 

 

 

 

 

 

 4.1.5 ผู้ตอบแบบประเมินข้อที่ 5 การศึกษา มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน โดยแยก
ตามการศึกษา ดังนี้ 

  ปริญญาตรี  จำนวน  48  คน 
  ปริญญาโท จำนวน  34  คน 
  ปริญญาเอก จำนวน   1   คน 

ส่วนที่ ๔ อายุ 

ส่วนที่ ๕ การศึกษา 
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 จากข้อ 4.1.5 อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
- ปริญญาโท แต่ยังมีผู้ตอบแบบประเมินในประเด็นของการศึกษา โดยมีจำนวนผู้ตอบ อ่ืน ๆ จำนวน 3 คน 
(ซึ่งอาจคาดการณ์เทียบเท่าระดับการศึกษา) 

 

ส่วนที่ ๖ พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ  
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 
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 4.1.6 ผู้ตอบแบบประเมินข้อที่ ส่วนที่ ๖ พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมเป้าหมาย  
5 ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” มีผู้ตอบแบบประเมิน จำนวน 86 คน มีข้อคำถาม
จำนวน ๓๐ ข้อ โดยแยกตามจำนวนตัวเลือก 4 ตัวเลือก ดังนี้ 

  ประจำ 
  ส่วนใหญ่ 
  ส่วนน้อย 
  ไม่เคย  

 จากข้อ 4.1.6 อาจพิจารณาได้ว่า ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่มีส่วนร่วมและตอบแบบ
ประเมินที่เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงตามคุณธรรมของสถาบัน ด้วยความเข้าใจ 
และรับรู้ว่าสถาบันมีการขับเคลื่อนกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมในเรื่องใดบ้างเป็นอย่างดี 

 

 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

1. มีเจ้าหน้าที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม จำนวนทั้งสิ้น ๘๖ คน และมีผู้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวนทั้งสิ ้น ๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมประเมินพฤติกรรมที่เปลี ่ยนแปลง 
ตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ ใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามเฉลี่ย ๖.๓๙ นาที  

๒. เจ้าหน้าที ่มีความเข้าใจในการประกาศเจตนารมณ์เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที ่มีรายละเอียดเกี ่ยวกับ “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที ่อยากทำ”  
เจ้าหน้าทีร่่วมกันลงนามในเอกสารแนบท้ายเพื่อเป็นหลักฐานว่าได้มีการร่วมกันกำหนดคุณธรรมเป้าหมาย
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ในการขับเคลื่อนการดำเนินการเป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบฯ ณ ห้องประชุมร่มไม้สาย-สายธาร อาคาร
สุขภาพชั้น ๕ กระทรวงสาธารณสุข ให้แก่เจ้าหน้าที่ สรพ.  

 

 

 

 

 

 

 

 

๕. ปัญหาและอุปสรรค 

ไม่มี 

 

๖. ข้อเสนอแนะ 

  1. ควรเสริมองค์ความรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ให้มีมากยิ่งข้ึน 

  2. จัดให้มีการมอบใบประกาศอิเล็กทรอนิกส์แก่ผู ้ทำแบบประเมินที่มีคะแนนมากกว่า 
ร้อยละ 80 และนำไปบันทึกเป็นประวัติการอบรมของเจ้าหน้าที่ในระบบบริหารงานบุคคล (Empeo) 

  3. ควรกำหนดให้นำความรู ้เกี ่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรมของสถาบันเป็นหัวข้อ 
ในการปฐมนิเทศเจ้าหน้าที่ใหม่ 
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ภาคผนวก 



คำสั่งสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 
ที่          /๒๕๖๖ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

 
 ตามท่ีคณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ จัดทำแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
แห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบัติการ
ส่งเสริมคุณธรรมของทุกหน่วยงาน และกระทรวงสาธารณสุข จัดทำแผนปฏิบัติราชการด้านการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) เป็นไปตามแนวทางการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566  - 2570) เพื่อให้การขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)  เป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ นั้น 

 อาศัยอำนาจความในมาตรา ๒๖ แห่งพระราชกฤษฎีกาจัดตั ้งสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) พ.ศ. ๒๕๕๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม  ผู้อำนวยการสถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาลจึงมีคำสั่ง ดังต่อไปนี้ 

 ข้อ 1 ให้ยกเลิก 
 (1) คำสั่งสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ที่ 141/2564 เรื่อง 
แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ลงวันที่ ๑๔ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 (2) คำสั่งสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ที่ ๑๒๔/๒๕65 เรื่อง 
แต่งต้ังคณะทำงานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม ลงวันที่ ๒๓ ธันวาคม พ.ศ. 2565 

 ข้อ 2 แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม สถาบันรับรอง
คุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ประกอบด้วย 
 (1) นางบรรจง จำปา ประธานคณะทำงาน 
 (2) นางวราภรณ์ สักกะโต รองประธานคณะทำงาน 
 (3) นายสงวน แก้วขาว คณะทำงาน 
 (4) นางสาวบงกช สำราญ คณะทำงาน 
 (5) นางสาวนาถนภา คำลอยฟ้า คณะทำงาน 
 (6) นางปัญจพร หงษ์มีบุญ คณะทำงาน 
 (7) นางสาวอาทิตย์ตินันท ์อินทร์วรรณ คณะทำงาน 
 (8) นายรัชม อภิญญานนท์ คณะทำงาน 
 (9) นางสาวภาณุมาศ ก้านสันเทียะ คณะทำงาน 
 (10) นางสาวชัชชญา บุณย์ศิริ คณะทำงาน 
 
 

(11) นายชาญณรงค์... 

๐๑๐๘
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 (11) นายชาญณรงค์ กิจรักษา คณะทำงานและเลขานุการ 
 (12) นายชัยวัฒน์ สุวิชานกุล คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 
 (13) นางสาวอรสา อินทรสาร คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 

 ข้อ 3 ให้คณะทำงานมีหน้าที่และอำนาจ ดังต่อไปนี้ 
 (1) ให้คณะทำงานมีหน้าที่รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์รูปแบบการส่งเสริมคุณธรรม  
ในหน่วยงาน กับทั้งกลุ่มเป้าหมายตามภารกิจให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 (2) จัดทำเป็นแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์การมหาชน) และดำเนินการขับเคลื่อนแผนฯ ดังกล่าว โดยการสร้างการรับรู้และความเข้าใจในแผนปฏิบัติ
ราชการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม กระทรวงสาธารณสุข ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566  - 2570)  
และแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ให้แก่บุคลากร 
ในหน่วยงาน 
 (3) ดำเนินการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์การมหาชน) ตามระยะเวลาที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข กำหนด 
 (4) ดำเนินการรายงานผลตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมระดับหน่วยงาน และดำเนินการ
จัดส่งให้ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข ในเวลาที่กำหนด 
 (5) ดำเนินการอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

 สั่ง ณ วันที่          พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 
 
 
 (นางปิยวรรณ ลิ้มปัญญาเลิศ) 
 ผู้อำนวยการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

๓๐



แนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & Don’ts 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

 
 เพื่อให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และลูกจ้างของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การ
มหาชน) มีความเข้าใจในประมวลจริยธรรมมากขึ้น และสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ควรแก่ความไว้วางใจและความเชื่อมั่นของประชาชน ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงามตาม
ประมวลจริยธรรมสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน ที่มีผลใช้บังคับ
เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2565 บัญญัติขึ ้นเพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนและรักษาคุณงามความดี  
ที่ผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชนต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน ต้องยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัดกระทำในสิ่ง  
ที่ถูกต้องและเป็นธรรม การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทำหรือไม่ควรกระทำ ตลอดจนการดำรงตน
ในการกระทำความดีและละเว้นความชั่ว โดยอย่างน้อยต้องปฏิบัติตนเพื่อรักษาจริยธรรม ดังต่อไปนี้ 

จริยธรรม หลักการ ควรทำ (Dos) ไม่ควรทำ (Don’ts) 
1. ยึดมั ่นใน
สถาบันหลัก
ของประเทศ 

     ยึดมั ่นในสถาบันหลักของประเทศ
ได้แก ่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตร ิย์  
และการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย ์ทรงเป็นประมุข  
ด้วยการแสดงออกถึงความภูมิใจ ในชาติ 
ยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็น
สำคัญ และยึดมั่นและพิทักษ์รักษาไว้ซ่ึง
เอกราชและอธิปไตยของชาติให้คงอยู่
อย่างมีเกียรติภูมิปฏิบัติตามหลักศาสนา 
ที่ตนนับถือและเคารพในความแตกต่าง
ของการน ับถ ือศาสนา ปฏ ิบ ัต ิตาม
รัฐธรรมนูญและกฎหมาย เทิดทูนรักษาไว้
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์และไม่แสดง
การต ่อต ้านหร ือกระทำการอ ันอาจ 
เป ็นปฏ ิป ักษ ์ต ่อการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 

     1. ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
     2. รับฟังความคิดเห็นของเพื ่อน
ร่วมงานหรือผู ้ท ี ่ม ีส ่วนได้เสียและนำ
ความคิดเห ็นท ี ่ เป ็นประโยชน ์ไปใช้  
ในการปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
     3. ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย
เหตุผลในเรื่องต่าง ๆ และข้อมูลที่จำเป็น
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
     4. การปฏิบัติหน้าที่ที ่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้
ความสำคัญแก่ความคิดเห็นของเสียง
ส่วนน้อยด้วย 

     1. แสดงพฤติกรรมที่ก ่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
ต ่ อ ต ้ า น ก า ร ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเป็นประมุข 
     2. ใช้อำนาจบ ังค ับหร ือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อน
ร่วมงาน ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้อง ผู ้มีส่วน 
ได ้เส ียหรือผู ้อ ื ่นปฏิบ ัต ิตามความ
ต้องการของตน 
     3. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่ อพบเห ็นว ่าม ีการกระทำท ี ่ ไม่
จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

2 .  ปฏ ิ บ ั ติ
หน ้าท ี ่ด ้ วย
ความซ่ือสัตย์
สุจริต 

     ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่
ด ้วยการปฏิบัติหน้าที ่ด ้วยความจริงใจ
ตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตาม
ทำนองคลองธรรมโดยไม ่กระทำการ
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบในงานหรือ
อาชีพของตน มีจิตสำนึกที่ดีต่อการปฏิบัติ
หน ้าท ี ่ท ี ่ ได ้ ร ับมอบหมายอย ่า ง เต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที ่ เสียสละปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความ
รวดเร็วโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

     1 . ตระหนักในบทบาทหน้าที่และมี
ความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ด ี
     2. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ
รวดเร็ว เต็มกำลังความสามารถและกล้า
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่เก ิดขึ้น
จากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 
     3. เส ียสละและอ ุท ิศตนในการ
ทำงาน 

     1. ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติ
หน้าที ่โดยไม่คำนึงถึงความเสียหาย 
ที่อาจจะเกิดขึ้นต่องานที่อยู่ในความ
รับผิดชอบ ต่อหน่วยงาน หรือต่อ
ประชาชน 
     2. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว ่าม ีการกระทำที ่ขาด
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ หรือปฏิบตัิ
หน้าที่ด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส 

3 . ก ล้ า
ตัดสินใจและ
กระทำในสิ่ง

     กล ้าต ัดส ินใจและกระทำในส ิ ่ งที่
ถูกต้องชอบธรรม ด้วยการปฏิบัติหน้าที่ 
ให้ถูกต้องชอบธรรม กล้าตัดสินใจและ 
ยกย่องผู ้ที ่ทำในสิ ่งที ่ถ ูกต้องชอบธรรม 

     1. ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความ
ดี และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับคำสอน หลักปฏิบัติของศาสนา และ
กฎ ระเบียบของราชการและปฏิบัติตน

     1. ประพฤติปฏิบัติตนตามความ
พ ึ งพอใจส ่ วนต ั ว โดยไม ่คำนึ งถึ ง
กฎระเบียบ หรือความเหมาะสมใน
การเป็นผู้ปฏิบัติงานที่ด ี
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จริยธรรม หลักการ ควรทำ (Dos) ไม่ควรทำ (Don’ts) 
ท ี ่ ถ ู ก ต ้ อ ง
ชอบธรรม 

รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง 
กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจากการ
กระทำตนเอง และกล้าแสดงความคิดเห็น
คัดค้านหรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ที่ ทำ
สิ่งที่ไม่ถูกต้องรวมทั้งไม่ยอมกระทำในสิ่ง
ที่ไม่เหมาะสม เพียงเพื่อรักษาประโยชน์
หรือสถานภาพของตนเอง 

ให้เหมาะสมในฐานะเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ 
     2. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถูกต้องตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง 
     3. ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื ่อพบว่ามีการ
กระทำในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง 

     2. ปฏิบัติหน้าที ่โดยไม่คำนึงถึง
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
     3. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง 

4 .  ค ิ ด ถึ ง
ป ร ะ โ ย ช น์
ส ่ ว น ร ว ม
ม า ก ก ว่ า
ป ร ะ โ ย ช น์
ส่วนตัว 

     ค ิดถ ึงประโยชน์ส ่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะด้วย
การแยกเรื ่องส่วนตัวออกจากตำแหน่ง
หน้าที่ยึดถือประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
ท ี ่ต ั ้ ง เหน ือกว ่าประโยชน์ส ่วนตัว ไม่
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบจากตำแหน่ง
หน้าที่ มีจิตอาสา จิตสาธารณะ และอุทิศ
ตนในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง ไม่กระทำ
การอันมีลักษณะเป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชน ์ส ่วนบ ุคคลและประโยชน์
ส่วนรวม 

     1. ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ 
ของทางราชการประโยชน์ของประชาชน 
และประโยชน์ของประเทศชาติเป็นหลัก 
     2 .  ละ เว ้ นการ เร ี ยก  ร ั บ  หรื อ
ดำเนินการใด ๆ ที่ประสงค์จะให้ตนเอง
ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏบิตัิ
หน้าที่ 

     1. ใช้ความรู ้ส ึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าที่ มีอคติต่องานในหน้าที่ 
หรืองานที่ต้องปฏิบัติ หรือมีอคติต่อ
เพื่อนร่วมงาน องค์กร รัฐบาล หรือต่อ
ประชาชน 
     2. ปฏ ิบ ัต ิ งานโดยม ุ ่ งให ้ เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม 
    3. ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความ
คิดเห ็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
    4. ใช้ตำแหน่งหน้าที ่ เรียก รับ 
หรือยอมจะรับผลประโยชน์อื่นใด 
    5. ใช้อำนาจหน้าที่ในตำแหน่งกลัน่
แกล้งผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคล
อื่นให้ได้รับความเสียหาย 
    6. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เม ื ่อพบเห ็นว ่าม ีการกระทำท ี ่นำ
ตำแหน่งหน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 

5. ทุ่มเทและ
อุทิศตนเพื่อ
ผลส ั มฤทธิ์
ของงาน 

     ทุ่มเทและอุทิศตนเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน ด้วยการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
รับผิดชอบมุ ่งม ั ่น ขย ัน อ ุท ิศตน และ
อดทนเพ ื ่อให ้บรรล ุผลส ัมฤทธ ิ ์ ตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล
และคำนึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าใน
การใช้ทรัพยากรของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติงาน 
และพ ัฒนางานเพ ื ่อให ้ได ้ผลงานท ี ่มี
คุณภาพดีกว่าเดิมและมีมาตรฐานสูง 

     1 .  ปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ โดยคำน ึ งถึ ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้งาน
บรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
     2. รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

     1. ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญ
กับกระบวนงานที่กฎหมาย หรือระเบียบ
ไม่ได้กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน 
     2. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที ่ไม่
เต็มความสามารถ หรือปฏิบัติหน้าที่
ตามความพึงพอใจส่วนตัว 

6 .  ปฏ ิ บ ั ติ
หน้าที ่อย่าง
เ ป ็ น ธ ร ร ม
และไม่เลือก
ปฏิบัติ 

     ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ ด้วยการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเที ่ยงธรรม เสมอภาค เท่าเทียม  
โดยมีอัธยาศัยที่ดีปราศจากอคติ และไม่
เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู ้ส ึกหรือ
ความสัมพันธ์ส ่วนตัวหรือเหตุผลของ 
ความแตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา เพศ 
อายุ สภาพร่างกายสถานะทางเศรษฐกิจ
สังคมรวมทั้งปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็มใจ 
ใส่ใจ เคารพในศักดิ ์ศรี และปฏิบัติต่อ 
ทุกคนอย่างให้เกียรติ 

     1. ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ
เป็นธรรม 
     2. ให ้บร ิการและอำนวยความ
สะดวกแก ่ผ ู ้มาต ิดต ่อราชการด ้วย
อ ัธยาศ ัยท ี ่ด ีส ุภาพ และสร ้างความ
ประทับใจแก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการ 
     3. ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าที ่ตามที ่กำหนดในรัฐธรรมนูญใน
ฐานะประชาชนชาวไทย 
     4. ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ ให ้ เป ็นไปตาม
กฎหมายระเบียบ ข้อบังคับที่กำหนดไว้ 
และทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำที่ไม่
ตรงตามระเบียบ กฎหมาย 

     1. ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อ
ส ่วนต ัวทางการเม ืองมาใช ้ในการ
ปฏิบัติราชการ 
     2 .  แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ต่ อ
สาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าที ่ความ
รับผิดชอบในฐานะที่เป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ต้องมีความเป็นกลางทางการ
เมือง 
     3. มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่า
มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
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จริยธรรม หลักการ ควรทำ (Dos) ไม่ควรทำ (Don’ts) 
    4. ใช้ช่องว่างของกฎหมาย กระทำ
การอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการไม่ซ่ือสัตย์สุจริต 
     5. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการ
ละเว ้นหรือละเมิดการปฏิบ ัต ิตาม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

7. ดำรงตน
เป็นแบบอย่าง
ที่ดีและรักษา
ภาพล ักษณ์
ของหน่วยงาน
รัฐ 
 
 
 

     ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษา
ภาพลักษณ์ของหน่วยงานของรัฐ ด้วยการ
ดำรงตนเป็นแบบอย่างที ่ดี โดยน้อมนำ
พระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง หลักคำสอนทางศาสนา จรรยา
วิชาชีพ มาใช้ในการดำเนินชีวิต รักษา
เกียรติศักดิ์ของความเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที ่ดี รักษาชื ่อเสียงและภาพลักษณ์ของ
ราชการโดยรวมรวมทั ้งปฏิบัติตนเป็น
พลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตยด้วย
การเคารพกฎหมายและระเบียบวินัยหรือ
ข้อบังคับขององค์การมหาชน 

     1. ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม 
     2. ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความเสื ่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิด 
แก่องค์กร 
     3. ดำรงตนให้เป็นแบบอย่างที่ ดี
รักษาชื่อเสียงภาพลักษณ์ขององค์กร 

     1. ประพฤติ ปฏ ิบ ัต ิตน และ
ปฏิบัติหน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 

 
ทั้งนี้ การประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมจะต้องนำไปกำหนดไว้ในสัญญาจ้าง รวมถึงข้อตกลงการจ้างด้วย 
 
 
 

คณะทำงานโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถาบัน 
สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 














