


 



คำนำ 

 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน) (สรพ.)  ไดจัดทำแผนปฏิบัติการ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567  จากการทบทวนผลการดำเนินงานในรอบปที ่ผานมารวมทั้งปญหาอุปสรรค เพื่อวาง

แผนการทำงานในปงบประมาณ 2567 ใหสอดคลองกับแผนทุกระดับ แผนยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป แผน

แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบันที ่ 13 แผนปฏิรูปประเทศดาน

สาธารณสุข แผนปฏิบ ัต ิงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) รวมทั ้งนโยบายและทิศทางการสำคัญของ

คณะกรรมการสถาบัน   

แผนปฏิบัติการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของสถาบัน ไดรับอนุมัติทั้งแผนงานและแผนเงินจาก

คณะกรรมการสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล ในการประขุม ครั้งที่ 9/2566  เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2566  

ภายใตกรอบวงเงินงบประมาณจัดสรร ครั้งที่ 1 จำนวน 195.5530 ลานบาท และไดรับการจัดสรรงบประมาณ 

ครั้งที่ 1 จำนวน 169.6763 ลานบาท ภายใตกรอบงบประมาณแบบสมดุล จากเงินที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาล 

งบประมาณประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 พลางกอน จำนวน 44.7163 ลานบาท และเงินนอกงบประมาณ 

จำนวน 124.9600 ลานบาท (จากเงินที ่สถาบันประมาณการรายรับที ่คาดวาจะไดร ับมาในปงบประมาณ          

พ.ศ. 2567) โดยคณะกรรมการเห็นชอบใหสถาบันยืมเงินรายไดสะสมคงเหลือมาใชระหวางรอพระราชบัญญัติ

งบประมาณรายจายประจำป 2567 ประกาศใช จำนวน 22.9911 ลานบาท เพื ่อใหสถาบันมีสภาพคลอง          

ทางการเงินในการใชจายตามแผนงาน/โครงการ ท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการ  

กลุ มงานขับเคลื ่อนนโยบายและแผน ไดจัดทำเอกสารฉบับนี ้ขึ ้นเพื ่อใชสื่อสาร เปาหมาย ตัวชี ้วัด 

งบประมาณ และผูรับผิดชอบในแผนงานโครงการเพ่ือใหเกิดการกำกับติดตามการดำเนินงานของสถาบัน ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 แตอยางไรก็ตาม เนื่องจากในปงบประมาณ พ.ศ.2567 สถาบันไดรับจัดสรรงบประมาณ

อุดหนุนประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 พลางกอน เนื่องจาก พ.ร.บ. งบประมาณรายจายประจำป พ.ศ. 2567 

ยังไมประกาศใช ดังนั ้น เม ื ่อมีการประกาศ พ.ร.บ.งบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567        

ภายในเดือนพฤษภาคม 2567 สถาบันจะดำเนินการปรับแผนงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

และเสนอตอคณะกรรมการสถาบันเพื่อพิจารณาทบทวนเปาหมาย แผนงาน แผนเงินใหสอดคลองกับงบประมาณ 

ที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาลประจำปอีกครั้งหนึ่ง ทั้งนี้ กลุมงานขับเคลื่อนนโยบายและแผนหวังเปนอยางยิ่งวา

บุคลากรของสถาบันจะไดนำแผนปฏิบัติการ ประจำป 2567 ฉบับน้ี ไปใชประกอบการดำเนินงานตามแผนงาน/

โครงการที่กำหนด ใหเกิดบรรลุตามวัตถุประสงค เปาหมาย เกิดผลลัพธและผลสัมฤทธิ ์ตามที ่ไดกำหนดไว          

ทุกประการ 

 

กลุมงานขับเคลื่อนนโยบายและแผน 

ตุลาคม 2566 

  



 



สารบัญ (รอ Edit) 

หน้า 

1. House Model ของสถาบัน ประจำปี พ.ศ. 2567         1 

2. โครงสร้างองค์กรของสถาบัน พ.ศ. 2567          3 

3. การดำเนินงานของสถาบัน (Business Model)         4 

4. ค่านิยมองค์กร (Core Values)            5 

5. แผนปฏิบัติการและงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567    XX 

6. รายละเอียดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ประจำปี พ.ศ. 2567      XX 

6.1 แผนงานที่ 1 : ประเมินรับรองเพ่ือสร้างคุณค่าและความไว้วางใจ      XX 

1) โครงการบริหารจัดการเยี่ยมสำรวจที่มีประสิทธิภาพ       XX 

2) โครงการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลที่มีคุณค่า   XX 

6.2 แผนงานที่ 2 : การพัฒนากลไกความร่วมมือและองค์ความรู้      XX 

1) โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเหลื่อมล้ำ XX 

ของคุณภาพและความปลอดภัย 

2) โครงการพัฒนากลไกและเครือข่ายเพ่ือธำรงและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล    XX 

3) โครงการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ      XX 

6.3 แผนงานที่ 3 : ยกระดับการจัดการความรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลง      XX 

1) โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง     XX 

2) โครงการประชุมวิชาการประจำปี         XX 

6.4 แผนงานที่ 4 : พัฒนาทุนมนุษย์เพ่ือการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ     XX 

1) โครงการพัฒนา HAI Academy         XX 

2) โครงการพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจตามมาตรฐานระดับสากล      XX 

3) โครงการสร้างและพัฒนาที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพ      XX 

4) โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร      XX 

  



สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 

6.5 แผนการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ        XX 

1) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร       XX 

2) โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ    XX 

3) โครงการขับเคลื่อนนโยบายและติดตามประเมินผล       XX 

4) โครงการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร      XX 

6.6 ค่าใช้จ่ายบุคลากร           XX 

6.7 ค่าใช้จ่ายขั้นต่ำจำเป็น          XX 

6.8 สรุปแผนการใช้จ่ายงบประมาณภาพรวมของสถาบัน ประจำปี พ.ศ. 2567 (จำแนกรายเดือน) XX 

ภาคผนวก 

ผนวก 1 แผนปฏิบัติการ (พ.ศ. 2567)        ผ 1-1 

ผนวก 2 ตัวชี้วัดการประเมินองค์กร ปีงบประมาณ 2567       ผ 2-1 

 • ตัวชี้วัดระดับองค์กร/แผนปฏิบัติงาน/กพร.       ผ 2-2 
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โครงสร้างองคก์รสถาบันรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)
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แผนปฏิบัติการและงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  สถาบันประมาณการว่าจะมีรายรับรวมทั้งสิ้น จำนวน 169.6763 ล้านบาท ดังนี้ 

▪ เง ินอุดหนุนจากร ัฐบาล ประจำปี 2567 (จากงบประมาณจัดสรรปี 2566 พลางก่อน) จำนวน          

44.7163 ล้านบาท ลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 22.9911 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 33.96  

▪ เงินรายรับจากการดำเนินงาน จำนวน 124.9600 ล้านบาท สถาบันประมาณการว่าจะมีรายรับสูงกว่า   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 22.2900 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 21.71  
 

 ประมาณการรายรับประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1 รายรับจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาล จำนวน 44.7163 ล้านบาท   

เงินอุดหนุนจากรัฐบาล พ.ศ. 2566 ร้อยละ พ.ศ. 2567 ร้อยละ 
ร้อยละ  

เพิ่มข้ึน (ลดลง)  

รวมทั้งสิ้น 67.7074 100 44.7163 100 (33.96) 

1) แผนบุคลากรภาครัฐ 46.2607 68.32 30.8396 68.97 (33.34) 

2) แผนงานพื้นฐาน  4.7321 6.99 3.1547 7.05 (33.33) 

3) แผนงานยุทธศาสตร์ 15.0638 22.25 10.0425 22.46 (33.33) 

4) แผนงานบูรณาการด้านดิจิทัล 1.6508 2.44 0.6795 1.52 (58.84) 

2 รายรับเงินนอกงบประมาณ จำนวน 124.9600  ล้านบาท 
  

รายรับเงินนอกงบประมาณ พ.ศ.2565 พ.ศ.2566 เพิ่มข้ึน (ลดลง) 
รวมทั้งสิ้น 102.6740 124.9600 22.2860 

(1) รายรับจากการดำเนินงาน 99.8740 122.1200 22.2460 
(1.1)  ค่าธรรมเนียมการเยี่ยมสำรวจ 51.1740 62.8200 11.6460 
(1.2)  ค่าธรรมเนียมการใช้โปรแกรม 5.0000 5.0000 0.0000 
(1.3)  ค่าลงทะเบียนการฝึกอบรม 17.0000 21.0000 4.0000 
(1.4)  ค่าลงทะเบียนการประชุมวิชาการประจำปี 25.0000 31.0000 6.0000 
(1.5)  ค่าตอบแทนเป็นวิทยากร 0.2000 0.3000 0.1000 
(1.6)  ค่าจำหน่ายหนังสือและตำรา และอุปกรณ์ 1.5000 2.0000 0.5000 

(2) รายรับจากเงินสนับสนุนจากหน่วยงานในประเทศ 2.5000 2.0000 (0.5000) 
(3) รายรับจากดอกเบี้ยและอ่ืน ๆ 0.3000 0.8400 0.5400 

หน่วย : ล้านบาท 

หน่วย : ล้านบาท 
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบประมาณการรายรับประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 

 
แหล่งงบประมาณ (ล้านบาท) เพิ่มข้ึน  

(ลดลง) 
คิดเป็น 
ร้อยละ พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

อุดหนุนจากรัฐบาล 67.7074   44.7163 (22.9911) -33.96 
รายรับจากการดำเนินงานและอ่ืนๆ  102.6700 124.9600 22.2900 21.71 

รวม 170.3774    169.6763 (0.7011)      -0.41 
 

ตารางที่ 2  แสดงค่าใช้จ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำแนกตามหมวดค่าใช้จ่าย 

หมวดค่าใช้จ่าย 
แหล่งงบประมาณ (ล้านบาท) 

ร้อยละ 
เงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินนอกงบประมาณ รวมทั้งสิ้น 

          รวมทั้งสิ้น 44.7163 124.9600 169.6763 100 
ร้อยละ 26.35 73.65 100   

• หมวดบุคลากร  30.8396 30.1174 60.9570 35.93 

• หมวดดำเนินงาน 13.8767 89.5776 103.4543 60.97 

• หมวดลงทุน - 2.2650 2.2650 1.33 

• งบกลางสำรอง1 - 3.0000 3.0000 1.77 

(1) หมวดค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร  จำนวน 60.9570 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 35.93 เป็นค่าใช้จ่ายสำหรับ
เจ้าหน้าที่ จำนวน 80 อัตรา  ทั้งนี้ หากคำนวณค่าใช้จ่ายบุคลากร โดยไม่รวมงบลงทุน ตามมติคณะรัฐมนตรี       
เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2561 ค่าใช้จ่ายบุคลากรจะคิดเป็น ร้อยละ 36.41 

(2) หมวดค่าใช้จ่ายดำเนินงาน จำนวน 103.4543 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 60.97 เป็นงบประมาณสำหรับ
ดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ จำนวน 5 แผนงาน 15 โครงการ รวมค่าใช้จ่ายขั้นต่ำ และค่าสาธารณูปโภค 

(3) งบกลางสำรอง จำนวน 3.0000 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.77  สำหรับสนับสนุนการดำเนินงานตามภารกิจ
ของสถาบันที่ผู้อำนวยการเห็นสมควรดำเนินการตามนโยบายหรือ เป็นกรณีฉุกเฉิน สำคัญ จำเป็น 

(4) หมวดลงทุน จำนวน 2.2650  ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.33 เป็นงบประมาณสำหรับจัดหาครุภัณฑ์ 
จำนวน 7 รายการ ดังนี้ 

 

 

1 งบกลางส ารองส าหรับเป็นค่าใช้จ่ายส าหรับด าเนินกิจกรรมเพ่ิมเติมตามนโยบายส าคัญหรือจ าเป็น ที่ได้รับอนุมัติจากผู้อ านวยการ  
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ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน วงเงิน (ล้ำนบำท) 

1 โครงกำรพัฒนำกลไกกำรจัดกำรคุณภำพบริกำรเพื่อเพิ่มประสิทธิภำพและลดควำมเหลื่อมล ้ำของ
คุณภำพและควำมปลอดภัย 

1.1 ค่าพัฒนาโปรแกรมระบบการรายงานและเรียนรู้ความเสี่ยง
ทางคลนิิก และเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ระดบัประเทศ  

1 โปรแกรม 0.7000 

2 โครงกำรพัฒนำและเพิ่มประสทิธิภำพระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

2.1 ค่าจัดซื้อ/จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์พกพา  15 เครื่อง 0.6000 

2.2 ค่าพัฒนาระบบ THIP เชื่อมต่อ API ERP  1 โปรแกรม 0.1200 

2.3 ค่าพัฒนาระบบ Register เชื่อมต่อ API ERP  1 โปรแกรม 0.0250 

2.4 ค่าพัฒนาระบบลงทะเบยีน Forum  1 โปรแกรม 0.2750 

2.5 ค่าพัฒนา Prototype HAI dashboard  1 โปรแกรม 0.5000 

3 งบประมำณขั้นต ่ำ 

3.1 เครื่องพิมพ์บัตรพนักงาน 1 เครื่อง 0.0450 

รวมงบประมำณทั้งสิ้น 2.2650 
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โครงสร้าง
รหัสแหล่งเงนิและ
รหัสงบประมาณ
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(หนว่ย : ลา้นบาท)

เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

0.4100 20.8900 21.3000 -         21.3000 -       -     -           -      

1.1 67-11 โครงการบรหิารจดัการเยีย่มส ารวจทีม่ปีระสทิธภิาพ -       20.0000 20.0000 -         20.0000 -       -     -           -      

67-11-01-B  โครงการเยีย่มส ารวจสถานพยาบาลขัน้มาตรฐาน และขัน้กา้วหนา้ -        14.4500 14.4500 -          14.4500 -        -      -            -       

67-11-02-B  โครงการเยีย่มส ารวจทีห่ลากหลาย -        0.8300 0.8300 -          0.8300 -        -      -            -       

67-11-03-B  โครงการเยีย่มส ารวจเพือ่เฝ้าระวงั -        1.9300 1.9300 -          1.9300 -        -      -            -       

67-11-04-B
 โครงการบรหิารจัดการเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพกระบวนการเยีย่มส ารวจและ

การรับรอง
-        1.5200 1.5200 -          1.5200 -        -      -            -       

67-11-05-B  โครงการบรหิารจัดการกระบวนการพจิารณารับรอง -        1.2700 1.2700 -          1.2700 -        -      -            -       

1.2 67-12
โครงการพฒันามาตรฐานและกระบวนการรบัรองคณุภาพ

สถานพยาบาลทีม่คีณุคา่
0.4100 0.8900 1.3000 -         1.3000 -       -     -           -      

67-12-01-A
โครงการยอ่ย 1 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมนิรับรอง HA ใหไ้ดรั้บ

การยอมรับในระดับสากล
0.4100 -           0.4100 -          0.4100 -        -      -            -       

67-12-01-B
โครงการยอ่ย 1 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมนิรับรอง HA ใหไ้ดรั้บ

การยอมรับในระดับสากล
-        0.5010 0.5010 -          0.5010 -        -      -            -       

67-12-02-B
โครงการยอ่ย 2 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมนิรับรองทีห่ลากหลาย

แบบมสีว่นรว่ม
-        0.3890 0.3890 -          0.3890 -        -      -            -       

10.0425 3.5894 13.6319 -         12.9319 0.7000 -     -           -      

2.1 67-21

โครงการพฒันากลไกการจดัการคณุภาพบรกิารเพือ่เพิม่

ประสทิธภิาพและลดความเหลือ่มล า้ของคณุภาพและความปลอดภยั 

ระยะที ่2

10.0425 1.3564 11.3989 -         10.6989 0.7000 -     -           -      

67-21-01-A

โครงการยอ่ย 1 สรา้งระบบใหม้กีารผลติ พัฒนา และสง่เสรมิใหบ้คุลากร

สาธารณสขุมศีักยภาพและความตระหนักเรือ่งคณุภาพและความปลอดภัย

ของผูป่้วย บคุลากรและประชาชน

0.5140 -           0.5140 -          0.5140 -        -      -            -       

67-21-02-A

โครงการยอ่ย 2 สรา้งการมสีว่นรว่มกับผูป่้วยครอบครัว ชมุชน เครอืขา่ยภาค

ประชาสังคมและองคก์รตา่งๆ ในการขับเคลือ่นเรือ่งความปลอดภัยในระบบ

บรกิารสขุภาพ

0.1350 -           0.1350 -          0.1350 -        -      -            -       

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ

แผนปฏบิตังิาน กรอบวงเงนิงบประมาณ และการขอจดัสรรงบประมาณรายจา่ยประจ าปี พ.ศ. 2567 (คร ัง้ที ่1)

สถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน)

แผนงานที ่1 การประเมนิรบัรองเพือ่สรา้งคณุคา่และความไวว้างใจ

แผนงานที ่2  การพฒันากลไกความรว่มมอืและองคค์วามรู ้

หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่
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เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ
หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่

67-21-03-A
โครงการยอ่ย 3 พัฒนากลไกและระบบสนับสนุนทีส่ าคัญในการขับเคลือ่น 3P

 Safety
6.7275 0.6564 7.3839 -          7.3839 -        -      -            -       

67-21-03-A1
โครงการยอ่ยที ่3 สรา้งและพัฒนาระบบขอ้มลู องคค์วามรูแ้ละงานวจัิย

เกีย่วกับคณุภาพและความปลอดภัยของผูป่้วย บคุลากรและประชาชน
-        0.7000 0.7000 -          -          0.7000 -      -            -       

67-21-04-A
โครงการยอ่ย 4 สรา้งและพัฒนาระบบขอ้มลู องคค์วามรูแ้ละงานวจัิยเกีย่วกับ

คณุภาพและความปลอดภัยของผูป่้วย บคุลากรและประชาชน
0.7000 -           0.7000 -          0.7000 -        -      -            -       

67-21-05-A โครงการยอ่ย 5 ขับเคลือ่นนโยบาย ก ากับ และอภบิาลระบบบรกิารสขุภาพ 1.5260 -           1.5260 -          1.5260 -        -      -            -       

67-21-06-A
โครงการยอ่ย 6 โครงการบรหิารและพัฒนาระบบสารสนเทศเปรยีบเทยีบวดั

ระดับคณุภาพโรงพยาบาล
0.4400 -           0.4400 -          0.4400 -        -      -            -       

2.2 67-22
โครงการพฒันากลไกและเครอืขา่ยเพือ่ธ ารงและพฒันาคณุภาพ

สถานพยาบาล
-       1.7330 1.7330 -         1.7330 -       -     -           -      

67-22-01-B
โครงการพัฒนากลไกสง่เสรมิ การเรยีนรูแ้ละเตรยีมความพรอ้มสถานพยาบาล

เขา้สูก่ระบวนการรับรอง
-        0.9235 0.9235 -          0.9235 -        -      -            -       

67-22-02-B โครงการพัฒนาเครอืขา่ยความรว่มมอืเพือ่การพัฒนาคณุภาพสถานพยาบาล -        0.8095 0.8095 -          0.8095 -        -      -            -       

2.3 67-23 โครงการสง่เสรมิพฒันาคณุภาพบรกิารสถานพยาบาลปฐมภมู ิ -       0.5000 0.5000 -         0.5000 -       -     -           -      

67-23-01-A  โครงการสง่เสรมิพัฒนาคณุภาพบรกิารสถานพยาบาลปฐมภมูิ -        0.5000 0.5000 -          0.5000 -        -      -            -       

0.4991 29.9339 30.4330 -         30.4330 -       -     -           -      

3.1 67-31 โครงการยกระดบัการจดัการความรูแ้ละนวตักรรมเพือ่การเปลีย่นแปลง 0.4991 1.4339 1.9330 -         1.9330 -       -     -           -      

67-31-01-B โครงการจัดการความรูเ้พือ่พัฒนาคณุภาพ นวตักรรม และธ ารงมาตรฐานสากล -        0.3400 0.3400 -          0.3400 -        -      -            -       

67-31-02-B โครงการจัดการความรูเ้พือ่สรา้งผลงานวชิาการ ศกึษาวจัิย และขอ้เสนอแนะ -        0.5930 0.5930 -          0.5930 -        -      -            -       

67-31-03-A
โครงการพัฒนาคณุภาพและความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

โรงพยาบาลรัฐ ปีที ่2
0.4991 0.5009 1.0000 -          1.0000 -        -      -            -       

3.2 67-32 โครงการประชุมวชิาการประจ าปี -       28.5000 28.5000 -         28.5000 -       -     -           -      

67-32-01-B โครงการการจัดการประชมุวชิาการประจ าปี -        10.5000 10.5000 -          10.5000 -        -      -            -       

67-32-02-B โครงการบรหิารจัดการเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการจัดประชมุวชิาการ -        18.0000 18.0000 -          18.0000 -        -      -            -       

แผนงานที ่3 การยกระดบัการจดัการความรูเ้พือ่การเปลีย่นแปลง
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เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ
หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่

2.1124 12.8906 15.0030 -         14.7250 -       -     0.2780 -      

4.1 67-41 โครงการ HAI Academy 1.0170 7.0160 8.0330 -         8.0330 -       -     -           -      

67-41-01-B โครงการฝึกอบรมบคุลากรสถานพยาบาล -        7.0160 7.0160 -          7.0160 -        -      -            -       

67-41-02-A โครงการพัฒนาหลักสตูรส าหรับผูจั้ดการศนูยค์ณุภาพ 1.0170 0.0000 1.0170 -          1.0170 -        -      -            -       

4.2 67-42 โครงการสรา้งและพฒันาผูเ้ย ีย่มส ารวจตามมาตรฐานสากล 0.9150 3.0560 3.9710 -         3.9710 -       -     -           -      

67-42-01-B โครงการสรา้งผูเ้ยีย่มส ารวจ -        1.0310 1.0310 -          1.0310 -        -      -            -       

67-42-02-A โครงการพัฒนาผูเ้ยีย่มส ารวจ 0.9150 0.0000 0.9150 -          0.9150 -        -      -            -       

67-42-02-B โครงการพัฒนาผูเ้ยีย่มส ารวจ -        1.7000 1.7000 -          1.7000 -        -      -            -       

67-42-03-B โครงการบรหิารจัดการ -        0.3250 0.3250 -          0.3250 -        -      -            -       

4.3 67-43 โครงการสรา้งและพฒันาทีป่รกึษากระบวนการคณุภาพ -       0.3330 0.3330 -         0.3330 -       -     -           -      

67-43-01-B โครงการสรา้งและพัฒนาทีป่รกึษากระบวนการคณุภาพ -        0.3330 0.3330 -          0.3330 -        -      -            -       

4.4 67-44
พฒันาทรพัยากรมนษุยแ์ละสง่เสรมิวฒันธรรมองคก์ร ประจ าปี

งบประมาณ 2567
0.1804 2.4856 2.6660 -         2.3880 -       -     0.2780 -      

67-44-01-A
โครงการยอ่ยที ่1 ยกระดับความสามารถและพัฒนาสมรรถนะของบคุลากร

ทกุระดับสนับสนุนแผนปฏบิัตกิาร
0.1804 -           0.1804 -          0.1804 -        -      -            -       

67-44-01-B
โครงการยอ่ยที ่1 ยกระดับความสามารถและพัฒนาสมรรถนะของบคุลากร

ทกุระดับสนับสนุนแผนปฏบิัตกิาร
-        0.6056 0.6056 -          0.6056 -        -      -            -       

67-44-02-B

โครงการยอ่ยที ่2 ยกระดับความสามารถของบคุลากรทีม่คีวามสามารถสงูใน

การประสานขับเคลือ่นการท างานรว่มกับเครอืขา่ยพันธมติรทกุภาคสว่นทัง้

ภายในประเทศและนานาชาต ิ(Networking)

-        0.5600 0.5600 -          0.2820 -        -      0.2780 -       

67-44-03-B โครงการยอ่ยที ่3 เพิม่ประสทิธภิาพและการบรหิารระบบทรัพยากรมนุษย์ -        0.5000 0.5000 -          0.5000 -        -      -            -       

67-44-04-B
โครงการยอ่ยที ่4 สง่เสรมิการน าคา่นยิมสูก่ารปฏบัิต ิความผกูพัน วฒันธรรม 

และคณุธรรมจรยิธรรม
-        0.8200 0.8200 -          0.8200 -        -      -            -       

แผนงานที ่4 การพฒันาทนุมนษุยเ์พือ่การขบัเคลือ่นการพฒันาคณุภาพ
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เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ
หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่

-       16.2960 16.2960 -         14.4640 1.5200 -     0.3120 -      

5.1 67-51 โครงการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการองคก์ร -       1.2480 1.2480 -         1.2480 -       -     -           -      

67-51-01-B โครงการ Green Office -        0.5000 0.5000 -          0.5000 -        -      -            -       

67-51-02-B กจิกรรมจัดการความเสีย่งและการควบคมุภายใน -        0.2930 0.2930 -          0.2930 -        -      -            -       

67-51-03-B กจิกรรมเพิม่ประสทิธภิาพงานกฎหมาย -        0.2290 0.2290 -          0.2290 -        -      -            -       

67-51-04-B กจิกรรมเพมิประสทิธงิานดา้นลกูคา้สัมพันธ์ -        0.2260 0.2260 -          0.2260 -        -      -            -       

5.2 67-52 โครงการพฒันาและเพิม่ประสทิธภิาพระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ -       10.5630 10.5630 -         9.0430 1.5200 -     -           -      

67-52-01-B โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ -        7.0000 7.0000 -          7.0000 -        -      -            -       

67-52-01-B1 เครือ่งคอมพวิเตอรพ์กพา -        0.6000 0.6000 -          -          0.6000 -      -            -       

67-52-01-B2 พัฒนาระบบ THIP เชือ่มตอ่ API ERP -        0.1200 0.1200 -          -          0.1200 -      -            -       

67-52-01-B3 พัฒนาระบบ Register เชือ่ API ERP -        0.0250 0.0250 -          -          0.0250 -      -            -       

67-52-01-B4 ระบบลงทะเบยีน Forum -        0.2750 0.2750 -          -          0.2750 -      -            -       

67-52-01-B5 Prototype HAI dashboard -        0.5000 0.5000 -          -          0.5000 -      -            -       

67-52-02-B โครงการยอ่ยพัฒนาศนูยน์วตักรรมขอ้มลู HA_IDC -        2.0000 2.0000 -          2.0000 -        -      -            -       

67-52-03-B โครงการบรหิารงาน ERP ทีม่ปีระสทิธภิาพ -        0.0430 0.0430 -          0.0430 -        -      -            -       

5.3 67-53 โครงการขบัเคลือ่นนโยบายและตดิตามประเมนิผล -       2.4850 2.4850 -         2.1730 -       -     0.3120 -      

67-53-01-B กจิกรรมสนับสนุนการประชมุ -        1.1650 1.1650 -          1.1650 -        -      -            -       

67-53-02-B กจิกรรมสนับสนุนการปฏบิัตงิาน และการศกึษาดงูานของคณะกรรมการ -        0.3200 0.3200 -          0.0080 -        -      0.3120 -       

67-53-03-B กจิกรรมขับเคลือ่นนโยบายและตดิตามประเมนิผล -        1.0000 1.0000 -          1.0000 -        -      -            -       

แผนงานที ่5 การบรหิารจดัการองคก์รสูค่วามเป็นเลศิ
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เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ
หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่

5.4 67-54 โครงการสือ่สารประชาสมัพนัธเ์พือ่สง่เสรมิภาพลกัษณ์องคก์ร -       2.0000 2.0000 -         2.0000 -       -     -           -      

67-54-01-B
กจิกรรมสนับสนุนการด าเนนิงานของคณะอนุกรรม การขับเคลือ่นการสือ่สาร

สาธารณะ
-        0.1238 0.1238 -          0.1238 -        -      -            -       

67-54-02-B
โครงการยอ่ย การพัฒนาเนือ้หา สือ่ ชอ่งทางการเผยแพรส่ือ่เพือ่ใหป้ระชาชน

ไดรั้บรู ้Brand HA
-        0.7000 0.7000 -          0.7000 -        -      -            -       

67-54-03-B โครงการยอ่ย การสือ่สารคณุคา่ รพ. HA โรงพยาบาลคณุภาพ -        0.7400 0.7400 -          0.7400 -        -      -            -       

67-54-04-B โครงการยอ่ย การจัดท าสือ่เพือ่การสือ่สาร และ สนับสนุนภารกจิของสถาบัน -        0.3362 0.3362 -          0.3362 -        -      -            -       

67-54-05-B โครงการพัฒนาเครอืขา่ยการสือ่สารคณุภาพ -        0.1000 0.1000 -          0.1000 -        -      -            -       

30.8396 30.1174 60.9570 60.9570 -         -       -     -           -      

6.1 67-61 คา่ใชจ้า่ยบคุลากร 30.8396 30.1174 60.9570 60.9570 -         -       -     -           -      

67-61-01-A คา่ใชจ้า่ยบคุลากร 30.8396 20.9274 51.7670 51.7670 -          -        -      -            -       

67-61-01-B คา่ใชจ้า่ยบคุลากร -        9.1900 9.1900 9.1900 -          -        -      -            -       

0.8127 8.2427 9.0554 -         9.0104 0.0450 -     -           -      

7.1 67-71 คา่ใชจ้า่ยข ัน้ต า่ 0.8127 8.2427 9.0554 -         9.0104 0.0450 -     -           -      

67-71-01-B คา่เชา่ -        1.2000 1.2000 -          1.2000 -        -      -            -       

67-71-02-B คา่จา้ง -        2.9489 2.9489 -          2.9489 -        -      -            -       

67-71-03-B คา่ใชส้อย -        2.0013 2.0013 -          2.0013 -        -      -            -       

67-71-04-B คา่วสัดุ -        1.0000 1.0000 -          1.0000 -        -      -            -       

67-71-05-A คา่ไฟฟ้า 0.5127 0.4064 0.9191 -          0.9191 -        -      -            -       

67-71-06-B คา่น ้าประปา -        0.0170 0.0170 -          0.0170 -        -      -            -       

67-71-07-A คา่โทรศัพท ์(พืน้ฐาน และ เคลือ่นที)่ 0.3000 0.0000 0.3000 -          0.3000 -        -      -            -       

67-71-08-B คา่ไปรษณีย์ -        0.0298 0.0298 -          0.0298 -        -      -            -       

คา่ใชจ้า่ยข ัน้ต า่จ าเป็น

คา่ใชจ้า่ยบคุลากร
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เงนิ

รฐับาล

เงนินอก

งบประมาณ
รวม

งบกลาง

ส ารอง

ล า

ดบั

รหสับ

ประมาณ
แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม

งบประมาณ
หมวด

บคุลากร

หมวด

ด าเนนิงาน

หมวด

ลงทนุ

หมวด

อดุหนนุ

หมวด

รายจา่ยอืน่

67-71-09-B คา่เชา่สัญญาณอนิเทอรเ์น็ต -        0.5943 0.5943 -          0.5943 -        -      -            -       

67-71-10-B1 คา่ครภัุณฑ์ -        0.0450 0.0450 -          0.0000 0.0450 -      -            -       

-       3.0000 3.0000 -         3.0000 -       -     -           -      

8.1 67-81-B งบกลาง -       3.0000 3.0000 -         3.0000 -       -     -           -      

44.7163 124.9600 169.6763 60.9570 105.8643 2.2650 -     0.5900 -      

หมายเหตุ

   เงินนอกงบประมาณ จ านวน 124.9600 ล้านบาท เป็นเงินท่ีสถาบันประมาณการรายรับท่ีคาดว่าจะได้รับมาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยคณะกรรมการมีมติเห็นชอบในการประชุม

คร้ังท่ี 9/2566 เม่ือวันท่ี 29 กันยายน 2566 ให้สถาบันยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือมาใช้ระหว่างรอพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2567 ประกาศใช้ จ านวน 22.9911 ล้านบาท

งบกลาง

รวม

15 



1.1 โครงการบริหารจัดการเย่ียมส ารวจท่ีมีประสิทธิภาพ (20,000,000 บาท)

1.2 โครงการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลท่ีมีคุณค่า (1,300,000 บาท)

(ย่ีสิบเอ็ดล้านสามแสนบาทถ้วน)

มีโครงการส าคัญ จ านวน 2 โครงการ ดังน้ี

แผนงานท่ี 1 : ประเมินรับรองเพ่ือสร้างคุณค่าและความไว้วางใจ

งบประมาณ จ านวน 21,300,000 บาท  
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือเพ่ิมความครอบคลุมการรับรอง

คุณภาพสถานพยาบาลด้วยมาตรฐาน HA

2. เพ่ือยกระดับสถานพยาบาลท่ีผ่านการ

รับรองหลายคร้ังน าเคร่ืองมือ AHA ไปใช้

เพ่ือยกระดับการพัฒนาสถานพยาบาล

สู่กระบวนการรับรองข้ันก้าวหน้า

สถานพยาบาลจ านวน 421 แห่ง 

จากสถานพยาบาลท่ัวประเทศ

1. จัดท าหนังสือแจ้งเตือนสถานพยาบาลก่อน

หมดอายุ 9 เดือน

2. ผู้ประสานงานพ้ืนท่ีติดตามเอกสารแบบ

ประเมินตนเอง เข้าสู่กระบวนการต่ออายุ 

ตามระเบียบหลักเกณฑ์ วิธีการประเมินฯ

3. บริหารจัดการสถานพยาบาลและ

ทีมเย่ียมส ารวจ

4. ส่งจดหมายประสานงานการเย่ียมส ารวจ

ก่อนการเย่ียมอย่างน้อย 14 วัน

5. ลงเย่ียมส ารวจหน้างาน

6. รวบรวมรายงานเพ่ือเสนอพิจารณารับรอง 

เดือนละ 2 คร้ัง

7. เบิกค่าตอบแทน ค่าใช้จ่าย

8. ประกาศผลพิจารณาผ่าน www.ha.or.th

9. จัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ให้

สถานพยาบาล

1. จัดเย่ียมส ารวจตามแผนจะมีรายได้จาก

ค่าธรรมเนียม เป็นจ านวนเงิน 51,475,000 บาท

2. สถานพยาบาลท่ีผ่านการรับรองมีการน า

มาตรฐาน HA ลงสู่การปฏิบัติมีการพัฒนาคุณภาพ

ต่อเน่ืองส่งผลทางอ้อมท าให้สถานพยาบาลมีคุณภาพ

มากข้ึน

3.มีการวางระบบงานเพ่ือลดการเกิดเหตุการณ์ไม่

พึงประสงค์ (preventable harm) ท่ีอาจส่งผล

กระทบต่อบุคลากร และผู้รับบริการท าให้ลดการ

สูญเสียท้ังตัวเงิน และช่ือเสียงของสถานพยาบาล

4. มีแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการ

บริการ อย่างมีประสิทธิภาพ

5. สถานพยาบาลให้การยอมรับให้HA เป็นกลไกการ

รับรองคุณภาพของสถานพยาบาลทุกประเภทท าให้

ประเทศลดการสูญเสียเงินตราออกนอกประเทศ

6. สถาบันมีข้อมูลท่ีจากการเย่ียมส ารวจ ท่ีสามารถ

น าไปวางแผนพัฒนาและปรับปรุงงานบริการได้ตรง

ตามความต้องการของผู้รับบริการ เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการบริการ

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 30,000,000             20,000,000                

1.1 โครงการบริหารจัดการเย่ียมส ารวจท่ีมีประสิทธิภาพ

แหล่งเงินงบประมาณ

• เงินนอกงบประมาณ 20,000,000 บาท

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจปฏิบัติการประเมนิและรับรอง (นางชิตวัน กาทอง)

17 



วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. พัฒนามาตรฐานและระบบการ

ประเมินรับรอง HA ให้ได้รับการยอมรับ

ในระดับสากลและสอดคล้องกับนโยบาย

และทิศทางขององค์กร

2. พัฒนามาตรฐานและระบบการ

ประเมินรับรองสถานพยาบาลปฐมภูมิ

อย่างมีส่วนร่วม

3. พัฒนามาตรฐานและระบบการ

ประเมินรับรองท่ีหลากหลายแบบมีส่วน

ร่วม ตามแนวทางสากล

4. พัฒนาองค์ความรู้ ผลงานวิชาการหรือ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านการพัฒนา

มาตรฐานและการประเมินรับรอง เพ่ือ

ยกระดับการพัฒนาคุณภาพและระบบ

บริการสุขภาพของประเทศ

1. สถานพยาบาลท่ัวประเทศไทยและ

เครือข่ายบริการสุขภาพ

2. องค์กรด้านสาธารณสุข องค์กร

วิชาชีพ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

และหน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการ

ก าหนดนโยบาย

3. ผู้เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เย่ียม

ส ารวจ ท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ 

นักวิชาการ คณะท างานท่ีได้รับการ

แต่งต้ังจากสถาบัน และคณะอนุ

กรรมการท่ีคณะกรรมการสถาบัน

แต่งต้ัง

1. พัฒนามาตรฐานและระบบการ

ประเมินรับรอง HA ให้ได้รับการยอมรับ

ในระดับสากล

2. พัฒนามาตรฐานและระบบการ

ประเมินรับรองท่ีหลากหลายแบบมีส่วน

ร่วมตามแนวทางสากล

1. องค์กร: มาตรฐาน HA ได้รับการยอมรับในระดับ

สากลเพ่ือสร้างความไว้วางใจในระบบบริการสุขภาพ

2. องค์กร: มีการทบทวนและพัฒนาระบบงาน

ประเมินรับรองคุณภาพสถานพยาบาลให้มี

ประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน และสอดคล้องกับนโยบายและ

ทิศทางขององค์กร เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันและ

ไว้วางใจให้กับผู้รับบริการและสังคม

3. องค์กร: สร้างผลงานวิชาการ องค์ความรู้ ผลงาน

การวิจัย รวมถึงข้อเสนอแนะด้านการพัฒนา

มาตรฐานและการประเมินรับรองเพ่ือเป็นประเด็น

ขับเคล่ือนเชิงนโยบาย

4. หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ: เช่ือม่ันและใช้ผลการ

รับรองคุณภาพ HA ในการให้คุณค่าสถานพยาบาล

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 1,300,000              1,300,000                  

1.2 โครงการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลท่ีมีคุณค่า

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 410,000 บาท
• เงินนอกงบประมาณ 890,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

5. สถานพยาบาลและเครือข่ายบริการสุขภาพ: มี

เคร่ืองมือและกลไกท่ีช่วยในการบริหารองค์กรและ

การพัฒนาคุณภาพ เพ่ือพัฒนาระบบสาธารณสุขท่ีได้

มาตรฐาน ปลอดภัยและสามารถส่งมอบคุณค่าท่ี

ผู้รับบริการต้องการ

6.ระบบบริการสุขภาพ: มีการพัฒนากลไกการก ากับ

ดูแลเร่ืองมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัยในการ

ให้บริการในระบบบริการปฐมภูมิ ทุติยภูมิ ตติยภูมิ 

ท่ัวประเทศไทย และเกิดการขับเคล่ือนในการขยาย

การพัฒนาคุณภาพจากสถานพยาบาลไปสู่ระบบ

สุขภาพ (Hospital – Healthcare System –

Health System) เพ่ือให้ประชาชนมีความปลอดภัย 

สุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจปฏิบัติการประเมินและรับรอง (นางสาววิญาวรรณ แมดสถาน)
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2.1 โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้า

     ของคุณภาพบริการ ระยะท่ี 2 (11,398,900 บาท)

2.2 โครงการพัฒนากลไกและเครือข่ายเพ่ือธ้ารงและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล (1,733,000 บาท)

2.3 โครงการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ (500,000 บาท)

แผนงานท่ี 2 : การพัฒนากลไกความร่วมมือและองค์ความรู้

งบประมาณ จ้านวน 13,631,900 บาท  

(สิบสามล้านหกแสนสามหม่ืนหน่ึงพันเก้าร้อยบาทถ้วน)

มีโครงการส้าคัญ จ้านวน 3 โครงการ ดังนี 
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ิมขีดความสามารถและสร้างความ

เข้มแข็งให้กลไกความร่วมมือและ

เครือข่ายสถานพยาบาลด้วยกลไก 3P 

(Patient, Personal, and People) 

Safety เพ่ือขยายความครอบคลุม

และความต่อเน่ืองของการพัฒนา

คุณภาพและความปลอดภัยของ

สถานพยาบาล

2. บูรณาการความร่วมมือเครือข่าย

ภาคประชาชนในการมีส่วนร่วมการ

พัฒนาคุณภาพความปลอดภัย

3. สร้างความร่วมมือกับองค์กร/

เครือข่ายในประเทศและต่างประเทศ 

เพ่ือยกระดับคุณภาพและความ

ปลอดภัยของสถานพยาบาลในระดับ

สากล

1. สถานพยาบาลภาครัฐและเอกชนทุกแห่งใน

ประเทศไทย 

2. กลุ่มภาคีเครือข่ายท่ีสนับสนุนการด าเนิน

โครงการ 

    2.1 สภาวิชาชีพและเครือข่ายวิชาชีพ อาทิ 

แพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสัชกรรม 

สภาเทคนิคการแพทย์ สภากายภาพบ าบัด สภา

ทันตกรรม ราชวิทยาลัยทางการแพทย์ทุกแห่ง 

แพทยสมาคม กลุ่มสถาบันแพทยศาสตร์ศึกษา

แห่งประเทศไทย (กสพท.) เป็นต้น

   2.2 กระทรวงสาธารณสุข (สธ.) ส านักงาน

หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ส านักงาน

ประกันสังคม (สปส.) ส านักงานคณะกรรมการ

สุขภาพแห่งชาติ (สช.) สถาบันวิจัยระบบ

สาธารณสุข (สวรส.) สถาบันการแพทย์ฉุกเฉิน

แห่งชาติ (สพฉ.) ส านักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) 

3. เครือข่ายภาคประชาชน และเครือข่ายผู้ป่วย

1. สร้างบุคลากรสาธารณสุขให้มี

ศักยภาพและความตระหนักในเร่ือง

ความปลอดภัย

2. สร้างความร่วมมือกับเครือข่ายภาค

ประชาสังคม ผู้ป่วย และองค์กรต่างๆ 

ในระบบบริการสุขภาพ (People 

Safety)

3.  พัฒนากลไกและระบบสนับสนุนท่ี

จ าเป็นต่อคุณภาพและความปลอดภัย

ของระบบบริการสุขภาพ

4. สนับสนุนการใช้งานระบบ NRLS 

รายงาน เรียนรู้ และวัด ผลลัพธ์บริการ

สุขภาพท่ีมีคุณภาพและความปลอดภัย

5.  เพ่ิมประสิทธิภาพการควบคุมก ากับ

 ตรวจสอบ และอภิบาลระบบสุขภาพ

1. เพ่ิมขีดความสามารถและสร้างความ

เข้มแข็งให้กลไกความร่วมมือและ

เครือข่าย เพ่ือขยายความครอบคลุม

และความต่อเน่ืองของการพัฒนา

คุณภาพและความปลอดภัยของ

สถานพยาบาล

2. บูรณาการความร่วมมือเครือข่าย

ภาคประชาชนในการมีส่วนร่วมการ

พัฒนาคุณภาพความปลอดภัยหรือ

ระบบการประเมินรับรอง

3. สร้างความร่วมมือกับองค์กร/

เครือข่ายในประเทศและต่างประเทศ

เพ่ือยกระดับคุณภาพและความ

ปลอดภัยของสถานพยาบาล 

4. ประชาชนได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ

ตามมาตรฐานและความปลอดภัยจาก

ความเส่ียงท่ีป้องกันได้ในสถานพยาบาล

โดยประชาชนมีส่วนร่วม

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 15,063,800            11,398,900                

2.1 โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้าของคุณภาพบริการ ระยะท่ี 2

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 10,425,000  บาท
• เงินนอกงบประมาณ 1,356,400 บาท
(ยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือ 656,400 บาท)
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

2.1 โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้าของคุณภาพบริการ ระยะท่ี 2

5. สถานพยาบาลมีการพัฒนาคุณภาพ

ระบบบริการ มีระบบวัฒนธรรม

คุณภาพและความปลอดภัยมีการใช้

เคร่ืองมือคุณภาพและมีการพัฒนา

นวัตกรรมเพ่ือให้เกิดระบบบริการท่ีมี

คุณภาพจากการแสดงผลลัพธ์ การ

เรียนรู้ และสามารถส่ือสารสู่สาธารณะ

เพ่ือให้ระบบบริการเกิดความน่าเช่ือถือ

และไว้วางใจ

6. ลดความเหล่ือมล ้าและความขัดแย้ง

ระบบบริการสุขภาพของประเทศไทย 

โดยการมีส่วนร่วมจากหน่วยงาน

องค์กรภาคีเครือข่าย ท้ังภาครัฐและ

ภาคประชาชน

7. ประเทศไทยมีผลงาน ผลการวิจัย 

การพัฒนาคุณภาพและความปลอดภัย

ในระบบบริการสุขภาพส าหรับผู้ป่วย 

บุคลากรและประชาชน ในระดับสากล

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม (นางสาวเนตรนภา ปานมน)
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. พ่ิมความครอบคลุมของ

สถานพยาบาลท่ีมีสถานะการรับรอง

การพัฒนาและการรับรองคุณภาพ

มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการ

สุขภาพ

2. เพ่ิมขีดความสามารถและความ

เข้มแข็งให้กลไกความร่วมมือและ

เครือข่าย เพ่ือขยายความครอบคลุม

และความต่อเน่ืองของการพัฒนา

คุณภาพและความปลอดภัยของ

สถานพยาบาล

3. พัฒนาบุคลากรสาธารณสุขแกนน า

เครือข่าย/สถานพยาบาลท่ีสามารถน า

แนวทางการบูรณาการ SHA ไปใช้

สร้างการเรียนรู้ในสถานพยาบาล

1. สถานพยาบาลท่ีไม่มีสถานะ 

การรับรอง ได้แก่สถานพยาบาลไม่มี

ระดับข้ัน 207 แห่ง สถานพยาบาล 

หมดอายุการรับรองแล้วยังไม่ต่ออายุ

 ข้ันท่ี 1 จ านวน 20 แห่ง ข้ันท่ี 2 

จ านวน 77 แห่ง และข้ันมาตรฐาน

จ านวน 244 แห่ง

2. สถานพยาบาลท่ีอยู่ในสถานะ

พัฒนาข้ัน 1 และข้ัน 2

3. สถานพยาบาลท่ีย่ืนเอกสารเพ่ือ

ขอรับการประเมินข้ันรับรองคร้ังแรก

4. สถานพยาบาลท่ีอยู่ระหว่างอายุ

การรับรอง

   4.1 ตรงตามเง่ือนไขการพัฒนา

เพ่ือการธ ารงการพัฒนาคุณภาพด้วย

การกระตุ้นการพัฒนาผ่านการ

สัมมนาเชิงปฏิบัติการ จ านวน 130 

แห่ง

1. พัฒนากลไกส่งเสริมการเรียนรู้และ

เตรียมความพร้อมสถานพยาบาลเข้าสู่

กระบวนการรับรอง ปี 2567

2. พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล ปี

2567

1. ผลประโยชน์ทางตรงในรูปตัวเงิน 

จ านวน 4,190,000 บาท

2. เพ่ิมจ านวนความครอบคลุมการ

รับรองของสถานพยาบาลตาม

มาตรฐาน HA ในทุกระดับ

3. เพ่ิมขีดความสามารถและความ

เข้มแข็งให้กลไกความร่วมมือและ

เครือข่าย เพ่ือขยายความครอบคลุม

และความต่อเน่ืองของการพัฒนา

คุณภาพและความปลอดภัยของ

สถานพยาบาล

4. มีบุคลากรสาธารณสุขแกนน า

เครือข่าย/สถานพยาบาลท่ีสามารถ

น าแนวทางการบูรณาการ SHA ไปใช้

สร้างการเรียนรู้ในสถานพยาบาล

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 2,600,000              1,733,000.00              

2.2 โครงการพัฒนากลไกและเครือข่ายเพ่ือธ ารงและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล

แหล่งเงินงบประมาณ

• เงินนอกงบประมาณ 1,733,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

   4.2 ตรงตามเง่ือนไขการจัดท า

แผนการพัฒนาคุณภาพ และมีความ

จ าเป็นต้องวิเคราะห์แผน จ านวน 55

โรงพยาบาล

5. เครือข่ายศูนย์ความร่วมมือเพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลท่ีลง

นามความร่วมมือกับสถาบัน

6. เครือข่ายพัฒนาคุณภาพตามพ้ืนท่ี

จังหวัดและส านักงานสาธารณสุข

จังหวัด

7. บุคลากรสาธารณสุขของ

สถานพยาบาล

8. บุคลากรสาธารณสุขของแกนน า

เครือข่าย/สถานพยาบาลท่ีสนใจเข้า

ร่วมการเรียนรู้หลักเกณฑ์การน ามิติ

จิตวิญญาณประกอบมาตรฐาน

โรงพยาบาลและบริการสุขภาพ

ฉบับท่ี 5 (SHA Supplement)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม (นางสาวรตนอร จูห้อง)
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือสร้างและพัฒนาต้นแบบของกลไก

การพัฒนาคุณภาพระบบบริการสุขภาพ

ปฐมภูมิและการประเมินรับรองคุณภาพ

สถานพยาบาลปฐมภูมิตามแนวทางสากล

(ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้) เพ่ือยกระดับ

คุณภาพบริการสุขภาพปฐมภูมิท่ีมี

คุณภาพและความปลอดภัย โดย

บูรณาการ การมีส่วนร่วมของประชาชน 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดหน่วยงาน

ภาครัฐ และภาคีเครือข่ายระดับพ้ืนท่ี

2. เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล

ปฐมภูมิกลุ่มเป้าหมายให้เข้าสู่

กระบวนการรับรองคุณภาพมาตรฐาน

สถานพยาบาลปฐมภูมิ

3. เพ่ือสร้างและพัฒนาก าลังคนท่ีมีความ

เช่ียวชาญ (Quality Expert) ด้านการ

พัฒนาและประเมินรับรองคุณภาพ 

มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ

1. องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

หน่วยงานภาครัฐ และภาคีเครือข่าย

ระดับพ้ืนท่ีจังหวัดสกลนคร เชียงราย

ภูเก็ต และเขตสุขภาพท่ี 9 (นครชัย

บุรินทร์) หรือพ้ืนท่ีท่ีสมัครใจเข้าร่วม

โครงการฯ

2. สถานพยาบาลปฐมภูมิในเขตพ้ืนท่ีน า

ร่องรับรองคุณภาพระบบบริการ

สุขภาพปฐมภูมิ (ได้แก่ จังหวัดสกลนคร 

เชียงราย ภูเก็ต และเขตสุขภาพท่ี 9 

(นครชัยบุรินทร์) จ านวนอย่างน้อย 35 

แห่ง

3. บุคลากรสาธารณสุข ท่ีปรึกษา

คุณภาพในเขตพ้ืนท่ีน าร่อง ท่ีสนใจเป็น

พ่ีเล้ียง/QC ในแต่ละศูนย์ส่งเสริมการ

เรียนรู้ จ านวนอย่างน้อย 40 คน

4. คณะอนุกรรมการ คณะท างาน 

บุคลากรของสถาบัน หรือผู้แทนจาก

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

1. สร้างและพัฒนากลไกการเรียนรู้

การพัฒนาและประเมินข้ันพัฒนา

คุณภาพสถานพยาบาลปฐมภูมิ

2. บริหาร ก ากับ และวางระบบ

ด าเนินการ 

3. สนับสนุนจัดสรรทรัพยากรใน

การด าเนินงานโครงการ

4. สร้างและพัฒนาสมรรถนะ

ก าลังคนในการขับคล่ือนงาน

1. มีต้นแบบของกลไกการพัฒนา

คุณภาพระบบบริการสุขภาพ

ปฐมภูมิและการประเมินรับรอง

คุณภาพสถานพยาบาลปฐมภูมิตาม

แนวทางสากล (ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้)

2. สถานพยาบาลปฐมภูมิกลุ่ม

เป้าหมายสามารถเข้าสู่กระบวนการ

รับรองคุณภาพมาตรฐานสถาน 

พยาบาลปฐมภูมิ

3. มีก าลังคนท่ีมีความเช่ียวชาญ 

(Quality Expert) ด้านการพัฒนา

และประเมินรับรองคุณภาพ

มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ

4. ประชาชนได้รับบริการด้าน

สาธารณสุขตามมาตรฐานได้อย่างท่ัวถึง

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 500,000                 500,000                      

2.3 โครงการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม (นางสาวรตนอร จูห้อง)

แหล่งเงินงบประมาณ

• ยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือ 500,000 บาท
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3.1 โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง (1,933,000 บาท)

3.2 โครงการประชุมวิชาการประจ าปี (28,500,000 บาท)

แผนงานท่ี 3 : ยกระดับการจัดการความรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลง

งบประมาณ จ านวน 30,433,000 บาท  

(สามสิบล้านส่ีแสนสามหม่ืนสามพันบาทถ้วน) 

มีโครงการส าคัญ จ านวน 2 โครงการ ดังน้ี
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรรคร้ังท่ี 1 (บาท)

1. สรพ. พัฒนาสู่องค์กรแห่งการ

เรียนรู้ มีการจัดการความรู้และการ

พัฒนาคุณภาพท่ีเป็นระบบต่อเน่ือง

2. สรพ. ได้รับการรับรองการบริหาร

องค์กรจาก ISQuaEEA อย่างต่อเน่ือง 

และพัฒนาตามกรอบการบริหาร 

องค์กรสู่ความเป็นเลิศและมาตรฐาน 

สากล

3. ส่งเสริมกระบวนการจัดการความรู้ 

และสร้างผลงานวิชาการ องค์ความรู้ 

ผลงานการวิจัยรวมถึงข้อเสนอแนะด้าน

การพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลเพ่ือ

เป็นประเด็นขับเคล่ือนเชิงนโยบาย 

4. เพ่ิมระดับการยอมรับของสากลต่อ

การพัฒนาระบบคุณภาพมาตรฐาน HA

ของประเทศไทย

1. บุคลากรของสถาบันและ

ก าลังคนท่ีเก่ียวข้อง

2. องค์กรหรือหน่วยงานท่ีมีส่วน

เก่ียวข้องกับการก าหนดนโยบาย 

3. สถานพยาบาลภาครัฐท่ีเข้าร่วม

โครงการพัฒนาคุณภาพ และ

ความปลอดภัยของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลรัฐ

1.จัดการความรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพ 

นวัตกรรม และธ ารงการรับรอง

มาตรฐานสากล

2. จัดการความรู้เพ่ือสร้างผลงาน

วิชาการ ศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ

เชิงนโยบาย

3. พัฒนาคุณภาพและความปลอดภัย

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

โรงพยาบาลรัฐ

  

1. สรพ. พัฒนาสู่องค์กรแห่งการ

เรียนรู้ มีการจัดการความรู้และการ

พัฒนาคุณภาพท่ีเป็นระบบต่อเน่ือง

2. สรพ. ได้รับการรับรองการบริหาร

องค์กรจาก ISQuaEEA อย่างต่อ

เน่ืองและรับรองมาตรฐานสากล

3. สรพ. มีการจัดการความรู้ท่ีเป็น

ระบบ มีระดับการพัฒนาเพ่ิมข้ึน

4. สรพ. เป็นองค์กรวิชาการท่ีสร้าง

ผลงานวิชาการ องค์ความรู้ ผลงาน

การวิจัย รวมถึงข้อเสนอแนะด้าน

การพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล

เพ่ือเป็นประเด็นขับเคล่ือนเชิง

นโยบาย

5. เพ่ิมระดับการยอมรับของสากล

ต่อการพัฒนาระบบคุณภาพ

มาตรฐาน HA ของประเทศไทย

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 2,400,000              1,933,000.00             

3.1 โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 499,100  บาท
• เงินนอกงบประมาณ 1,433,900 บาท
(ยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือ 500,900 บาท)
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรรคร้ังท่ี 1 (บาท)

3.1 โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง

5. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้

โรงพยาบาลประเมินตนเองวัดระดับ

การพัฒนาคุณภาพของระบบ

สารสนเทศและใช้ผลการส ารวจมา

พัฒนาคุณภาพระบบสารสนเทศและ

ความม่ันคงปลอดภัย

6. สถานพยาบาลภาครัฐท่ีเข้าร่วม

โครงการพัฒนาคุณภาพและความ

ปลอดภัยของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศโรงพยาบาลรัฐใช้ผลการ

ส ารวจมาพัฒนาคุณภาพระบบ

สารสนเทศและความม่ันคงปลอดภัย

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม (นายทรนง พิลาลัย)
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. ระบบบริการสุขภาพ: เพ่ือเป็นเวที  

ระดับประเทศในการจัดการองค์ความรู้ 

วิชาการด้านการพัฒนาคุณภาพและ

ความปลอดภัยมาตรฐาน และการ

รับรองกระบวนการคุณภาพ

2. สถานพยาบาล: เพ่ือประกาศ

เกียรติคุณ และสร้างความภาคภูมิใจ

แก่ สถานพยาบาลท่ีผ่านการรับรอง

กระบวนการคุณภาพมาตรฐาน HA และ

มาตรฐานท่ีหลากหลายของสถาบัน

3. บุคลากรสาธารณสุข: เพ่ือสร้างแรง

บันดาลใจและการใช้ประโยชน์จาก

ความรู้การพัฒนาคุณภาพของบุคลากร 

สาธารณสุข

 1. บุคลากรสาธารณสุขและ

บุคคลท่ีเก่ียวข้องในระบบนิเวศ

สาธารณสุข

 2. กลุ่มผู้เช่ียวชาญด้านคุณภาพ 

(Quality Expert)

 3. ผู้บริหารและตัวแทนเครือข่าย

การพัฒนาคุณภาพและความ

ปลอดภัยท้ังภายในประเทศและ

ต่างประเทศ

 4. ภาคประชาชน

 5. เจ้าหน้าท่ี สรพ.

1. การจัดการงานประชุมวิชาการ

ประจ าปี

2. การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการจัดประชุมวิชาการ

1. ระบบบริการสุขภาพ: มีเวทีระดับ

ประเทศในการจัดการองค์ความรู้

วิชาการด้านการพัฒนาคุณภาพและ

ความปลอดภัยมาตรฐาน และการ

รับรองกระบวนการคุณภาพ

2. สถานพยาบาล: มีความภาคภูมิใจ 

เช่ือม่ันต่อการรับรองคุณภาพ และ

พัฒนาคุณภาพต่อเน่ือง

3. บุคลากรสาธารณสุข: สร้างแรง

บันดาลใจและการใช้ประโยชน์จาก

ความรู้การพัฒนาคุณภาพ

4. องค์กรเครือข่ายและหน่วยงาน

ก าหนดนโยบาย: สามารถแสดงผลการ

ด าเนินงานความร่วมมือขับเคล่ือนการ

พัฒนาคุณภาพรวมกับเครือข่ายทุก

ระดับท้ังในและต่างประเทศ

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 28,500,000            28,500,000                 

3.2 โครงการประชุมวิชาการประจ าปี

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 28,500,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

4. องค์กรเครือข่ายและหน่วยงาน

ก าหนดนโยบาย: เพ่ือแสดงผลการ

ด าเนินงานความร่วมมือขับเคล่ือนการ

พัฒนาคุณภาพรวมกับเครือข่ายทุก

ระดับท้ังในและต่างประเทศ

5. องค์กร: เพ่ือส่ือสารภาพลักษณ์ด้าน

วิชาการ และสมรรถนะหลักด้านการ

ขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพ

ความปลอดภัย และการรับรองคุณภาพ 

ให้เป็นท่ียอมรับในระดับสากล

6. องค์กร: เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้าน

การบริหารจัดการของบุคลากร

5. องค์กร: เพ่ิมการรับรู้ต่อภาพลักษณ์

ด้านวิชาการ และสมรรถนะหลักด้าน

การขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพ 

ความปลอดภัย และการรับรองคุณภาพ 

ให้เป็นท่ียอมรับในระดับสากล

6. องค์กร: พัฒนาสมรรถนะด้านการ

บริหารจัดการของบุคลากร

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม (นายทรนง พิลาลัย)
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4.1 โครงการพัฒนา HAI Academy (8,033,000 บาท)

4.2 โครงการสรางและพัฒนาผูเย่ียมส ารวจตามมาตรฐานระดับสากล (3,971,000 บาท)

4.3 โครงการสร้างและพัฒนาท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ (333,000 บาท)

4.4 โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร (2,666,000 บาท)

แผนงานท่ี 4 : พัฒนาทุนมนุษย์เพ่ือการขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพ

(สิบห้าล้านสามพันบาทถ้วน)

มีโครงการส าคัญ จ านวน 4 โครงการ ดังน้ี

งบประมาณ จ านวน 15,003,000 บาท  
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. สร้างและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม

ท่ีมีเน้ือหาทันสมัย สอดคล้องกับ

มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการ

สุขภาพ เพ่ือความปลอดภัยของผู้ป่วย

2. สร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ด้าน

คุณภาพ ได้แก่ QMR ให้มีศักยภาพ 

และจ านวนเพียงพอ

1. บุคลากรสาธารณสุขใน

สถานพยาบาลทุกระดับ

2. QMR รุ่น 1 ปี 2566 ได้รับการ

ข้ึนทะเบียน 148 คนผู้ท่ีมี

คุณสมบัติผ่านการคัดเลือก 77 คน

รวม 225 คน

3. วิทยากรท่ีข้ึนทะเบียนกับ

สถาบัน 81 คน ข้ึนทะเบียน

วิทยากรใหม่ รวม 90 คน

1. การจัดท าหลักสูตรฝึกอบรม

2. การสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ด้าน

คุณภาพ ได้แก่ QMR และวิทยากร

1. บุคลากรท่ีเข้ารับการอบรม มี

ความรู้ความเข้าใจ เก่ียวกับการ

พัฒนาคุณภาพ และสามารถน าความรู้

ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพ

โรงพยาบาลได้

2. สถานพยาบาลท่ัวประเทศสามารถ

เข้าถึงองค์ความรู้ด้านการพัฒนา

คุณภาพ HA ได้ ทุกท่ี ทุกเวลา

3. สถาบันสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์

ด้านคุณภาพ ให้มีศักยภาพและ

จ านวนเพียงพอ ครอบคลุม 

(Coverage Maturity Continuity)

4. สถาบันมีรายได้จากการจัด

หลักสูตรฝึกอบรม

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 11,542,000            8,033,000                  

4.1 โครงการพัฒนา HAI Academy

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม (นางรัชดาภรณ์ ทุมมาสุทธิ์)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 1,017,000 บาท
• เงินนอกงบประมาณ 7,016,000 บาท

32 



วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรรคร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือพัฒนาผู้เย่ียมส ารวจท่ีข้ึนทะเบียนให้มี

สมรรถนะท่ีจ าเป็นและทันสมัย (knowledge, 

skill, task) ส าหรับการเย่ียมส ารวจตามบทบาท

หน้าท่ีและท างานท่ีรับผิดชอบและได้รับการพัฒนา

อย่างต่อเน่ือง

2. เพ่ือให้มีอัตราก าลังผู้เย่ียมส ารวจเพียงพอกับ

ปริมาณงานเย่ียมส ารวจท่ีมีความหลากหลาย 

(ตามโปรแกรม การรับรองของสถาบัน เช่น AHA, 

DHSA, HNA, PDSC เป็นต้น)

3. เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เย่ียมส ารวจได้รับการยอมรับ

เช่ือม่ันศรัทธาจากสถานพยาบาลและผ้มีส่วนได้

ส่วนเสียขององค์กร

4. เพ่ือใหผูเย่ียมส ารวจเกิดความเช่ือม่ัน ศรัทธา 

และผูกพันกับกระบวนการประเมินและรับรอง

คุณภาพของสถาบัน

ผู้เย่ียมส ารวจของสถาบัน 1. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเตรียม

ความพรอม (orientation program) 

และลงฝึกเย่ียมในพ้ืนท่ี (onsite)

2. จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และลงฝึก

เย่ียมในพ้ืนท่ี (onsite)

3. บริหารจัดการ

1. ผู้เย่ียมส ารวจท่ีข้ึนทะเบียนมีสมรรถนะท่ีจ าเป็น

และทันสมัย (knowledge, skill, task) ส าหรับการ

เย่ียมส ารวจตามบทบาทหน้าท่ีและท างานท่ี

รับผิดชอบและได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง

2. มีอัตราก าลังผู้เย่ียมส ารวจเพียงพอกับปริมาณงาน

เย่ียมส ารวจท่ีมีความหลากหลาย

3. ผู้เย่ียมส ารวจได้รับการยอมรับเช่ือม่ันศรัทธาจาก

สถานพยาบาลและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร

4. ผู้เย่ียมส ารวจมีความเช่ือม่ัน ศรัทธา และผูกพัน

กับกระบวนการประเมินและรับรองคุณภาพของ

สถาบัน

5. จ านวนผู้เย่ียมส ารวจสะสมเพียงพอต่อภารกิจ

สถาบัน

6. จ านวนผู้เย่ียมส ารวจใหม่ท่ีข้ึนทะเบียนเพ่ิมข้ึน 11 

คน

7. จ านวนหัวหน้าทีมเย่ียมส ารวจเพ่ิมข้ึน 5 คน

8. จ านวนครูฝึกผู้เย่ียมส ารวจเพ่ิมข้ึน 2 คน

9. ร้อยละผู้เย่ียมส ารวจท่ีมี competency ผ่านตาม

เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด ร้อยละ 80

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 5,500,000              3,971,000                 

4.2 โครงการสรางและพัฒนาผูเย่ียมส ารวจตามมาตรฐานระดับสากล

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 915,000 บาท
• เงินนอกงบประมาณ 3,056,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรรคร้ังท่ี 1 (บาท)

10. ร้อยละผู้เย่ียมส ารวจท่ีสามารถเย่ียมส ารวจใน

โปรแกรมหลากหลายมากกว่า 1 โปรแกรม ร้อยละ 

55 ของผู้เย่ียมส ารวจท่ีมีศักยภาพตามข้อก าหนดของ

สถาบัน โดยมีจ านวนรวม 60 คน (สะสม)

11. ร้อยละผู้เย่ียมส ารวจท่ีสามารถปฏิบัติงานผ่าน

ระบบดิจิตอลร้อยละ 75

12. แบบประเมินตนเอง (Self-assessment tool) 

เพ่ือต่ออายุการรับรองคร้ังท่ี 3 ตาม Guidelines 

andStandards for Surveyor Training 

Programmes 4th Edition version 10, March 

2022

13. มีผู้เย่ียมส ารวจท่ีมีสมรรถนะในการประเมิน

รับรองตาม Product ของสถาบัน ช่วยเพ่ิมรายได้ สรพ

14. ธ ารงไว้ซ่ึงความไว้วางใจของสถานพยาบาลท่ีมีต่อ

สถาบัน โดยมีผู้เย่ียมส ารวจเป็น brand ambassador

15. ผู้เย่ียมส ารวจได้รับการ recognized จากสถาบัน

 เกิดความผูกพันกับสถาบันอย่างต่อเน่ือง

.
ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจบริหารและพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ (นางสาวศรินญา มงคลพันธุ)์
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือสร้างท่ีปรึกษากระบวนคุณภาพ

ให้เพียงพอตามแผนอัตราก าลังและ

ครอบคลุมพ้ืนท่ีในประเทศไทย

2. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ และธ ารงท่ี

ปรึกษากระบวนการคุณภาพ เพ่ือ

ขับเคล่ือนด้านการพัฒนาคุณภาพ

สถานพยาบาลให้มีการพัฒนาคุณภาพ

ท่ีต่อเน่ือง

 1. บุคลากรสาธารณสุขท่ีมี

คุณสมบัติตามเกณฑ์คุณสมบัติ

ของท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ

 ตามคู่มือการพัฒนาท่ีปรึกษา

กระบวนการคุณภาพ ปี 2566 

และสมัครใจในการเป็นท่ีปรึกษา

กระบวนการคุณภาพของสถาบัน 

จ านวน 30 คน

2. ท่ีปรึกษาคุณภาพท่ีข้ึนทะเบียน

แล้วในปี 2566 จ านวนท้ังส้ิน 

103 คน

1. คัดเลือกและพัฒนาพัฒนาท่ีปรึกษา

กระบวนการคุณภาพรายใหม่

2. ฝึกทักษะ ลงพ้ืนท่ีฝึกทักษะการ

เย่ียมท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพใหม่

3. พัฒนาทักษะท่ีปรึกษากระบวนการ

คุณภาพผ่านการเป็นวิทยากรกลุ่ม

4. อบรมเสริมสร้างความรู้ใหม่และ

พัฒนาทักษะท่ีปรึกษากระบวนการ

คุณภาพท่ีข้ึนทะเบียน

5. สัมมนาเชิงปฏิบัติการพัฒนาท่ี

ปรึกษากระบวนการคุณภาพประจ าปี 

2567

6. สวัสดิการท่ีปรึกษา เช่น จ้างเหมา

ท าบัตรประจ าตัวท่ีปรึกษา

กระบวนการคุณภาพ, บัตรกรมธรรม์

ประกันภัยท่ีปรึกษากระบวนการ

คุณภาพ

1. มีปรึกษากระบวนคุณภาพให้

เพียงพอตามแผนอัตราก าลัง และ

ครอบคลุมพ้ืนท่ีในประเทศไทย

2. ท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพท่ี

ข้ึนทะเบียนได้รับการพัฒนา

สมรรถนะ และธ ารงสถานะของท่ี

ปรึกษากระบวนการคุณภาพ เพ่ือ

ขับเคล่ือนด้านการพัฒนาคุณภาพ

ของสถานพยาบาล

3. สถานพยาบาลได้รับการพัฒนา

และธ ารงการรับรองคุณภาพได้อย่าง

ต่อเน่ือง

4. ประชาชนได้รับการบริการด้าน

สาธารณสุขตามมาตรฐานได้อย่าง

ท่ัวถึง

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 500,000                333,000                    

4.3 โครงการสร้างและพัฒนาท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจส่งเสริมการพัฒนาและฝึกอบรม (นางสาวรตนอร จูห้อง)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 333,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. พ่ือยกระดับความสามารถและ

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทุก

ระดับสนับสนุนแผนปฏิบัติการ

2. เพ่ือยกระดับความสามารถของ

บุคลากรท่ีมีความสามารถสูงในการ

ประสานขับเคล่ือนการท างานร่วมกับ

เครือข่ายพันธมิตรทุกภาคส่วนท้ัง

ภายในประเทศและนานาชาติ 

(Networking)

3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความพึง

พอใจต่อระบบบริหารทรัพยากรมนุษย

4. เพ่ือส่งเสริมการน าค่านิยมสู่การ

ปฏิบัติ ความผูกพัน วัฒนธรรม และ

คุณธรรมจริยธรรมของบุคลากร

1. บุคลากรสถาบัน และก าลังคนท่ี

เก่ียวข้อง

2. คณะอนุกรรมการบริหารงาน

บุคคล และคณะท างานท่ีเก่ียวข้อง

1. ยกระดับความสามารถและพัฒนา

สมรรถนะของบุคลากรทุกระดับ

สนับสนุนแผนปฏิบัติการ

2. ยกระดับความสามารถของบุคลากร

ท่ีมีความสามารถสูงในการประสาน

ขับเคล่ือนการท างานร่วมกับเครือข่าย

พันธมิตรทุกภาคส่วนท้ังภายใน

ประเทศและนานาชาติ (Networking)

3. เพ่ิมประสิทธิภาพและการบริหาร

ระบบทรัพยากรมนุษย

4. ส่งเสริมการน าค่านิยมสู่การปฏิบัติ 

ความผูกพัน วัฒนธรรม และคุณธรรม

จริยธรรม

1. บุคลากร สรพ. มีองค์ความรู้และ

ความสามารถท่ีเป็นเลิศด้าน

วิทยาการพัฒนาคุณภาพ การเย่ียม

ส ารวจและประเมินแบบเสริมพลัง 

สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพ่ือ

ส่งมอบผลงานตามกลยุทธ์องค์กร 

และสร้างผลกระทบให้กับประเทศ

2. บุคลากร สรพ. มีขีดความสามารถ

ในการประสานขับเคล่ือนการท างาน

ร่วมกับเครือข่ายพันธมิตรทุกภาค 

ส่วนท้ังภายในประเทศและนานาชาติ

3. บุคลากร สรพ. มีความผูกพันต่อ

องค์กร น าค่านิยมองค์กรสู่การปฏิบัติ 

เป็นต้นแบบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

และวัฒนธรรมคุณภาพ

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 4,000,000              2,666,000                   

4.4 โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม (นายทรนง พิลาลัย)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินรัฐบาล 180,400 บาท
• เงินนอกงบประมาณ 2,485,600 บาท
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5.1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร (1,248,000 บาท)

5.2 โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (10,563,000 บาท)

5.3 โครงการขับเคล่ือนนโยบายและติดตามประเมินผล (2,485,000 บาท)

5.4 โครงการส่ือสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร (2,000,000 บาท)

แผนงานท่ี 5 : บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

งบประมาณ จ านวน 16,296,000 บาท   

(สิบส่ีล้านเจ็ดแสดเจ็ดหม่ืนหกพันบาทถ้วน)

มีโครงการส าคัญ จ านวน 4 โครงการ ดังน้ี
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือให้กระบวนการปฏิบัติงานด้านการเงินการ

คลัง การจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารพัสดุ เป็นไป

ตามหลักการของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง เกิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร ภายใต้

การบริหารจัดการความเส่ียงและการควบคุม

ภายในท่ีดี

2.เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน

กฎหมาย ซ่ึงมีความเก่ียวข้องกับการจัดท า

ข้อบังคับประกาศ ระเบียบ ให้เป็นปัจจุบันและมี

ความสัมพันธ์สอดคล้องกับกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีมี

ความเก่ียวข้องกับการด าเนินการตามภารกิจของ

องค์กร

1. เจ้าหน้าท่ี สรพ. 

2. คู่สัญญา

3. ผู้เย่ียมส ารวจ

4. วิทยากร

1. พัฒนากระบวนการปฏิบัติงานด้านการเงินการ

คลัง การจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารพัสดุ ให้บุคลากร

ของ สรพ. ปฏิบัติงานได้โดยสะดวก และอยู่ภายใต้

หลักการของกฎหมาย

2. สนับสนุนงบประมาณในการปฏิบัติงานของ

คณะกรรมการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 

งบประมาณท่ีใช้ในการประชุมคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายในและคณะอนุกรรมการกฎหมาย

3. จ้างเหมาบริการบุคคลปฏิบัติงานเพ่ิมเติม 

ภายในกลุ่มงานการเงินการคลัง กลุ่มงาน

บริหารงานท่ัวไป กลุ่มงานกฎหมาย

1. เจ้าหน้าท่ี สรพ. สามารถปฏิบัติงานท่ี

เก่ียวข้องกับกระบวนการ ด้านการเงินการคลัง

การจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารพัสดุ ให้เป็นไป

ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ภายใต้แนวทางการ

ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเป็นไปตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

2. เจ้าหน้าท่ี สรพ. สามารถปฏิบัติงานได้

อย่างปลอดภัย ภายใต้สภาพแวดล้อมใน

การปฏิบัติงานท่ีมีความเหมาะสม

3. คู่สัญญา / ผู้เย่ียมส ารวจ / วิทยากร ได้รับ

ค่าจ้าง/ค่าตอบแทน ภายในระยะเวลาท่ี

ก าหนด

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 1,873,000              1,248,000                  

3. เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้

ได้รับความสะดวก ท้ังในข้ันตอนการปฏิบัติงาน

และสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงาน

4. เพ่ือตอบสนองการให้บริการแก่ลูกค้าท้ังภายใน

และภายนอกองค์กรได้อย่างทันท่วงที

5. เพ่ือให้ค่าใช้จ่ายด้านการใช้ไฟฟ้า และค่าใช้จ่าย

ในด้านการใช้วัสดุ เช่น กระดาษถ่ายเอกสารมี

แนวโน้มลดลงเม่ือเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา

4. จ้างเหมาบริการปรับปรุงระบบไฟฟ้าส่องสว่าง

ภายในส านักงาน เพ่ือให้มีแสงสว่างเหมาะสมและ

เพียงพอในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

5. จัดกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องส าหรับการเตรียมความ

พร้อมเพ่ือเข้ารับการประเมินส านักงานสีเขียว

(Green Office) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เช่น 

กิจกรรม 5 ส. กิจกรรมรณรงค์ประหยัดพลังงานฯ

6. จัดกิจกรรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ เพ่ือให้เป็นไป

ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคาร รวมไปถึง

เพ่ือลดการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน ในกรณีท่ี

หน่วยงานต้องเผชิญสถานการณ์เพลิงไหม้

4. สรพ. สามารถประหยัดค่าไฟฟ้า และค่า

กระดาษถ่ายเอกสาร ได้ตามเป้าหมายท่ี

ก าหนด

5.1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจอำนวยการ (นางสาวชชัชญา  บุณย์ศิริ)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 1,248,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือพัฒนระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของสถาบันให้มุ่งสู่การ

เป็น Smart Office & Digital Office

และ Digital Transformations

2. เพ่ือบ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย

3. เพ่ือความม่ันคงปลอดภัยและ

ประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในการเช่ือมต่อกับ

หน่วยงาน/องค์กรภายนอก

4. เพ่ือด าเนินการและพัฒนาศูนย์

นวัตกรรมสารสนเทศและข้อมูล ของ

สรพ. เพ่ือสนับสนุนการใช้ความรู้และ

สร้างนวัตกรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง

5. บูรณาการการใช้ศูนย์นวัตกรรม

 สารสนเทศและข้อมูล ของสรพ. 

เพ่ือยกระดับการเรียนรู้ระบบ

คุณภาพของสถานพยาบาล

1. เจ้าหน้าท่ีของสถาบัน

2. บุคลากรของสถานพยาบาลและ

เครือข่ายการท างานและ

หน่วยงานภายนอก

1.การพัฒนาระบบสารสนเทศ

2. การพัฒนาศูนย์นวัตกรรม

สารสนเทศและข้อมูลเพ่ือยกระดับ

การเรียนรู้ระบบคุณภาพสถาน

พยาบาล (HA_IDC)

3. การบริหารงาน ERP ท่ีมี

ประสิทธิภาพ

1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

องค์กรท างานได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ ราบร่ืนและต่อเน่ือง

2. ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

มีความทันสมัย ม่ันคงและปลอดภัย 

และสามารถสนับสนุนการท างาน

ของสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. สถาบันมีระบบบริหารจัดการ

ฐานข้อมูลท่ีเอ้ือต่อการสร้างความ

เป็นมืออาชีพ อย่างมีประสิทธิภาพ 

และม่ันคงปลอดภัย

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 11,563,000            10,563,000                

5.2 โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจพัฒนาองค์กรและนวัตกรรม (นายกฤตภาส นธกิจไพศาล)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 10,563,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือสนับสนุนบทบาทและหน้าท่ี

ของคณะกรรมการ สรพ. ด้านการ

ควบคุมดูแลกิจการคณะกรรมการ

2. เพ่ือให้สามารถน านโยบายสู่การ

ปฏิบัติผ่านแผนปฏิบัติการและ

งบประมาณรายจ่ายประจ าปีท่ี

เหมาะสมมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล

3. เพ่ือก ากับติดตามและประเมินผล

การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี

และการประเมินผลท่ีส าคัญอ่ืนๆ ของ

สถาบัน รวมท้ังก าหนดแนวทางแก้ไข

ปัญหา/อุปสรรค อันจะส่งผลให้

สถาบันมีผลผลิต ผลลัพธ์ ผลสัมฤทธ์ิ 

เป็นไปตามเป้าหมาย

1. คณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการต่าง ๆ

2.  ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี

ของสถาบัน

1. กิจกรรมสนับสนุนการประชุม

2. กิจกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

และการศึกษาดูงานของคณะกรรมการ

3. กิจกรรมขับเคล่ือนนโยบายและ

ติดตามประเมินผล

1. คณะกรรมการมีการก ากับดูแลการ

ด าเนินงานของสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

2. การด าเนินงานของสถาบันบรรลุเป้าหมาย

ตามวัตถุประสงค์ขององค์กร มีการพัฒนา

องค์กรอย่างต่อเน่ือง เกิดผลสัมฤทธ์ิตาม

ภารกิจ สามารถสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิด

ข้ึนกับสถานพยาบาลเครือข่าย และเกิด

ประโยชน์สุขต่อประชาชนจากการได้รับบริการ

สาธารณสุขท่ีมีมาตรฐาน

3. สถาบันมีแผนปฏิบัติงานประจ าปี 2568 

ส าหรับใช้เป็นแนวทางการด าเนินงานใน

ปีงบประมาณถัดไป

4. สถาบันมีรายงานประจ าปี เผยแพร่ผลการ

ด าเนินงานของสถาบันสู่สาธารณะ

5. สถาบันมีรายงานประจ าปี ส าหรับเผยแพร่

ผลการด าเนินงานของสถาบันสู่สาธารณะ

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 3,687,700               2,485,000                   

5.3 โครงการขับเคล่ือนนโยบายและติดตามประเมินผล

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจขับเคลื่อนนโยบายและสือ่สารองค์กร (นางสาวสุกัลยา กรรณสมบัติ)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 2,485,000 บาท
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วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย กิจกรรม/ข้ันตอน ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระยะเวลาด าเนินการ กรอบจัดสรร (บาท) จัดสรร คร้ังท่ี 1 (บาท)

1. เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนรู้จัก

ประโยชน์ท่ีจะได้จากการท าหน้าท่ี

ของสรพ. ผ่านเคร่ืองหมายตรา

สัญลักษณ์การรับรองกระบวนการ

คุณภาพมาตรฐาน HA

2. เพ่ือสร้างความตระหนักให้

บุคลากรสาธารณสุขเห็นคุณค่า

ของกระบวน การรับรองคุณภาพ

สถานพยาบาล

ตามมาตรฐาน HA

3. เพ่ือส่ือสารภารกิจของสถาบัน 

สู่สังคมภายนอกให้มีความ

น่าเช่ือถือและไว้วางใจสถาบัน

1. ประชาชนและผู้รับบริการใน

สถานพยาบาล

2. โรงพยาบาลท้ังภาครัฐและ

เอกชนท่ีท าการพัฒนาคุณภาพ

มาตรฐาน HA

3. หน่วยงานองค์กร ภาคีเครือข่าย 

ของสถาบัน อาทิ กระทรวง

สาธารณสุข, สปสช, สช ฯลฯ

1. สนับสนุนการด าเนินงานของ

คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนการ

ส่ือสารสาธารณะ

2. การพัฒนาเน้ือหา ส่ือ ช่องทาง

การเผยแพร่ส่ือเพ่ือให้ประชาชน 

ได้รับรู้ Brand HA

3. การส่ือสารคุณค่า รพ. HA 

โรงพยาบาลคุณภาพ

4. การจัดท าส่ือเพ่ือการส่ือสาร และ 

สนับสนุนภารกิจของสถาบัน

5. การพัฒนาเครือข่ายการส่ือสาร

คุณภาพ

1. ประชาชนรู้จักเคร่ืองหมายตรา

สัญลักษณ์การรับรองกระบวนการ

คุณภาพมาตรฐาน HA

2. สถาบันมีความน่าเช่ือถือและ

ไว้วางใจจากสถานพยาบาล และ

สังคมภายนอก

ต.ค. 66 - ก.ย. 67 3,000,000              2,000,000                  

5.4 โครงการส่ือสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจขับเคลื่อนนโยบายและสื่อสารองค์กร (นางอนุรักษ์ กัณหารี)

แหล่งเงินงบประมาณ
• เงินนอกงบประมาณ 2,000,000 บาท
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เงินรัฐบาล เงินนอกงบประมาณ
รวมท้ังส้ิน 60,957,000          30,839,600        30,117,400          

 - เงินเดือน 49,170,000          27,537,000         21,633,000           
 - ค่าตอบแทน 7,849,000            647,000             7,202,000             
 - เงินกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 2,988,000            2,075,600          912,400               
 - ค่ารักษาพยาบาล 800,000               500,000             300,000               
 - ค่าช่วยเหลือการศึกษาบุตร 150,000               80,000               70,000                 

หมายเหตุ ยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือ 20,927,400 บาท

ตาราง แสดงการสรุปรายการจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากร 

ค่าใช้จ่ายบุคลากร

แหล่งเงิน
ค่าใช้จ่ายบุคลากร

 มีงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายบุคลากร จ านวนท้ังส้ิน 60,957,000 บาท (หกสิบล้านเก้าแสนห้าหม่ืนเจ็ดพันบาทถ้วน) ดังน้ี

งบประมาณ

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันขอจัดสรรงบประมาณเป็นค่าใช้จ่ายบุคลากรตามกรอบอัตราก าลังท่ีได้รับการจัดสรรจากคณะกรรมการ  จ านวน 80 อัตรา

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจอำนวยการ (นางสาวชชัชญา  บุณย์ศิร)ิ

42 



เงินรัฐบาล เงินนอกงบประมาณ
รวมท้ังส้ิน 9,055,400            812,700            8,242,700            

ค่าสาธารณูปโภค 1,860,200            812,700            1,047,500            
   - ค่าไฟฟ้า 919,100               512,700             406,400               
   - ค่าน ้าประปา 17,000                 -                    17,000                 
   - ค่าโทรศัพท์พ้ืนฐานและค่าโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 300,000               300,000             -                      
   - ค่าไปรษณีย์ 29,800                 -                    29,800                 
   - ค่าเช่าระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ต 594,300               -                    594,300               
ค่าบริหารจัดการ (ข้ันต ่าจ าเป็น) 7,150,200            -                   7,150,200            
   - ค่าใช้สอย 6,150,200            -                    6,150,200             
   - ค่าวัสดุ 1,000,000            -                    1,000,000             
หมวดลงทุน (ครุภัณฑ์) 45,000                 -                   45,000                
   - ค่าเคร่ืองพิมพ์บัตรพนักงาน 45,000                 -                    45,000                 

หมายเหตุ ยืมเงินรายได้สะสมคงเหลือ 406,400 บาท

             ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2567 สถาบันขอให้คณะกรรมการพิจารณางบกลางส ารองส าหรับสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุนแผนงาน /โครงการ 

ค่าใช้จ่ายข้ันต ่าจ าเป็น

จ านวนท้ังส้ิน 9,055,400 บาท (เก้าล้านห้าหม่ืนห้าพันส่ีร้อยบาทถ้วน) ดังน้ี
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันขอจัดสรรงบประมาณเป็นค่าใช้จ่ายข้ันต ่าจ าเป็นท่ีได้รับการจัดสรรจากคณะกรรมการ มีงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายข้ันต ่าจ าเป็น

ท่ีมีความจ าเป็นต้องด าเนินงานตามนโยบาย ท่ีผู้อ านวยการให้ความเห็นชอบ จ านวน 3,000,000 บาท (สามล้านบาทถ้วน)

งบกลางส ารอง

ข้ันต ่าจ าเป็น
แหล่งเงิน

งบประมาณ

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจอำนวยการ (นางสาวชชัชญา  บุณย์ศิริ)

ผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มภารกิจขับเคลื่อนนโยบายและสื่อสารองค์กร
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กระบวนการควบคุมและติดตามประเมินผล
สถาบันได้ก าหนดให้มีระบบและกลไกในการควบคุม ก ากับติดตาม และประเมินผล ด าเนินงานตามแผน ดังน้ี

1. มีการติดตามการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม ระดับกลุ่มภารกิจ โดยหัวหน้ากลุ่มงาน/ผู้จัดการโครงการ ต้องรายงานความก้าวหน้าต่อหัวหน้ากลุ่มภารกิจทุกเดือน 
และรายงานต่อคณะกรรมการ SLT ทุกไตรมาส

2. มีการรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ระดับองค์กร ต่อผู้อ านวยการและคณะกรรมการสถาบันทุกไตรมาส ให้รับทราบความก้าวหน้า
และปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานเป็นระยะ เพ่ือให้ผู้อ านวยการ และ/หรือ คณะกรรมการ ให้ค าแนะน าเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน
ให้เป็นไปในแนวทางท่ีเหมาะสม รวมท้ังเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ

3. มีการวัดผลและประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการครอบคลุมท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อีกท้ังมีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และประเมินผลข้อมูล 
เพ่ือประเมินผลส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแต่ละรอบเวลา ผลท่ีได้จากการประเมินจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการจัดท าแผนงานและแผนปฏิบัติการของสถาบันต่อไป

ตารางสรุปประเภทการควบคุมและติดตามประเมินผล

ล าดับ ประเภทการควบคุมและติดตามประเมินผล ความถ่ี ผู้รับผิดชอบ ผู้ก ากับดูแล การน าเสนอเพ่ือทราบ
1 การบริหารโครงการหลัก และโครงการย่อย/กิจกรรม รายเดือน หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ.  -

รายเดือน หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ.  SLT 
รายไตรมาส หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ. คณะกรรมการ สรพ.

6, 9, 12 เดือน หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ.  SLT
6 และ 12 เดือน หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ. คณะกรรมการ สรพ.

4 โครงการส าคัญ (งบประมาณต้ังแต่ 5 ล้านบาทข้ึนไป) รายไตรมาส หน.กลุ่มงาน / ผจก.โครงการ หน.กลุ่มภารกิจ / รอง ผอ. / ผอ.  SLT / คณะกรรมการ สรพ.

2 รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ

3 รายงานผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดองค์กร
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หน่วย : บาท

แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ไตรมาส 1 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 ไตรมาส 2 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ไตรมาส 3 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ไตรมาส 4 รวม

รวมงบประมาณรายจ่ายจัดสรร (คร้ังท่ี 1) 34,863,080 16,564,000 15,348,100 66,775,180 14,836,820 12,545,600 31,454,000 58,836,420 12,854,490 8,449,270 7,042,895 28,346,655 5,731,895 4,914,395 5,071,755 15,718,045 169,676,300

1 แผนงาน : แผนงานประเมินรับรองเพ่ือสร้างคุณค่าและความไว้วางใจ 5,202,000 3,313,000 3,153,000 11,668,000 3,140,000 3,096,000 3,216,000 9,452,000 60,000 120,000 180,000 21,300,000

1.1 โครงการบริหารจัดการเย่ียมส ารวจท่ีมีประสิทธิภาพ 67-11 4,598,000 3,078,000 3,078,000 10,754,000 3,080,000 3,080,000 3,086,000 9,246,000 20,000,000

 โครงการเย่ียมส ารวจสถานพยาบาลข้ันมาตรฐาน และข้ันก้าวหน้า 67-11-01-B 2,408,000 2,408,000 2,408,000 7,224,000 2,408,000 2,408,000 2,410,000 7,226,000 14,450,000

 โครงการเย่ียมส ารวจท่ีหลากหลาย 67-11-02-B 138,000 138,000 138,000 414,000 138,000 138,000 140,000 416,000 830,000

 โครงการเย่ียมส ารวจเพ่ือเฝ้าระวัง 67-11-03-B 321,000 321,000 321,000 963,000 322,000 322,000 323,000 967,000 1,930,000

 โครงการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการเย่ียมส ารวจและการรับรอง 67-11-04-B 1,520,000 1,520,000 1,520,000

 โครงการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณารับรอง 67-11-05-B 211,000 211,000 211,000 633,000 212,000 212,000 213,000 637,000 1,270,000

1.2 โครงการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลท่ีมีคุณค่า 67-12 604,000 235,000 75,000 914,000 60,000 16,000 130,000 206,000 60,000 120,000 180,000 1,300,000

โครงการย่อย 1 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมินรับรอง HA ให้ได้รับการยอมรับในระดับสากล 67-12-01-A 316,000 15,000 10,000 341,000 20,000 20,000 40,000 24,000 5,000 29,000 410,000

โครงการย่อย 1 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมินรับรอง HA ให้ได้รับการยอมรับในระดับสากล 67-12-01-B 200,000 50,000 250,000 20,000 100,000 120,000 26,000 105,000 131,000 501,000

โครงการย่อย 2 พัฒนามาตรฐานและระบบการประเมินรับรองท่ีหลากหลายแบบมีส่วนร่วม 67-12-02-B 288,000 20,000 15,000 323,000 20,000 16,000 10,000 46,000 10,000 10,000 20,000 389,000

2 แผนงาน : แผนงานการพัฒนากลไกความร่วมมือและองค์ความรู้ 7,371,780 2,311,300 1,364,200 11,047,280 800,620 314,300 400,800 1,515,720 531,900 537,000 1,068,900 13,631,900

2.1 โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความเหล่ือมล ้าของคุณภาพ

และความปลอดภัย ระยะท่ี 2

67-21 7,142,280 1,652,000 1,032,500 9,826,780 321,620 42,000 267,500 631,120 404,000 537,000 941,000 11,398,900

โครงการย่อย 1 สร้างระบบให้มีการผลิต พัฒนา และส่งเสริมให้บุคลากรสาธารณสุขมีศักยภาพ

                   และความตระหนักเร่ืองคุณภาพและความปลอดภัยของผู้ป่วย บุคลากรและประชาชน

67-21-01-A 57,000 57,000 20,000 37,000 57,000 200,000 200,000 400,000 514,000

โครงการย่อย 2 สร้างการมีส่วนร่วมกับผู้ป่วยครอบครัว ชุมชน เครือข่ายภาคประชาสังคมและองค์กรต่างๆ 

                   ในการขับเคล่ือนเร่ืองความปลอดภัยในระบบบริการสุขภาพ

67-21-02-A 20,000 65,000 85,000 50,000 50,000 135,000

โครงการย่อย 3 พัฒนากลไกและระบบสนับสนุนท่ีส าคัญในการขับเคล่ือน 3P Safety 67-21-03-A 5,961,280 780,000 20,000 6,761,280 281,620 100,000 381,620 34,000 207,000 241,000 7,383,900

โครงการท่ี 3    สร้างและพัฒนาระบบข้อมูล องค์ความรู้และงานวิจัยเก่ียวกับคุณภาพและความปลอดภัย

                 ของผู้ป่วย บุคลากร และประชาชน

67-21-03-A1 700,000 700,000 700,000

โครงการย่อย 4 สร้างและพัฒนาระบบข้อมูล องค์ความรู้และงานวิจัยเก่ียวกับคุณภาพและความปลอดภัย

                 ของผู้ป่วย บุคลากร และประชาชน

67-21-04-A 700,000 700,000 700,000

โครงการย่อย 5 ขับเคล่ือนนโยบาย ก ากับ และอภิบาลระบบบริการสุขภาพ 67-21-05-A 1,181,000 65,000 32,500 1,278,500 82,500 82,500 65,000 100,000 165,000 1,526,000

โครงการย่อย 6 โครงการบริหารและพัฒนาระบบสารสนเทศเปรียบเทียบวัดระดับคุณภาพโรงพยาบาล 67-21-06-A 50,000 280,000 330,000 5,000 20,000 25,000 55,000 30,000 85,000 440,000

2.2 โครงการพัฒนากลไกและเครือข่ายเพ่ือธ ารงและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล 67-22 209,500 631,500 256,500 1,097,500 364,000 134,500 105,500 604,000 31,500 31,500 1,733,000

โครงการพัฒนากลไกส่งเสริม การเรียนรู้และเตรียมความพร้อมสถานพยาบาลเข้าสู่กระบวนการรับรอง (รอ 

พรบ.)

67-22-01-B 169,500 151,500 56,500 377,500 324,000 85,000 105,500 514,500 31,500 31,500 923,500

โครงการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล 67-22-02-B 40,000 480,000 200,000 720,000 40,000 49,500 89,500 809,500

2.3 โครงการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ 67-23 20,000 27,800 75,200 123,000 115,000 137,800 27,800 280,600 96,400 96,400 500,000

 โครงการส่งเสริมพัฒนาคณุภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ 67-23-01-A 20,000 27,800 75,200 123,000 115,000 137,800 27,800 280,600 96,400 96,400 500,000

3 แผนงาน : แผนงานยกระดับการจัดการความรู้เพ่ือการเปล่ียนแปลง 10,164,000 39,000 1,406,000 11,609,000 46,000 306,000 18,106,000 18,458,000 53,000 313,000 366,000 30,433,000

3.1 โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลง 67-31 164,000 39,000 1,006,000 1,209,000 46,000 206,000 106,000 358,000 53,000 313,000 366,000 1,933,000

โครงการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพ นวัตกรรม และธ ารงมาตรฐานสากล 67-31-01-B 130,000 20,000 150,000 20,000 70,000 90,000 100,000 100,000 1,593,000

โครงการจัดการความรู้เพ่ือสร้างผลงานวิชาการ ศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 67-31-02-B 7,000 507,000 514,000 7,000 7,000 7,000 21,000 24,000 34,000 58,000 593,000

โครงการพัฒนาคุณภาพและความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศโรงพยาบาลรัฐ ปีท่ี 2 67-31-03-A 34,000 32,000 479,000 545,000 39,000 179,000 29,000 247,000 29,000 179,000 208,000 1,000,000

3.2 โครงการประชุมวิชาการประจ าปี 67-32 10,000,000 400,000 10,400,000 100,000 18,000,000 18,100,000 28,500,000

โครงการการจัดการประชุมวิชาการประจ าปี 67-32-01-B 10,000,000 400,000 10,400,000 100,000 100,000 10,500,000

โครงการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดประชุมวิชาการ 67-32-02-B 100,000 17,900,000 18,000,000 18,000,000

ล าดับ รหัสงบประมาณ

สรุปภาพรวมแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (จ าแนกรายเดือน)

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)
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แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ไตรมาส 1 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 ไตรมาส 2 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ไตรมาส 3 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ไตรมาส 4 รวม

รวมงบประมาณรายจ่ายจัดสรร (คร้ังท่ี 1) 34,863,080 16,564,000 15,348,100 66,775,180 14,836,820 12,545,600 31,454,000 58,836,420 12,854,490 8,449,270 7,042,895 28,346,655 5,731,895 4,914,395 5,071,755 15,718,045 169,676,300
ล าดับ รหัสงบประมาณ

4 แผนงาน : แผนงานพัฒนาทุนมนุษย์เพ่ือการขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพ 1,549,375 2,352,375 910,375 4,812,125 2,991,375 1,722,375 950,375 5,664,125 612,875 2,117,875 996,000 3,726,750 800,000 800,000 15,003,000

4.1 โครงการ HAI Academy 67-41 1,093,000 1,746,000 184,000 3,023,000 1,352,000 1,501,000 164,000 3,017,000 118,500 1,074,500 1,193,000 800,000 800,000 8,033,000

โครงการฝึกอบรมบุคลากรสถานพยาบาล 67-41-01-B 1,093,000 1,746,000 184,000 3,023,000 1,352,000 1,284,000 164,000 2,800,000 118,500 1,074,500 1,193,000 7,016,000

โครงการพัฒนาหลักสูตรส าหรับผู้จัดการศูนย์คุณภาพ 67-41-02-A 217,000 217,000 800,000 800,000 1,017,000

4.2 โครงการสร้างและพัฒนาผู้เย่ียมส ารวจตามมาตรฐานสากล 67-42 416,375 281,375 191,375 889,125 1,021,375 211,375 396,375 1,629,125 459,375 993,375 1,452,750 3,971,000

โครงการสร้างผู้เย่ียมส ารวจ 67-42-01-B 103,875 203,875 103,875 411,625 103,875 153,875 103,875 361,625 103,875 153,875 257,750 1,031,000

โครงการพัฒนาผู้เย่ียมส ารวจ 67-42-02-B 47,500 57,500 87,500 192,500 897,500 57,500 292,500 1,247,500 355,500 819,500 1,175,000 2,615,000

โครงการบริหารจัดการ 67-42-03-B 265,000 20,000 285,000 20,000 20,000 20,000 20,000 325,000

4.3 โครงการสร้างและพัฒนาท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ 67-43 315,000 315,000 18,000 18,000 333,000

โครงการสร้างและพัฒนาท่ีปรึกษากระบวนการคุณภาพ 67-43-01-B 315,000 315,000 18,000 18,000 333,000

4.4 พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร ประจ าปีงบประมาณ 2567 67-44 40,000 10,000 535,000 585,000 600,000 10,000 390,000 1,000,000 35,000 50,000 996,000 1,081,000 2,666,000

โครงการย่อยท่ี 1 ยกระดับความสามารถและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทุกระดับสนับสนุนแผนปฏิบัติการ 67-44-01-A 90,000 90,000 90,400 90,400 180,400

โครงการย่อยท่ี 1 ยกระดับความสามารถและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรทุกระดับสนับสนุนแผนปฏิบัติการ 67-44-01-B 40,000 130,000 170,000 320,000 320,000 115,600 115,600 605,600

โครงการย่อยท่ี 2 ยกระดับความสามารถของบุคลากรท่ีมีความสามารถสูงในการประสานขับเคล่ือน

                     การท างานร่วมกับเครือข่ายพันธมิตรทุกภาคส่วนท้ังภายในประเทศและนานาชาติ

                     (Networking)

67-44-02-B 560,000 560,000 560,000

โครงการย่อยท่ี 3 เพ่ิมประสิทธิภาพและการบริหารระบบทรัพยากรมนุษย์ 67-44-03-B 10,000 380,000 390,000 10,000 10,000 60,000 80,000 10,000 10,000 10,000 30,000 500,000

โครงการย่อยท่ี 4 ส่งเสริมการน าค่านิยมสู่การปฏิบัติ ความผูกพัน วัฒนธรรม และคุณธรรมจริยธรรม 67-44-04-B 25,000 25,000 500,000 10,000 510,000 25,000 40,000 220,000 285,000 820,000

5 แผนงาน : แผนการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 4,842,915 2,827,815 1,650,915 9,321,645 1,080,915 1,173,515 1,494,915 3,749,345 830,915 788,415 466,415 2,085,745 351,415 326,415 461,435 1,139,265 16,296,000

5.1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 67-51 52,500 93,500 98,000 244,000 643,500 143,500 123,500 910,500 93,500 93,500 1,248,000

โครงการ Green Office 67-51-01-B 500,000 500,000 0 500,000

กิจกรรมจัดการความเส่ียงและการควบคุมภายใน 67-51-02-B 15,500 50,500 25,000 91,000 50,500 50,500 50,500 151,500 50,500 50,500 293,000

กิจกรรมเพ่ิมประสิทธิภาพงานกฎหมาย 67-51-03-B 19,000 25,000 55,000 99,000 25,000 25,000 55,000 105,000 25,000 25,000 229,000

กิจกรรมเพ่ิมประสิทธิงานด้านลูกค้าสัมพันธ์ 67-51-04-B 18,000 18,000 18,000 54,000 68,000 68,000 18,000 154,000 18,000 18,000 226,000

5.2 โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 67-52 4,606,415 1,966,415 861,415 7,434,245 251,415 436,415 331,415 1,019,245 581,415 342,415 296,415 1,220,245 331,415 306,415 251,435 889,265 10,563,000

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 67-52-01-B 3,262,415 532,415 327,415 4,122,245 247,415 332,415 297,415 877,245 577,415 252,415 292,415 1,122,245 327,415 302,415 248,435 878,265 7,000,000

เคร่ืองคอมพิวเตอร์พกพา 67-52-01-B1 600,000 600,000 600,000

พัฒนาระบบ THIP เช่ือมต่อ API ERP 67-52-01-B2 120,000 120,000 120,000

พัฒนาระบบ Register เช่ือ API ERP 67-52-01-B3 25,000 25,000 25,000

ระบบลงทะเบียน Forum 67-52-01-B4 275,000 275,000 275,000

Prototype HAI dashboard 67-52-01-B5 500,000 500,000 500,000

โครงการย่อยพัฒนาศูนย์นวัตกรรมข้อมูล HA_IDC 67-52-02-B 324,000 1,430,000 30,000 1,784,000 100,000 30,000 130,000 86,000 86,000 2,000,000

โครงการบริหารงาน ERP ท่ีมีประสิทธิภาพ 67-52-03-B 4,000 4,000 8,000 4,000 4,000 4,000 12,000 4,000 4,000 4,000 12,000 4,000 4,000 3,000 11,000 43,000

5.3 โครงการขับเคล่ือนนโยบายและติดตามประเมินผล 67-53 164,000 206,000 415,300 785,300 136,000 461,700 570,000 1,167,700 136,000 396,000 532,000 2,485,000

กิจกรรมสนับสนุนการประชุม 67-53-01-B 163,000 135,000 163,000 461,000 135,000 135,000 164,000 434,000 135,000 135,000 270,000 1,165,000

กิจกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงาน และการศึกษาดูงานของ คณะกรรมการ 67-53-02-B 1,000 1,000 97,300 99,300 1,000 26,700 31,000 58,700 1,000 161,000 162,000 320,000

กิจกรรมขับเคล่ือนนโยบายและติดตามประเมินผล 67-53-03-B 70,000 155,000 225,000 300,000 375,000 675,000 100,000 100,000 1,000,000

5.4 โครงการส่ือสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร 67-54 20,000 561,900 276,200 858,100 50,000 131,900 470,000 651,900 20,000 50,000 170,000 240,000 20,000 20,000 210,000 250,000 2,000,000

กิจกรรม 1 : กิจกรรมสนับสนุนการด าเนินงานของคณะอนุกรรม การขับเคล่ือนการส่ือสารสาธารณะ 67-54-01-B 61,900 61,900 61,900 61,900 123,800

กิจกรรม 2 : โครงการย่อยการพัฒนาเน้ือหา ส่ือ ช่องทางการเผยแพร่ส่ือเพ่ือให้ประชาชนได้รับรู้     

               Brand HA

67-54-02-B 250,000 250,000 150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 700,000

กิจกรรม 3 : โครงการย่อย การส่ือสารคุณค่า รพ. HA โรงพยาบาลคุณภาพ 67-54-03-B 20,000 70,000 20,000 110,000 50,000 70,000 320,000 440,000 20,000 50,000 20,000 90,000 20,000 20,000 60,000 100,000 740,000

กิจกรรม 4 : โครงการย่อย การจัดท าส่ือเพ่ือการส่ือสาร และสนับสนุนภารกิจของสถาบัน 67-54-04-B 330,000 6,200 336,200 336,200

กิจกรรม 5 : โครงการพัฒนาเครือข่ายการส่ือสารคุณภาพ 67-54-05-B 100,000 100,000 100,000
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แผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ต.ค.66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ไตรมาส 1 ม.ค.67 ก.พ.67 มี.ค.67 ไตรมาส 2 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ไตรมาส 3 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 ไตรมาส 4 รวม

รวมงบประมาณรายจ่ายจัดสรร (คร้ังท่ี 1) 34,863,080 16,564,000 15,348,100 66,775,180 14,836,820 12,545,600 31,454,000 58,836,420 12,854,490 8,449,270 7,042,895 28,346,655 5,731,895 4,914,395 5,071,755 15,718,045 169,676,300
ล าดับ รหัสงบประมาณ

6 ค่าใช้จ่ายบุคลากร 4,480,080 4,467,580 4,565,680 13,513,340 5,424,980 4,580,480 4,932,980 14,938,440 9,572,980 4,572,980 4,580,480 18,726,440 4,580,480 4,587,980 4,610,320 13,778,780 60,957,000

6.1 ค่าใช้จ่ายบุคลากร 67-61 4,480,080 4,467,580 4,565,680 13,513,340 5,424,980 4,580,480 4,932,980 14,938,440 9,572,980 4,572,980 4,580,480 18,726,440 4,580,480 4,587,980 4,610,320 13,778,780 60,957,000

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 67-61-01-A 4,417,580 4,405,080 4,503,180 13,325,840 4,510,480 4,517,980 4,510,480 13,538,940 4,510,480 4,354,980 4,191,480 13,056,940 4,191,480 4,191,480 3,462,320 11,845,280 51,767,000

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 67-61-01-B 62,500 62,500 62,500 187,500 914,500 62,500 422,500 1,399,500 5,062,500 218,000 389,000 5,669,500 389,000 396,500 1,148,000 1,933,500 9,190,000

7 ค่าใช้จ่ายข้ันต ่า 1,252,930 1,252,930 1,297,930 3,803,790 1,352,930 1,352,930 1,352,930 4,058,790 1,192,820 1,192,820 9,055,400

7.1 ค่าใช้จ่ายข้ันต ่า 67-71 1,252,930 1,252,930 1,297,930 3,803,790 1,352,930 1,352,930 1,352,930 4,058,790 1,192,820 1,192,820 9,055,400

ค่าเช่า 67-71-01-B 180,000 180,000 180,000 540,000 180,000 180,000 180,000 540,000 120,000 120,000 1,200,000

ค่าจ้าง 67-71-02-B 421,300 421,300 421,300 1,263,900 421,300 421,300 421,300 1,263,900 421,100 421,100 2,948,900

ค่าใช้สอย 67-71-03-B 285,900 285,900 285,900 857,700 285,900 285,900 285,900 857,700 285,900 285,900 2,001,300

ค่าวัสดุ 67-71-04-B 100,000 100,000 100,000 300,000 200,000 200,000 200,000 600,000 100,000 100,000 1,000,000

ค่าไฟฟ้า 67-71-05-A 131,280 131,280 131,280 393,840 131,280 131,280 131,280 393,840 131,420 131,420 919,100

ค่าน ้าประปา 67-71-06-B 2,500 2,500 2,500 7,500 2,500 2,500 2,500 7,500 2,000 2,000 17,000

ค่าโทรศัพท์ (พ้ืนฐาน และ เคล่ือนท่ี) 67-71-07-A 42,800 42,800 42,800 128,400 42,800 42,800 42,800 128,400 43,200 43,200 300,000

ค่าไปรษณีย์ 67-71-08-B 4,250 4,250 4,250 12,750 4,250 4,250 4,250 12,750 4,300 4,300 29,800

ค่าเช่าสัญญาณอินเทอร์เน็ต 67-71-09-B 84,900 84,900 84,900 254,700 84,900 84,900 84,900 254,700 84,900 84,900 594,300

ค่าครุภัณฑ์ 67-71-10-B1 45,000 45,000 45,000

8 งบกลาง 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 3,000,000

8.1 งบกลาง 67-81 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 3,000,000

งบกลาง 67-81-01-B 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 3,000,000

34,863,080 16,564,000 15,348,100 66,775,180 14,836,820 12,545,600 31,454,000 58,836,420 12,854,490 8,449,270 7,042,895 28,346,655 5,731,895 4,914,395 5,071,755 15,718,045 169,676,300รวมงบประมาณรายจ่ายจัดสรร (คร้ังท่ี 1)
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ผนวก 1
แผนปฏิบัติการ (พ.ศ. 2567)
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แผนปฏิบัติการ (พ.ศ. 256๗)  
ของ สถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

ส่วนที่ ๑ บทสรุปผู้บริหาร 

ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2564 ประกาศ เมื่อวันที่    
9 ตุลาคม 2564 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2562 
ประกาศเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2562 มาตรา 16 ระบุให้ส่วนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั้น       
โดยจัดทำเป็นแผน 5 ปี ซึ่งต้องคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อรัฐสภา และแผนอื่นที่เกี ่ยวข้อง สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 
(องค์การมหาชน) จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) เป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อน    
สู่การปฏิบัติของหน่วยงานเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กร เพื่อทำให้ประชาชนได้รับ
บริการที่ดีมีคุณภาพจากสถานพยาบาลคุณภาพตามมาตรฐาน HA 
 การจัดทำแผนปฏิบัติการรายปี (พ.ศ. 256๗) ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 
(สรพ.) ได้วางกรอบแนวคิดเชื ่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที 13 ประเทศไทย 4.0 นโยบายรัฐบาล การปฏิร ูปประเทศ               
ด้านสาธารณสุข ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยแผนปฏิบัติการฉบับนี้ได้คำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบททาง
สังคม การเปลี่ยนแปลงปัจจัยภายในและภายนอก และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส่งผลต่อระบบบริการ
สุขภาพทั้งในปัจจุบันและอนาคต  

 กลยุทธ์การดำเนินงานของ สรพ. ประกอบด้วย 
 1. การประเมินรับรองเพ่ือสร้างคุณค่าและความไว้วางใจ 
 2. การพัฒนากลไกความร่วมมือและองค์ความรู้ 
 3. การยกระดับการจัดการความรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง 
 4. การพัฒนาทุนมนุษย์เพื่อการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ     
 5. การบริหารจัดการองค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศ 

 แผนปฏิบัติการ (พ.ศ. 256๗) ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) (สรพ.)      
ได้กำหนดเป้าหมายการขับเคลื่อนตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กร จำนวน ๖ ข้อ ดังนี้ 

(๑) ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินระบบงานและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล รวมทั้ง
กำหนดมาตรฐานของสถานพยาบาลเพื ่อใช้เป็นแนวทางการประเมินการพัฒนาและการรับรองคุณภาพของ
สถานพยาบาล 

(๒) รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์ จัดให้มีการวิจัยและจัดทำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพของสถานพยาบาล 

(๓) ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดกลไกในการพัฒนาระบบการให้บริการที่ดีมีคุณภาพและมาตรฐาน
ความปลอดภัยของสถานพยาบาลอย่างเป็นระบบ 

(๔) ส่งเสริม สนับสนุน และดำเนินการเผยแพร่องค์ความรู้ และการให้บริการ การเข้าถึงและ        
ใช้ประโยชน์เกี่ยวกับการประเมิน การพัฒนาและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล 
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(๕) ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ องค์การหรือหน่วยงานในประเทศหรือต่างประเทศ และ
ภาคเอกชนที่ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมิน การพัฒนาและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล 

(๖) จัดทำหลักสูตรและฝึกอบรมเจ้าหน้าที ่ของสถานพยาบาลให้เกิดความเข้าใจกระบวนการ
เกี่ยวกับการประเมินการพัฒนาและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล 

ทั้งนี้ สถาบันได้ทบทวนผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และรายงานผลการดำเนินงาน
ต่อคณะกรรมการสถาบัน ในการประชุมครั้งที่ 10/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ ๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๖ คณะกรรมการสถาบัน
รับทราบผลการดำเนินงานและเห็นชอบให้มีการปรับเป้าหมาย และตัวชี้วัดบางตัวในแผนปฏิบัติงาน ปร ะจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื ่อให้สอดคล้องผลการดำเนินงานในรอบปีที ่ผ ่านมาและนโยบายทิศทางของ
คณะกรรมการและสถาบัน โดยแผนปฏิบัติการ (พ.ศ. ๒๕๖๗) ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การ
มหาชน) มีความสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ ดังนี้ 

ส่วนที่ ๒ ความสอดคล้องกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐  
๒.๑  ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ ๑) 

  ๑) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (หลัก) 
      (๑)  เป้าหมาย 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคน

  ตลอดช่วงชีวิต 
      (๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี 
   5.4 การพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่ทันสมัยสนับสนุนการสร้างสุขภาวะที่ดี 

(๓) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ จะช่วย
ยกระด ับสถานพยาบาลท ี ่ ได ้ร ับการร ับรองค ุณภาพตามมาตรฐาน  HA               
เป็นสถานพยาบาลที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน ประชาชนได้รับบริการที่มีคุณภาพ 

 ๒) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ (รอง) 
 (๑) เป้าหมาย 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ 

ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
 (๒) ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 ภาครัฐยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความ 
      ต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  

1.1 การให้บริการสาธารณะของภาครัฐ ได้มาตรฐานสากลและเป็นระดับ  
แนวหน้าของภูมิภาค 

(๓) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ จะช่วย
ยกระดับสถานพยาบาลที่ได้รับการรับรองคุณภาพตามมาตรฐาน  HA เป็น
สถานพยาบาลที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน ประชาชนได้รับบริการที่มีคุณภาพและ
ความปลอดภัย   
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๒.๒ แผนระดับที่ ๒ (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง)  

๒.๒.๑ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
   (๑) ประเด็นที่ 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี 

(๑.๑) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
• เป้าหมาย คนไทยมีสุขภาวะที่ดีขึ ้นและมีความเป็นอยู ่ดีเพิ่มขึ้น 

(130001) 
• เป้าหมายที่ ๒.๒ สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื้อและสนับสนุนต่อ

การพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต  
• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ 

จะทำให้ประชาชนเข้าถึงบริการจากสถานพยาบาล ที่ได้มาตรฐาน
และปลอดภัย   

(๑.๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อยการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
ที่ทันสมัยสนับสนุนการสร้างสุขภาวะที่ดี (3) 

• แนวทางการพัฒนา 1) ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
ที่ทันสมัย ได้ตามมาตรฐานสากล ภายใต้ระบบการบริหาร ที่มีการ
กระจายอำนาจ มีประสิทธิภาพ พอเพียง เป็นธรรมและยั ่งยืน 
รวมทั ้งปร ับระบบบร ิหารจ ัดการทร ัพยากรร ่วมก ันระหว ่าง
สถานพยาบาลทุกสังกัดในเขตพื้นที่สุขภาพในการพัฒนาคุณภาพ
ระบบบริการทั ้งด ้านบุคลากร คร ุภ ัณฑ์ทางการแพทย์ และ
โครงสร้างพื้นฐานที่เชื่อมโยงบริการตั้งแต่ระดับปฐมภูมิ ทุติยภูมิ 
และตติยภูมิเข้าด้วยกันอย่างไม่มีอุปสรรค พร้อมพัฒนาระบบส่งต่อ
และระบบการแพทย์ฉุกเฉินที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลที ่สามารถเชื ่อมโยงทุกหน่วยงาน         
ที่เก่ียวข้องในระบบบริการสุขภาพ 

• เป ้าหมายของแผนย่อย  มีระบบสาธารณสุขที ่ ได ้มาตรฐาน          
ที่ประชากรทุกระดับเข้าถึงได้ดีขึ้น (13031) 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนปฏิบัติการ
ของสถาบันฯ จะทำให้ประชาชนเข้าถึงบริการจากสถานพยาบาล    
ที่ได้มาตรฐานและปลอดภัย 

(๒) ประเด็นที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
(๒.๑) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  

• เป้าหมาย บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ (200001) 

• เป้าหมายที ่ ๒.1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานที ่มุ ่งผลสัมฤทธิ ์และ
ผลประโยชน์ส่วนรวม ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ แผนปฏิบัติการของสถาบันฯ จะทำ
ให้ประชาชนเข้าถึงบริการจากสถานพยาบาลที่ได้มาตรฐานและปลอดภัย 
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(๒.๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อยการพัฒนาบริการประชาชน (1)  
• แนวทางการพัฒนา ๓) ปรับวิธ ีการทำงาน จาก “การทำงาน      

ตามภารก ิ จท ี ่ กฎหมายกำหนด ” เป ็ น  “การ ให ้บร ิ การที่                   
ให้ความสำคัญกบัผู้รับบริการ” ปรับปรุงวิธีการทำงานเพ่ือสนับสนุน
การพัฒนาบริการภาครัฐที่มีคุณค่า และได้มาตรฐานสากล โดย
เปลี ่ยนจากการทำงานด้วยมือ เป็นการทำงานบนระบบดิจิทัล
ทั ้งหมด เชื ่อมโยงและบูรณาการ การปฏิบัติงานของหน่วยงาน
ภาครัฐเข้าด้วยกันเสมือนเป็นองค์กรเดียว มีการพัฒนาบริการเดิม
และสร ้างบร ิการใหม ่ที่ เป ็นพลว ัตรสอดคล ้องเหมาะสมกับ
สถานการณ์และขับเคล ื ่อนโดยความต้องการของประชาชน         
ภาคธุรกิจ และผู้ใช้บริการ และเปิดโอกาสให้เสนอความเห็นต่อการ
ดำเนินงานของภาครัฐได้อย่างสะดวกทันสถานการณ์ 

• เป้าหมายของแผนย่อย งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัล
เพ่ิมข้ึน 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนปฏิบัติการ
ของสถาบันฯ จะปฏิรูประบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมุ่งเน้นการ   
บูรณาการข้อมูลให้เป็นหนึ่งเดียว ด้วยการเชื่อมโยงทุกระบบที่มีอยู่
ในปัจจุบัน โดยใช้เทคโนโลยีต่างๆ เป็นเครื่องมือ ในการจัดการ 
รวมถึงพัฒนา Application ระบบใหม่ ๆ ที ่รองรับการบริการ       
ย ุค  4.0 เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพการปฏ ิบ ัต ิ งานและบร ิการ
สถานพยาบาลที่ สะดวก รวดเร็วขึ้น 

(๒.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ (5)  
• แนวทางการพัฒนา 3) พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกประเภทให้มีความรู้

ความสามารถสูง มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มี
สมรรถนะใหม่ๆ ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะด้าน
ดิจิทัล มีทัศนคติและกรอบความคิดในการทำงานเพื ่อให้บริการ
ประชาชนและอำนวยความสะดวกภาคเอกชนและภาคประชาสังคมเพ่ือ
ประโยชน์ของการพัฒนาประเทศสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงบริบท
การพัฒนา มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม การปรับเปลี่ยน
แนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ ทำงานในเชิงรุก
และมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับภาคส่วนอื่น
ได้อย่างเป็นรูปธรรม และมีสำนึกในการปฏิบัติงานด้วยความรับผิด     
รับชอบและความสุจริต ปฏิบัติงานตามหลักการและหลักวิชาชีพ     
ด้วยความเป็นธรรมและเสมอภาค กล้ายืนหยัดในการกระทำที่ถูกต้อง 
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ของส่วนตน ตลอดจน
ส่งเสริมให้มีการคุ้มครองและปกป้องบุคลากรภาครัฐที่กล้ายืนหยัดใน
การกระทำที่ถูกต้องและมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

52 



• เป้าหมายของแผนย่อย บุคลากรภาครัฐยึดค่านิยมในการทำงานเพ่ือ
ประชาชน ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก มีความสามารถสูง 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 

• การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนปฏิบัติการ
ของสถาบันฯ จะส่งผลต่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถสูง     
มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรภาครัฐให้มีสมรรถนะใหม่ๆ 
ทักษะด้านดิจิทัลพัฒนา มีการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม         
การปรับเปลี่ยนแนวคิดให้การปฏิบัติราชการเป็นมืออาชีพ มีจิตบริการ 
ทำงานในเชิงรุกและมองไปข้างหน้า สามารถบูรณาการการทำงานร่วมกับ
ภาคส่วนอ่ืนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๒.๒.๒ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 
๑. เป้าหมายการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓  

๑.๑ เป้าหมายหลักที่ 3 การมุ ่งสู ่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม โดยมี
บริการสาธารณะทั่วถึง เท่าเทียม 

๑.๒ เป้าหมายรอง (หากม)ี การบริการภาครัฐ มีคุณภาพเข้าถึงได้ 

๒.๓ แผนระดับที่ ๓ ที่เกี่ยวข้อง (หากมี) 
๒.๓.๑ ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กระทรวงสาธารณสุข 
๒.๓.๒ ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมการแพทย์ 
๒.๓.๓ ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก 
๒.๓.๔ ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมควบคุมโรค 
๒.๓.5 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
๒.๓.6 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
๒.๓.7 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมสุขภาพจิต 
๒.๓.8 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ กรมอนามัย 
๒.๓.9 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 
๒.๓.10 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 
๒.๓.11 ชื่อแผนระดับที่ ๓ แผนปฏิบัติราชการ ของ สำนักงานประกันสังคม 

ส่วนที่ ๓ ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) แห่งสหประชาชาติ (หากมี) 
 เป้าหมายที่ 3 การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี  (Good health and well-being: Ensure healthy 

lives and promote well-being for all) 
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ส่วนที่ ๔ สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๗ )  

๔.๑ ภาพรวม 
  ๔.๑.๑  วิสัยทัศน์   
            สถานพยาบาลมีระบบคุณภาพระดับสากล ประชาชนปลอดภัยด้วยมาตรฐาน HA  

  ๔.๑.๒ พันธกิจ  
(๑) กำหนดมาตรฐาน เพ่ือประเมินระบบงานและการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาล 
(๒) ส่งเสริมให้เกิดกลไกการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและความปลอดภัย       

ของสถานพยาบาล โดยประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาคีท้ังภายในและต่างประเทศ 
(๓) สนับสนุนการสร้าง เผยแพร่ และจัดการความรู ้ การศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ           

เช ิงนโยบาย ด้านการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลและการรับรองคุณภาพของ
สถานพยาบาล 

(๔) จัดหลักสูตรและฝึกอบรมแก่บุคลากรของสถานพยาบาล เพื ่อสร้างความรู้         
ความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับการประเม ินการพัฒนาและการร ับรองค ุณภาพของ
สถานพยาบาล 

๔.๑.๓ วัตถุประสงค์ 
(๑) ยกระดับและเพิ ่มความครอบคลุมสถานพยาบาลได้รับการพัฒนาและประเมิน

รับรองคุณภาพตามมาตรฐาน HA 
(๒) ประชาชนได ้ร ับบร ิการด ้ านสาธารณส ุขท ี ่ ม ีค ุณภาพและความปลอดภัย                   

จากสถานพยาบาลที่มีคุณภาพมาตรฐาน HA   
(๓) การพัฒนาคุณภาพและความปลอดภัยในระบบบริการสุขภาพประเทศไทยได้รับ  

การยอมรับในระดับสากล 

๔.๑.๔ เป้าหมายและตัวชี้วัดรวม 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ. 256๗ 

๑) ร้อยละของสถานพยาบาลที่มีสถานะการ
รับรองการพัฒนาและการรับรองคุณภาพ
มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ 
(HA)1  

ร้อยละ 6๗.2 

๒) ความพึงพอใจ/ความไว้วางใจ ของประชาชน           
ต่อสถานพยาบาลมาตรฐาน HA 

  

2.1) ร้อยละความพึงพอใจ ร้อยละ วัดผลปี พ.ศ. 2568 

2.2) ร้อยละความไว้วางใจ ร้อยละ ≥76 

๓) การขับเคลื่อนเรื่องคุณภาพและความ
ปลอดภัยระบบบริการสุขภาพในระดับสากล 

ระดับ  การขับเคลื่อนระดับ Global 

   

1  ปรับชื่อและเป้าหมายตวัชี้วัดให้สอดคล้องกับเป้าหมายคำรับรองการประเมินองค์กร ตามมติคณะกรรมการสถาบัน ครั้งที่ 10/2566 วันที ่12 ตุลาคม 2566 
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๔.๒ แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติงานปี พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๔.๒.๑ แผนปฏิบัติการ เรื่อง การประเมินรับรองเพื่อสร้างคุณค่าและความไว้วางใจ 

๑)  เป้าหมาย 
(๑) เพ่ิมความครอบคลุมการรับรองสถานพยาบาล มาตรฐาน HA 
(๒) สถานพยาบาลมีผลลัพธ์ความปลอดภัยตามมาตรฐานสำคัญจำเป็นที่ดี 
(๓) หน่วยงาน /องค์กร ต่างๆ ใช้ผลการรับรองคุณภาพ HA ในการให้คุณค่าสถานพยาบาล  
(๔) มาตรฐาน HA ได้รับการยอมรับในระดับสากล เพ่ือสร้างความไว้วางในระบบบริการสุขภาพ 

2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ.256๗ 

(1) ความครอบคลุมสถานพยาบาลมาตรฐาน HA     

(1.1) ร้อยละสถานพยาบาล ภาครัฐ ที่มีสถานะการรับรองการ
พัฒนาและการรับรองคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและ
บริการสุขภาพ (HA)2 

ร้อยละ 74.๒  

(1.2) ร้อยละสถานพยาบาล ภาคเอกชน ที่มีสถานะการรับรองการ
พัฒนาและการรับรองคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและ
บริการสุขภาพ (HA)3 

ร้อยละ ๓๙.๒  

(1.3) จำนวนสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองคุณภาพ      
ขั้นก้าวหน้า (Advanced HA)4 

แห่ง 
(สะสม) 

20 

(1.4) จำนวนสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองมาตรฐาน 
ระบบสุขภาพระดับอำเภอ (DHSA) 

แห่ง 
(สะสม) 

45 

(2) ร้อยละอุบัติการณ์ไม่พึงประสงค์ (preventable harms) 
ตามที่คณะกรรมการกำหนด มีระดับความรุนแรงถึงตัวผู้ป่วยใน
สถานพยาบาลที่ผ่านการรับรองลดลง5 

ร้อยละ ๗.๐๕ 

(3) หน่วยงานหรือองค์กรนำผลการรับรอง HA ไปให้ใช้
ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรมในการให้คุณค่าสถานพยาบาล 

เรื่อง 
(สะสม) 

1 

(4) จำนวนมาตรฐานการรับรองคุณภาพของสถาบันได้รับการ
รับรองจากหน่วยงานสากล ISQuaEEA  

มาตรฐาน  
(สะสม) 

1 

3) แนวทางการพัฒนา 
(๑) สร้างการยอมรับให้ HA เป็นกลไกการรับรองคุณภาพของสถานพยาบาลทุกประเภท 
(๒) เพ่ิมคุณค่าให้ HA เป็นเงื่อนไขและให้คุณค่าสถานพยาบาล เพ่ือการขับเคลื่อนระบบ

บริการสุขภาพไทย 

2,๓ ปรับชื่อและเป้าหมายตัวชี้วดัให้สอดคล้องกบัเปา้หมายคำรับรองการประเมินองค์กร ตามมตคิณะกรรมการสถาบัน คร้ังที่ 10/2566 วันที่ 12 ตลุาคม 25๖๖ 

 

4,๕ ปรับเป้าหมายให้สอดคล้องกับเป้าคำรับรองการประเมินองค์กร ตามมติคณะกรรมการสถาบัน คร้ังที่ 10/2566 วันที่ 12  ตุลาคม 2566 
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(๓) ขับเคลื่อนความไว้วางใจด้วยผลลัพธ์คุณภาพในระบบบริการของสถานพยาบาล 

มาตรฐาน HA 
(๔) พัฒนามาตรฐานและกระบวนการ Hospital Accrediation ให้ได้รับการยอมรับในระดับสากล  

4) แผนงาน/โครงการ สำคัญ  
(๑) โครงการบริหารจัดการเยี่ยมสำรวจที่มีประสิทธิภาพ 
(๒) โครงการพัฒนามาตรฐานและกระบวนการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลที่มีคุณค่า 

๔.๒.๒  แผนปฏิบัติการ เรื่อง การพัฒนากลไกความร่วมมือและองค์ความรู้ 

 ๑) เป้าหมาย 
(๑) เพิ่มขีดความสามารถและความเข้มแข็งให้กลไกความร่วมมือและเครือข่าย เพื่อขยาย

ความครอบคลุมและความต่อเนื ่องของการพัฒนาคุณภาพและความปลอดภัยของ
สถานพยาบาล  

(๒) สร้างความร่วมมือกับองค์กร/เครือข่ายในประเทศและต่างประเทศเพื ่อยกระดับ
คุณภาพและความปลอดภัยของสถาพยาบาล 

(๓) บูรณาการความร่วมมือเครือข่ายภาคประชาชนในการมีส่วนร่วมการพัฒนาคุณภาพ
ความปลอดภัยหรือระบบการประเมินรับรอง 

๒) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ.256๗  

(1)  จำนวนสถานพยาบาลที่ใช้กลไก/เครื่องมือในการพัฒนา
และยกระดับคุณภาพและความปลอดภัยของสถานพยาบาล
อย่างเป็นระบบ และได้รับการติดตามผลการนำไปใช้ประโยชน์6  

แห่ง 980 

(2) จำนวนสถานพยาบาลภายใต้เครือข่ายพ้ืนที่ท่ีเข้าสู่การ
ธำรงการพัฒนาคุณภาพ HA  

จำนวน 902 

(3) จำนวนกลไกขับเคลื่อนเชิงระบบ ที่เกิดจากการ
ดำเนินงานร่วมกับคู่ความร่วมมือ ทั้งในประเทศ/ต่างประเทศ 
และประชาชน 

จำนวน 
(สะสม) 

4 

(4)  ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล
ปฐมภูมิอย่างมีส่วนร่วม 

ระดับ ๒ 

3) แนวทางการพัฒนา 
(๑) พัฒนาเครือข่าย สถานพยาบาลคุณภาพและความปลอดภัยด้วยกลไก 3P Safety      

เพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
(๒) เสริมพลังเครือข่ายพ้ืนที่เพ่ือการพัฒนาคุณภาพอย่างยั่งยืน 
(๓) สร้างความร่วมมือกับองค์กรเครือข่ายในประเทศและต่างประเทศเพื่อยกระดับคุณภาพ

และความปลอดภัยในระดับสากล 
(๔) พัฒนาคุณภาพสถานพยาบาลปฐมภูมิ 

6 ปรับชื่อและเป้าหมายตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับเป้าหมายคำรับรองการประเมินองค์กร ตามมติคณะกรรมการสถาบัน คร้ังที่ 10/2566 วันที่ 12 ตุลาคม 25๖๖ 
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4) แผนงาน/โครงการ สำคญั  
(๑) โครงการพัฒนากลไกการจัดการคุณภาพบริการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดความ

เหลื่อมล้ำของคุณภาพบริการ ระยะที่ 2 
(๒) โครงการพัฒนากลไกและเครือข่ายเพ่ือธำรงและพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล 
(๓) โครงการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพบริการสถานพยาบาลปฐมภูมิ  

๔.๒.๓  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การยกระดับการจัดการความรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง  

๑) เป้าหมาย 
(๑) สร้างและส่งเสริมกระบวนการจัดการความรู ้ การศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ          

เชิงนโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพสถานพยาบาล 

(๒) สร้างพ้ืนที่การจัดการความรู้ที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญจากสหสาขาวิชาชีพและผู้ปฏิบัติ 

(๓) ส่งเสริมการเผยแพร่และใช้ประโยชน์ จากการจัดการความรู้ในการพัฒนาระบบบริการ
สาธารณสุขเป็นวงกว้าง 

๒) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ.256๗ 

(1) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาแผนการจัดการความรู้ขององค์กร ระดับ ๒ 

(2) ร้อยละของสถานพยาบาลที่เข้าร่วมการประชุมวิชาการประจำปี ร้อยละ 4๕ 

(3) จำนวนผลงานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม ที่นำไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาและยกระดับระบบบริการสุขภาพ 

เรื่อง 
(สะสม) 

๔ 

(4) จำนวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย แนวทาง หรือการปฏิบัติ 
ด้านคุณภาพและความปลอดภัยท่ีเสนอต่อองค์กรระดับ
นโยบาย7 

เรื่อง 
(สะสม) 

๔ 

(5) จำนวนการจัดการความรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้เชี่ยวชาญ
และนักปฏิบัติ (Community of Practice)8 

เรื่อง 
(สะสม) 

๕ 

3) แนวทางการพัฒนา 

(๑) พัฒนากระบวนการจัดการความรู้ขององค์กรที่เป็นระบบ 
(๒) สร้างกระบวนการจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากกระบวนการพัฒนาและรับรอง

คุณภาพสถานพยาบาล 
(๓) พัฒนาผลงานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม เพื ่อใช้ประโยชน์ในการพัฒนาและ  

ยกระดับระบบบริการสุขภาพ 
(๔) เป็นศูนย์กลางองค์ความรู ้เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื ่องคุณภาพความปลอดภัย

สำหรับสถานพยาบาล และประชาชน 

7,๙  ปรับเป้าหมาย ตามมติคณะกรรมการสถาบัน คร้ังที่ 10/2566 วันที่ 12  ตุลาคม 2566 
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4) แผนงาน/โครงการ สำคัญ  

(๑) โครงการยกระดับการจัดการความรู้และนวัตกรรมเพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
(๒) โครงการประชุมวิชาการประจำปี 

๔.๒.4 แผนปฏิบัติงาน เรื่อง พัฒนาทุนมนุษย์เพื่อการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ     

๑) เป้าหมาย 
(๑) มีแผนในการสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ด้านคุณภาพ 
(๒) เป็นสถาบันสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ด้านคุณภาพให้มีศักยภาพ และจำนวน

เพียงพอ  
(๓) ส่งเสริมกระบวนการสร้างและพัฒนาผู ้เยี ่ยมสำรวจเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

(ISQuaEEA) 

๒) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ.256๗ 

(1) ระดับความสำเร็จการจัดทำแผนการสร้างและพัฒนา
บุคลากรขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพในประเทศไทย 

ระดับ ๒ 

(2) จำนวนของ Quality Expert ที่ข้ึนทะเบียน   

- จำนวนผู้เยี่ยมสำรวจที่ขึ้นทะเบียนกับสถาบัน คน (สะสม) 17๗ 

- จำนวนที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพที่ข้ึนทะเบียนกับสถาบัน คน (สะสม) 13๐ 

(3) ร้อยละของสถานพยาบาลที่มีผู้บริหารด้านคุณภาพ 
(QMR) หรือ ผู้จัดการศูนย์คุณภาพที่ผ่านการอบรม
หลักสูตรของสถาบัน 

ร้อยละ 1๕ 

(4) จำนวนหลักสูตรฝึกอบรมหรือหลักสูตรการศึกษา     
ดูงาน สำหรับต่างประเทศ 

หลักสูตร
(สะสม) 

๑ 

(5) ระดับความสำเร็จของแผนเพิ่มประสิทธิภาพระบบ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถาบัน 

ระดับ ๒ 

(6) โปรแกรมการพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจได้รับการธำรงการ
รับรองมาตรฐานสากล ISQuaEEA 

ผ่าน ผ่านการต่ออายุโปรแกรม 
การพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ 

 

3) แนวทางการพัฒนา 
(๑) พัฒนาแผนการสร้างและพัฒนาทุนมนุษย์ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพในประเทศไทย 
(๒) สร้างและพัฒนาผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาคุณภาพ (Quality Expert) ในระบบบริการสุขภาพ

ประเทศ 
(๓) เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และฝึกอบรมเรื่องมาตรฐาน การพัฒนาคุณภาพและความ

ปลอดภัยในระดับประเทศและภูมิภาค 
(๔) พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 
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4)  แผนงาน/โครงการ สำคญั  
(๑) โครงการพัฒนา HAI Academy 
(๒) โครงการพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจตามมาตรฐานระดับสากล 
(๓) โครงการสร้างและพัฒนาที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพ 
(๔) โครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 

๔.๒.5  แผนปฏิบัติงาน เรื่อง บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

๑) เป้าหมาย 

  (1) ยกระดับ สรพ. ให้เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล 
  (2) ส่งเสริมให้ สรพ. มีการพัฒนาองค์กร (Organization) ตามมาตรฐาน 

      ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

๒) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย พ.ศ.256๗ 

(1) ผลการประเมินและรับรององค์กรมาตรฐานสากล 
ISQuaEEA และมาตรฐานระดับประเทศ 

  

(1.1) องค์กร (Organization) ได้รับการธำรงการรับรองจาก 
ISQuaEEA 

ผ่าน วัดผลปี พ.ศ. 2568 

(1.2) ระดับการประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA 4.0) 

ระดับ ผ่านเกณฑ์ขั้นสูง 

(1.3) ผลการประเมิน ITA9 ร้อยละ ≥ 9๒ 

(1.4) ระดับความสำเร็จการเข้าสู่กระบวนการประเมินรับรอง TQC ระดับ ๒ 

(2) ความสามารถการหารายได้ขององค์กร ล้านบาท ๑๐๔ 

(3) ร้อยละความเชื่อม่ันของสถานพยาบาลต่อการดำเนินของ
สถาบัน 

ร้อยละ  ≥ 80 

(4) จำนวนของระบบที่ใช้ดิจิทัลในการเปลี่ยนแปลงองค์กร ระบบ 
(สะสม) 

๔ 

3)  แนวทางการพัฒนา 
(๑) เพ่ิมความเข้มแข็งและขีดความสามารถการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือความมั่นคง 
(๒) การบริหารจัดการองค์กรเพ่ือให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง และมีธรรมาภิบาล 
(๓) สื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร 

4)  แผนงาน/โครงการ สำคญั  
(๑) โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
(๒) โครงการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 2566 

9 ปรับเป้าหมาย ตามมติคณะกรรมการสถาบัน คร้ังที่ 10/2566 วันที่ 12  ตุลาคม 2566 
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แหล่งรายได้ (กิจกรรม/ภารกิจ) วงเงิน (ล้านบาท) 

  1. ค่าธรรมเนียม (การเยี่ยมสำรวจ, การใช้โปรแกรม THIP) ๕๒.๒๐๐๐ 

  2. ค่าลงทะเบียน (การฝึกอบรม, การประชุมวิชาการ) ๕๐.0000 

  3. ค่าจำหน่ายหนังสือและตำรา และอุปกรณ์ 1.0000 

  ๔. ดอกเบี้ยและอ่ืน ๆ ๐.๘๐๐๐ 

รวมทั้งสิ้น 104.0000 
 

 

 

(๓)  โครงการขับเคล่ือนนโยบายและติดตามประเมินผล
(๔)  โครงการสื่อสารประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร
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ผนวก 2
ตัวชี้วัดการประเมินองค์กร ปีงบประมาณ 2567 
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สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

ข้อเสนอตัวชี้วัดขององค์การมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

โปรดส่งข้อเสนอตัวชี้วัดฯ ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการองค์การมหาชน
ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ po@opdc.go.th ภายในวันที่ 16 สิงหาคม 2566

มติคณะกรรมการองค์การมหาชน 
ในการประชุมครั้งท่ี  8/2566 
เมื่อวันท่ี  18 สิงหาคม 2566

อยู่ระหว่างการพิจารณาของ อ.กพม.
63 
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ว4.ส่งเสริม สนับสนุน และ
ดําเนินการเผยแพร่องค์ความรู้ 

และการให้บริการ การเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์เกี่ยวกับการประเมิน 
การพัฒนาและการรับรองคุณภาพ

ของสถานพยาบาล

ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ/แผน/นโยบายระดับชาติกับตัวช้ีวัดของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

รายการตัวช้ีวัด (KPIs Basket) ของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

ว1.ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมิน
ระบบงานและการรับรองคุณภาพ
ของสถานพยาบาล รวมทั้งกำหนด
มาตรฐานของสถานพยาบาลเพื่อใช้
เป็นแนวทางการประเมินการพัฒนา

และการรับรองคุณภาพของ
สถานพยาบาล

ว3.ส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดกลไก
ในการพัฒนาระบบการให้บริการ

ท่ีดีมีคุณภาพและมาตรฐาน
ความปลอดภัยของสถานพยาบาล

อย่างเป็นระบบ

13. การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี หมุดหมายท่ี 4 ไทยเป็นศูนย์กลาง
ทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง

-

1. จำนวนความครอบคลุมของ
สถานพยาบาลใหม่หรือสถานพยาบาล
ที่หมดอายุเข้าสู่กระบวนการรับรอง
คุณภาพ (ว1,ว4,ว5,ว6) 
    1.1) สถานพยาบาลภาครัฐ 

1.2) สถานพยาบาลภาคเอกชน 

ว2.รวบรวมข้อมูล ศึกษา 
วิเคราะห์  จัดให้มีการวิจัยและ

จัดทําข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา

คุณภาพของสถานพยาบาล

3. จำนวนสถานพยาบาลที่ใช้กลไก/เครื่องมือ
ในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพและ
ความปลอดภัยของสถานพยาบาล
อย่างเป็นระบบ และได้รับการติดตาม
ผลการนำไปใช้ประโยชน์ (ว3)

4. การพัฒนามาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ
และนำมาตรฐานไปใช้ประเมินรับรอง
สถานพยาบาลปฐมภูมิ (ว1,ว2,ว3,ว5)

2. จำนวนสถานพยาบาล
ที่พัฒนาเข้าสู่กระบวนการ
รับรองคุณภาพขั้นก้าวหน้า 
(Advanced HA) 
(ว1,ว4,ว5,ว6)

2. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
4. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและ

เท่าเทียมกันทางสังคม

5. ผลักดัน องค์ความรู้ หรืองานวิจัย 
ข้อเสนอแนะเพื่อนำไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาและยกระดับระบบบริการ
สุขภาพ (ว2)

6. สรพ. ได้รับการรับรองจาก 
ISQuaEEA อย่างต่อเนื่อง 
(ว1,ว3)

ว5.ประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานของรัฐ องค์การหรือ

หน่วยงานในประเทศหรือ
ต่างประเทศ และภาคเอกชน

ที่ดําเนินการเกี่ยวกับการประเมิน 
การพัฒนาและการรับรอง
คุณภาพของสถานพยาบาล

ว6. จัดทําหลักสูตรและ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีของ

สถานพยาบาลให้เกิดความ
เข้าใจกระบวนการเกี่ยวกับ
การประเมิน การพัฒนาและ

การรับรองคุณภาพของ
สถานพยาบาล

ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ/แผน/นโยบายระดับชาติกับตัวช้ีวัดของสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)

แผนฯ 13 (ปี 66-70)แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ยุท
ธศ

าส
ตร์

ชา
ติ/

แผ
น/

นโ
ยบ

าย

แผนบูรณาการ ปี 67ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์จ
ัดตั้

ง

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการด าเนนิงาน 
ตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับภารกิจตามวัตถุประสงค์การจัดตั้งหลักและส าคัญที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติฯ ที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงาน

KP
Is 

ba
sk

et

หมายเหตุ : 

1. คือ วัตถุประสงค์การจัดต้ังหลักและสำคัญ    

2. คือ ตัวชี้วัดเดิม

3. คือ ตัวชี้วัด Result Chain

4.    คือ ตัวชี้วัด Joint KPIs

5.    คือ ตัวชี้วัด Inter KPIs

6.    คือ ตัวชี้วัดใหม่ 

*
*
*

คือ ตัวชี้วัด
ที่ควรเลือก

เป็นลำดับแรก



ข้อมูล ณ วันที่ 29 มิถุนายน 2566

7. ความครอบคลุมของหน่วยบริการ
ปฐมภูมิท่ีเข้าสู่กระบวนการคุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ 
(ว1,ว2,ว3,ว5)
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สรุปตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ตัวชี้วัด
น้ าหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน 70

1.1  ร้อยละของสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและการรับรอง
คุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ
    1.1.1) สถานพยาบาลภาครัฐ

20

(10)

ร้อยละ 72.2 ร้อยละ 74.2 ร้อยละ 76.2

1.1.2) สถานพยาบาลภาคเอกชน (10) ร้อยละ 37.2 ร้อยละ 39.2 ร้อยละ 41.4

1.2 จ านวนสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองคุณภาพขั้นก้าวหน้า (Advanced 
HA)

10 18 แห่ง 20 แห่ง 22 แห่ง

1.3 จ านวนสถานพยาบาลที่ใช้กลไก/เคร่ืองมือในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพและ       
ความปลอดภัยของสถานพยาบาลอย่างเป็นระบบ และได้รับการติดตามผลการน าไปใช้
ประโยชน์

15 970 แห่ง 980 แห่ง 990 แห่ง และ
มีรายงานการติดตาม

การใช้ประโชน์

1.4 สรพ. ได้รับการรับรองจาก ISQua EEA อย่างต่อเนื่อง 15 ส่งแบบประเมินตนเองต่อ  
ISQua EEA : Surveyor 
Training Program

• เป้าหมายขั้นต้น และ  
• Surveyor Training 

Program  ได้ธ ารงการ
รับรอง จาก ISQua
EEA
• Organization: มีการ

ส่งรายงาน
ความก้าวหน้าต่อ 
ISQua EEA 

•  เป้าหมายขั้น
มาตรฐาน และ
• .HA Standard: 

มีการส่งรายงาน
ความก้าวหน้าต่อ 
ISQua EEA

1.5 จ านวนความครอบคลุมของหนว่ยบริการปฐมภูมิที่เขา้สู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภูมิ 

10 30 แห่ง 35 แห่ง 40 แห่ง
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สรุปตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ต่อ)

ตัวชี้วัด
น้ าหนัก
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินศักยภาพขององค์การมหาชน (ตัวชี้วัดบังคับ) 30

2.1 การพัฒนาองค์การสู่ดิจิทัล (เลือกอย่างน้อย 1 ตัวช้ีวัด)
2.1.1 การพัฒนาระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog) เพื่อนำไปสู่การเปิดเผยข้อมูล

         ภาครัฐ (Open Data) 

10
(5)

2.1.2 การให้บริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) (5)

2.1.3 การปรับเปล่ียนหน่วยงานไปสู่ความเป็นดิจิทัล (Digital Transformation) (0)

2.2 การประเมินสถานะของหนว่ยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 10 445 คะแนน (คะแนน 2566 + 445)/2 คะแนนปี 2566

2.3 การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน 10

2.3.1 การกำหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการขับเคลื่อนองค์การมหาชน (ร้อยละ 30) (3)

2.3.2 การบริหารจัดการและผลการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 20) (2)

2.3.3 การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการบริหารความเสี่ยง 
 (ร้อยละ 20)

(2)

2.3.4. การประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์การมหาชน 
             (ร้อยละ 30)

(3)

เกณฑก์ารประเมิน หน้า 33

เกณฑก์ารประเมิน หน้า 32

เกณฑก์ารประเมิน หน้า 26

เกณฑก์ารประเมิน หน้า 36-47
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5

ส่วนที่ 1  ตัวชี้วัดที่ 1.1  ร้อยละของสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและการรับรองคุณภาพ
มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสขุภาพ   

(1.1.1) สถานพยาบาลภาครัฐ (น้ าหนัก 10)

ค าอธิบาย :

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ :

ผลการด าเนินงาน :

เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น
 (50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10
ร้อยละ 72.2

ผลการด าเนินงาน ปี 66

ร้อยละ 74.2

(เป้าหมายขั้นต้น+2)

ร้อยละ 76.2

(เป้าหมายขั้นมาตรฐาน+2)

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 
1, 4, 5, 6

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ์/เง่ือนไขการประเมิน :
จำนวนสถานพยาบาลที่ขึ้นทะเบียน
จะใช้เป็นค่าคงท่ีต่อเนื่องทุก 3 ปี 
(จำนวน 1,107 แห่ง) เพือ่สะท้อน
ความ ก้าวหน้าการทำงานความ
ครอบคลุมอย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล

ร้อยละของสถานพยาบาลภาครัฐท่ีมีสถานะการรับรองการพัฒนาและรับรองคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ หมายถึง จำนวนสถานพยาบาล
ภาครัฐที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและการรับรองคุณภาพ  ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 หารด้วย จำนวนสถานพยาบาลรัฐที่ข้ึนทะเบียนในฐานข้อมูลของ
สถาบัน ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2566 (จำนวน 1,107 แห่ง ข้อมูล ณ วันที่  1 สิงหาคม 2566) 
X หมายถึง ร้อยละผลต่างการดำเนินงาน ณ วันที่ 30 ก.ย. 2566

หมายเหตุ ร้อยละผลการด าเนินงานย้อนหลัง ไม่สามารถเปรียบเทียบความก้าวหน้า
ได้เน่ืองจากจ านวนสถานพยาบาลตัวหารไม่คงที่

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมายรวม

ร้อยละ 
72.2

(799 แห่ง)

ร้อยละ
74.2

(821 แห่ง)

ร้อยละ
76.2

(843 แห่ง)

ร้อยละ
78.1

(865 แห่ง)

ร้อยละ
80.1

(887 แห่ง)

ร้อยละ
80.12

(887 แห่ง)

2564 2565 2566
(ข้อมูล ณ 30 ก.ย. 66)

ร้อยละ 67
(733 แห่ง จาก 
1,094 แห่ง)

ร้อยละ 73 
(808 แห่ง จาก 
1,106 แห่ง)

ร้อยละ 72.2
(799 แห่ง

 จาก 1,107 แห่ง)
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6

ค าอธิบาย :

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ :

ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566
(ข้อมูล ณ 30 มิ.ย. 66)

ร้อยละ 28.01
(107 แห่ง 

จาก 382 แห่ง)

ร้อยละ 35.5 
(141 แห่ง

จาก 397 แห่ง)

ร้อยละ 37.2
(143 แห่ง 

จาก 384 แห่ง)

เป้าหมาย 
ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2567 :

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 
1, 4, 5, 6

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ/์เงื่อนไขการประเมิน :
    จำนวนสถานพยาบาลที่ข้ึนทะเบียนจะใช้
เป็นค่าคงที่ต่อเนื่องทุก 3 ปี (จำนวน 384 แห่ง)
เพื่อสะท้อนความก้าวหน้าการทำงานความ
ครอบคลุมอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล

ร้อยละของสถานพยาบาลภาคเอกชนที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและรับรองคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ หมายถึง จำนวน
สถานพยาบาลภาคเอกชนที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและการรับรองคุณภาพ  ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 หารด้วย จำนวนสถานพยาบาลเอกชนที่ขึ้นทะเบียน  
ในฐานข้อมูลของสถาบัน ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2566 (จำนวน 384 แห่ง ข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2566) 
X หมายถึง ร้อยละผลต่างการดำเนินงาน ณ วันที่ 30 ก.ย. 2566

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 
คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 ร้อยละ 37.2
(ผลการด าเนินงานปี 66)

ร้อยละ 39.2
(เป้าหมายขั้นต้น+2)

ร้อยละ 41.4
(เป้าหมายขั้นมาตรฐาน+2)

ส่วนที่ 1  ตัวชี้วัดที่ 1.1  ร้อยละของสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองการพัฒนาและการรับรองคุณภาพ
มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสขุภาพ   

(1.1.2) สถานพยาบาลภาคเอกชน (น้ าหนัก 10)

หมายเหตุ ร้อยละผลการด าเนินงานย้อนหลัง ไม่สามารถเปรียบเทียบ
ความก้าวหน้าได้เน่ืองจากจ านวนสถานพยาบาลตวัหารไม่คงที่

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมายรวม

ร้อยละ 37.2
(143 แห่ง)

ร้อยละ 39.2 
(151 แห่ง)

ร้อยละ 41.4 
(159 แห่ง)

ร้อยละ 43.5
(167 แห่ง)

ร้อยละ 45.6
(175 แห่ง)

ร้อยละ 45.6
(175 แห่ง)
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% การได้รบั Recognition ใน รพ.ประเภทต่างๆ: ปี 2566

ประเภทโรงพยาบาล
จ านวน

โรงพยาบาล

ขั้น 1 ขั้น 2 ขั้น 3 A-HA รวม

จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน %

รพช. 775 0 0.00 8 1.03 555 71.61 0 0.00 563 72.65

รพท. 92 0 0.00 0 0.00 77 83.70 0 0.00 77 83.70

รพศ. 34 0 0.00 0 0.00 30 88.24 2 5.88 32 94.12

รพ.รฐัอื่นๆ ในสงักดัสธ. 68 0 0.00 1 1.47 45 66.18 0 0.00 46 67.65

โรงเรยีนแพทย/์รพ.มหาวิทยาลยั 24 0 0.00 1 4.17 9 37.50 7 29.17 17 70.83

กรุงเทพมหานคร(สงักดั กทม.) 11 0 0.00 2 18.18 4 36.36 0 0.00 6 54.55

กระทรวงกลาโหม 65 0 0.00 5 7.69 36 55.38 2 3.08 43 66.15

รพ.รฐัอื่นๆ 38 1 2.63 3 7.89 6 15.79 0 0.00 10 26.32

รวม รพ.รัฐ 1,107
1 0.09 20 1.81 762 68.83 11 0.99 794 71.73

รวม รพ.เอกชน 384 4 1.04 43 11.20 87 22.66 7 1.82 141 36.72

รวมทั้งสิน้ 1491
5 0.34 63 4.23 849 56.94 18 1.21 935 62.71

สรุปจำนวนโรงพยาบาลในฐานข้อมูล สรพ. ทั้งหมด 1,491 แห่ง ประกอบด้วย 
1) โรงพยาบาลเปิดให้บริการมากกว่า 3 ปี เนื่องจากมีข้อมูลผลลัพธ์การดูแล 3 ปี ท่ีสะท้อนคุณภาพ 2) โรงพยาบาลเอกชนท่ีมีเตียงมากกว่าเท่ากับ 10 เตียงข้ึนไป
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% การได้รบั Recognition ใน รพ.ประเภทต่างๆ: ปี 2565

ประเภทโรงพยาบาล
จ านวน

โรงพยาบาล

ขั้น 1 ขั้น 2 ขั้น 3 A-HA รวม

จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน %

รพช. 775 1 0.13 9 1.16 570 73.55 0 0.00 580 74.84

รพท. 92 0 0.00 0 0.00 75 81.52 0 0.00 75 81.52

รพศ. 34 0 0.00 0 0.00 27 79.41 2 5.88 29 85.29

รพ.รฐัอื่นๆ ในสงักดัสธ. 67 0 0.00 2 2.99 42 62.69 0 0.00 44 65.67

โรงเรยีนแพทย/์รพ.มหาวิทยาลยั 23 0 0.00 1 4.35 11 47.83 6 26.09 18 78.26

กรุงเทพมหานคร(สงักดั กทม.) 11 0 0.00 2 18.18 7 63.64 0 0.00 9 81.82

กระทรวงกลาโหม 65 0 0.00 7 10.77 35 53.85 1 1.54 43 66.15

รพ.รฐัอื่นๆ 39 1 2.56 5 12.82 4 10.26 0 0.00 10 25.64

รวม รพ.รัฐ 1,106 2 0.18 26 2.35 771 69.71 9 0.81 808 73.06

รวม รพ.เอกชน 397 3 0.76 50 12.59 83 20.91 5 1.26 141 35.52

รวมทั้งสิน้ 1,503 5 0.33 76 5.06 854 56.82 14 0.93 949 63.14
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% การได้รบั Recognition ใน รพ.ประเภทต่างๆ: ปี 2564

ประเภทโรงพยาบาล
จ านวน

โรงพยาบาล

ขั้น 1 ขั้น 2 ขั้น 3 A-HA รวม

จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน % จ านวน %

รพช. 778 2 0.26 17 2.19 499 64.14 0 0.00 518 66.58

รพท. 87 0 0.00 0 0.00 71 81.61 0 0.00 71 81.61

รพศ. 34 0 0.00 0 0.00 26 76.47 0 0.00 26 76.47

รพ.รฐัอื่นๆ ในสงักดัสธ. 66 0 0.00 1 1.52 48 72.73 0 0.00 49 74.24

โรงเรยีนแพทย/์รพ.มหาวิทยาลยั 17 0 0.00 1 5.88 6 35.29 4 23.53 11 64.71

กรุงเทพมหานคร(สงักดั กทม.) 9 0 0.00 0 0.00 8 88.89 0 0.00 8 88.89

กระทรวงกลาโหม 64 0 0.00 3 4.69 34 53.13 0 0.00 37 57.81

รพ.รฐัอื่นๆ 39 0 0.00 5 12.82 8 20.51 0 0.00 13 33.33

รวม รพ.รัฐ 1,094 2 0.18 27 2.47 700 63.99 4 0.37 733 67.00

รวม รพ.เอกชน 382 4 1.05 23 6.021 78 20.42 2 0.52 107 28.01

รวมทั้งสิน้ 1,476 6 0.41 50 3.39 778 52.71 6 0.41 840 56.91
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ส่วนที่ 1   ตัวชี้วัดที่ 2 จ านวนสถานพยาบาลที่มสีถานะการรับรองคุณภาพข้ันก้าวหน้า (Advanced HA) (น้ าหนัก 10)

ค าอธิบาย :

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมายรวม

รพ.ที่มีสถาะการ
รับรองคุณภาพขั้น
ก้าวหน้า

18
แห่ง

20
แห่ง

22
แห่ง

24
แห่ง

26
แห่ง

26
แห่ง

• รพ.ขั้นก้าวหน้าใหม่ 3 2 2 2 2 2

• รพ.ขั้นก้าวหน้าที่
ได้รับการต่ออายุ

2 8 6 3 5 5

• รพ.ที่มีสถานะขั้น
ก้าวหน้า

13 10 14 19 19 19

เป้าหมายตามแผนขององคก์ารมหาชนฯ :
ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566
(ข้อมูล ณ

 30 มิ.ย. 66)

2566
(ประมาณการ
 ณ 30 ก.ย. 66) 

รพ.ที่มีสถาะการรับรอง
คุณภาพขั้นก้าวหน้า

9 
แห่ง

15 
แห่ง

18
 แห่ง

18
แห่ง

• รพ.ขั้นก้าวหน้าใหม่ 2 5  3 3  

• รพ.ขั้นก้าวหน้าที่ได้รับการ
ต่ออายุ

2  5 2 2  

• รพ.ที่มีสถานะขั้นก้าวหน้า 5 5 13 13

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :
น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น (50 
คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

10 18 แห่ง
(ผลงานปี 66)

20 แห่ง
(ขั้นต้น + 2)

22 แห่ง
(ขั้นมาตรฐาน + 2)

วัตถุประสงค์การจัดตั้งข้อที่ 
1, 4, 5, 6

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ์/เง่ือนไขการประเมิน : สรพ.มีการปรับระเบียบ
คณะกรรมการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน และ
การรับรองคุณภาพ อยู่ระหว่างการปรับ ซ่ึงจะประกาศใช้
ในปีงบประมาณ 2567

- จ านวนสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองคุณภาพขั้นก้าวหน้า (Advanced HA) หมายถึง จำนวนสถานพยาบาลที่มีสถานะการรับรองคุณภาพข้ันก้าวหน้า (Advanced HA) 
        ณ วันท่ี 30 กันยายน  2567 

*เป้าหมายรวม คือ เป้าหมายสูงสุดที่ทำได้

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :

72 



11

ส่วนที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 1.3 จ านวนสถานพยาบาลที่ใช้กลไก/เครื่องมือในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพและความปลอดภยั
ของสถานพยาบาลอย่างเป็นระบบและได้รบัการติดตามผลการน าไปใช้ประโยชน์ (น้ าหนัก 15)

ค าอธิบาย : สถานพยาบาลที่ใช้กลไก/เคร่ืองมือ ในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพและความปลอดภัยของสถานพยาบาลอย่างเป็นระบบ หมายถึง สถานพยาบาลที่ใช้กลไกเครื่องมือ
รายงานอุบัติการณ์ที่สอดคล้องกับ National Patient and Personnel Safety Goals เข้าสู่ระบบรายงานอุบัติการณ์และการเรียนรู้ระดับประเทศ National Reporting 
and Learning System (NRLS) เพื่อสร้างการเรียนรู้และพัฒนาให้เกิดความปลอดภัยของผู้ป่วยและบุคลากรในระบบบริการสุขภาพ หรือกลไกตัวช้ีวัดเปรียบเทียบ 
Thailand Hospital Indicator Program (THIP) ในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพบริการของสถานพยาบาล 

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมาย
รวม*

970
แห่ง

980
แห่ง

990
แห่ง

1,000
แห่ง

1,100
แห่ง

1,100 
แห่ง

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ : ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566
(ข้อมูล ณ 30 มิ.ย. 66)

2566
(ประมาณการ ณ 30 ก.ย. 66) 

777
แห่ง

891
แห่ง

970 
แห่ง

970 
แห่ง

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายขั้นต้น 
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายขั้นสูง
(100 คะแนน)

15 970 แห่ง 980 แห่ง
990 แห่ง

และมีรายงานการติดตาม
การใช้ประโชน์

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 2, 3, 4, 5

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนท่ี 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ/์เงื่อนไขการประเมิน :

*เป้าหมายรวม คือ เป้าหมายรวมสะสมสูงสุดที่ทำได้

รายงานการติดตามการใช้ประโยขน์ หมายถึง การรายงาน
ผลการส่งเสริมให้โรงพยาบาลน าขอ้มูลจากการเรยีนรูเ้ครื่องมือ
คุณภาพความปลอดภัยไปใช้ในการพัฒนา CQI (Continuous 
Quality Improvement) และการแลกเปลี่ยนเรยีนรูก้ารท า 
(CoP Community of Practice) ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ และมี
การวัดประเมินผลพึงพอใจการใช้เครื่องมือ
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ส่วนที่ 1  ตัวชี้วัดที่ 1.4 สรพ. ได้รับการรับรองจาก ISQuaEEA อย่างต่อเนื่อง  (น้ าหนัก 15)

ค าอธิบาย : สถาบันได้รับการรับรองจากองค์การ ISQuaEEA ซึ่งเป็นองค์กรที่สากลยอมรับในการก าหนดแนวทาง มาตรฐานและการรับรององค์กรประเมิน
จากภายนอก โดยสถาบันได้ธ ารงการรับรองต่อเนื่อง จ านวน 3 โปรแกรม ได้แก่ 1) การรับรององค์กร (Organization), 2) การรับรองมาตรฐาน 
(HA Standards), 3) การรับรองโปรแกรมพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ (Surveyor training program) โดยกระบวนการ ประกอบด้วย การส่งแบบประเมิน
ตนเอง การประเมินและธำรงการรับรอง และการรายงานความก้าวหน้า อย่างต่อเนื่องตามกำหนดเวลา

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมายรวม
จัดส่ง
แบบ
ประเมนิ
ตนเอง
Surveyor 
Training 

ผ่าน
Surveyor 
Training 

ผ่าน
Organization

ผ่าน
Primary 

Care 
Standard

ผ่าน
HA 

Standard

ผ่าน/ธำรง ISQuaEEA
1) Organization
2) Standard (HA, 
Primary Care)
3) Surveyor Training

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ : ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566
(ข้อมูล ณ 30 มิ.ย. 66)

2566
(ประมาณการ ณ 30 ก.ย. 66) 

ผ่าน
Organization

ผ่าน
Standard

จัดเตรียมแบบ
ประเมินตนเอง 

Surveyor training 
program

จัดส่งแบบประเมิน
ตนเอง Surveyor 
training program

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายข้ันต้น (50 คะแนน) เป้าหมายมาตรฐาน(75 คะแนน) เป้าหมายข้ันสูง(100 คะแนน)

15

ส่งแบบประเมินตนเองต่อ ISQua EEA: 
Surveyor Training Program

• เป้าหมายขั้นต้น และ
• Surveyor Training Program: 

ได้ธำรงการรับรองจาก ISQua EEA
• Organization: มีการส่งรายงาน

ความก้าวหน้าต่อ ISQua EEA

• เป้าหมายขั้นมาตรฐาน และ
• HA Standard: มีการส่งรายงาน

ความก้าวหน้าต่อ ISQua EEA

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1, 5

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน :
สามารถธำรงการรับรอง
ISQua EEA (มาตรฐานสากล)           
ทั้ง 3 ด้านอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมี
ระยะเวลาการดำเนินงาน
แตกต่างกันทั้ง 3 ด้าน

74 



ตัวชี้วัดที่ 1.4 สรพ. ได้รับการรับรองจาก ISQuaEEA อย่างต่อเนื่อง (ต่อ)

การรบัรองจาก ISQuaEEA เป้าหมาย 2566 2567 2568 2569 2570

1. ISQuaEEA External Evaluation 
Organization

ผา่น /ธ ารง 1st progress 
Report

(7th Dec 22)

2nd progress 
Report

(6th June 24)

จดัท าแบบ
ประเมนิตนเอง 

(SAR)

ผ่าน/ธ ารง
การรบัรอง
(Dec 25)

1st progress 
Report

2.1 ISQuaEEA Development of 
Standards (HA)

ผา่น /ธ ารง 1st progress 
Report

(15th Feb 23)

2nd progress 
Report

(15th Aug 24)

จดัท าแบบ
ประเมนิตนเอง 

(SAR)

ผ่าน/ธ ารง
การรบัรอง
(Feb 25)

1st progress 
Report

2.2 ISQuaEEA  Primary Care 
Standards

ผา่นปี 68 จดัท าแบบ
ประเมนิตนเอง 

(SAR)

ผ่าน/ธ ารง
การรบัรอง

1st progress 
Report

2nd progress 
Report

3. ISQuaEEA Surveyor Training 
Program

ผา่น /ธ ารง จดัท าแบบ
ประเมนิตนเอง 

(SAR)

ผ่าน/ธ ารง
การรบัรอง
(Feb 24)

1st progress 
Report

(Feb 25)

2nd progress 
Report

(Aug 26)

แผนงานการพฒันาและธ ารงการรบัรองมาตรฐานสากล ISQuaEEA ปีงบ 2566-2570

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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ส่วนที่ 1  ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ  (น้ าหนัก 10)

ค าอธิบาย : ความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ 
หมายถึง จำนวนสถานพยาบาลปฐมภูมิที่แสดงเจตจำนงในการเข้าสู่กระบวนการคุณภาพและได้รับการ
รับรองมาตรฐานสถานพยาบาล ทั้งขั้นพัฒนา และขั้นมาตรฐาน ภายในวันที่ 30 กันยายน 2567 

2566 2567 2568 2569 2570 เป้าหมายรวม

-
35 
แห่ง

70
แห่ง

175
แห่ง

350
แห่ง

350 
แห่ง

เป้าหมายตามแผนขององค์การมหาชนฯ :
ผลการด าเนินงาน :

2564 2565 2566

-
ประกาศใช้มาตรฐานการ

รับรองหน่วยบริการปฐมภูมิ
พัฒนาต้นแบบการประเมิน
รับรองหน่วยบริการปฐมภูมิ

เป้าหมาย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :

น้ าหนัก 
(ร้อยละ)

เกณฑ์การประเมิน

เป้าหมายข้ันต้น 
(50 คะแนน)

เป้าหมายมาตรฐาน
(75 คะแนน)

เป้าหมายข้ันสูง
(100 คะแนน)

10 30 แห่ง 35 แห่ง 40 แห่ง

วัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ข้อที่ 1, 2, 3, 5, 6

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส่วนที่ 2 : ข้อมูลประกอบการพิจารณา

เกณฑ์/เงื่อนไขการประเมิน : 
    สถาบันเริ่มประเมินและรบัรองมาตรฐาน 
ขั้นพัฒนา ปีงบ 2567 และข้ันมาตรฐาน ปีงบ 
2568 โดยมีวัตถุประสงค์ระยะท่ี 1 เพื่อการ
พัฒนาต้นแบบการประเมินรับรองมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภูมิ และขยายวงกว้างใน
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2571-2575) และใชห้น่วย
บรกิารปฐมภมูทิีข่ ึน้ทะเบยีน ในปี 2566 
(3,500 แห่ง) เป็นฐานค านวณ เพื่อใหเ้หน็
การขบัเคลื่อนจากสถานพยาบาลทีข่ ึน้
ทะเบยีนจรงิ 
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โครงการพฒันากลไกการพฒันาคณุภาพและการประเมินรบัรองคณุภาพ
สถานพยาบาลปฐมภมิู ปีงบประมาณ 2566-2570

หลกัการและเหตผุล

 สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) (สรพ.) ไดพ้ฒันามาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภมู ิ
ดว้ยการแต่งตัง้คณะท างานพฒันามาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภมู ิประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒ ิผูเ้ชีย่วชาญ นักวชิาการ 
ตวัแทนผูป้ฏบิตังิาน และหน่วยงานภาค ี ด าเนินการยกรา่งมาตรฐานหน่วยบรกิารปฐมภมูทิัว่ไป ซึง่ในล าดบัต่อมาไดม้กีาร
เสนอเปลีย่นชือ่เป็น “มาตรฐานปฐมภมู”ิ ใหม้คีวามสอดคลอ้งกบับรบิทและอ านาจหน้าทีข่อง สรพ. ตามกฎหมาย โดยใช้
กระบวนการพฒันาตามแนวทางสากล ISQua EEA ซึง่ไดม้กีารประชมุยกรา่งมาตรฐาน ทดลองใชแ้ละรบัฟังความคดิเหน็
จากหน่วยบรกิาร และไดร้บัการพจิารณากลัน่กรองและเหน็ชอบโดยคณะอนุกรรมการพฒันามาตรฐานและคณะกรรมการได้
เหน็ชอบต่อมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภมูิ

                จากแผนปฏบิตัริาชการสถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาลปี 2566-2570  (ระยะ 5 ปี) กลยทุธท์ี ่2 เสรมิพลงั
ความรว่มมอืเครอืขา่ยพฒันากลไกเพือ่คุณภาพและความปลอดภยั ( Raising and Synergy Collaborating and Networking
for Quality and Safety)  ไดก้ าหนดเป้าประสงคเ์ชงิกลยทุธค์อื (1) เพิม่ขดีความสามารถและความเขม้แขง็ใหก้ลไกความ
รว่มมอืและเครอืขา่ย เพือ่ขยายความครอบคลุมและความต่อเนื่องของการพฒันาคณุภาพและความปลอดภยัของ
สถานพยาบาล รวมทัง้ (2) บูรณาการความรว่มมอืเครอืขา่ยภาคประชาชนในการมสีว่นรว่มการพฒันาคุณภาพความ
ปลอดภยัหรอืระบบการประเมนิรบัรอง โดยมโีครงการพฒันาคุณภาพสถานพยาบาลปฐมภมู ิทีเ่ป็นกลไกการขบัเคลื่อนงาน 
ซึง่มตีวัชีว้ดั คอืระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาเครอืขา่ยสถานพยาบาลปฐมภมูิ

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ  (ต่อ)

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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เป้าหมาย ระยะ 5 ปี (2566 – 2570)

1. เพือ่สรา้งและพฒันาตน้แบบของกลไกการพฒันาคุณภาพระบบบรกิารสุขภาพปฐมภมูแิละการ
ประเมนิรบัรองคุณภาพสถานพยาบาลปฐมภมูติามแนวทางสากล เพือ่ยกระดบัคุณภาพบรกิาร
สุขภาพปฐมภมูทิีม่คีุณภาพและความปลอดภยั โดยบรูณาการการมสีว่นรว่มของประชาชน องคก์าร
บรหิารสว่นจงัหวดั หน่วยงานภาครฐั และภาคเีครอืขา่ยระดบัพืน้ที่

2. มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภมู ิ(Primary Care Standards) ของประเทศไทยไดร้บัการรบัรอง
มาตรฐานระดบัสากลจากองคก์รสากล ISQua EEA ภายในปี 2569

3. จ านวนศนูยก์ารเรยีนรูก้ารพฒันาคุณภาพระบบบรกิารสขุภาพปฐมภมู ิ(Primary Care Quality 
Learning Center: PCLN) 16 ศนูยก์ารเรยีนรู ้(แหง่) (ระดบัเขตบรกิารสขุภาพ/HACC, ระดบัจงัหวดั 
(สสจ./อบจ./รพ.), ระดบัอ าเภอ (รพช.))

4. รอ้ยละความครอบคลุมของหน่วยบรกิารปฐมภมูทิีเ่ขา้สูก่ระบวนการคุณภาพมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภมู ิไมน้่อยกวา่ รอ้ยละ 10 ของหน่วยบรกิารปฐมภมูทิีข่ ึน้ทะเบยีน (ในปี 2566) 

5. หน่วยงานก าหนดนโยบายใชผ้ลการรบัรองคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาล เป็นเงือ่นไขในการให้
คุณคา่สถานพยาบาลปฐมภมูิ

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ  (ต่อ)

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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ผลลพัธ์ 2566 2567 2568 2569 2570 หมายเหตุ

ตวัชีว้ดัแผนปฏบิตักิาร สรพ. (2566-2567)
ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันาคณุภาพ
สถานพยาบาลปฐมภมิูอย่างมีส่วนร่วม*

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 รอง ผอ.: ดร.บรรจง

องคป์ระกอบ 1: ระดบัความส าเรจ็ของการพฒันา
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมติามแนวทาง
สากล (กภ.พฒันาองคก์รฯ)

ทดสอบการใช ้ 
มาตรฐานฉบบั
ทดลองวงจ ากดั

ประกาศใชม้าตรฐาน
ฉบบัสมบรูณ์ และน าสู่
การปฏบิตัขิ ัน้พฒันาใน
กลุ่มเป้าหมาย ศรร.

ใชม้าตรฐานรบัรองขัน้
มาตรฐาน (หลกัเกณฑ์
การประเมนิรบัรอง 
การประเมนิตนเอง)

มาตรฐานไดร้บัการ
รบัรองสากลจาก 
ISQua EEA

ทบทวนและพฒันา
มาตรฐาน Revise 1.2 
และประเมนิผลการใช้
มาตรฐานสู่การปฏบิตัิ

นพ.ทรนง/วญิาวรรณ

องคป์ระกอบ 2:  ระดบัความส าเรจ็ของการ
พฒันาระบบประเมนิและรบัรองมาตรฐาน
สถานพยาบาลปฐมภูมิ (หลกัเกณฑ์ ระบบ 
Digital Platform) (กภ.พฒันาองคก์รฯ)

พฒันารปูแบบการ
รบัรองขัน้พฒันา

-รบัรองขัน้พฒันา
-พฒันารปูแบบรบัรอง
ขัน้มาตรฐาน
-PCSA Platform 
blueprint/ BU Model

- รบัรองขัน้มาตรฐาน
- พฒันา PCSA  
Survey Digital 
Platform

- กลไกการรบัรองขัน้
พฒันาโดยศนูยเ์รยีนรู้
- ทดลองใช ้platform 
วงจ ากดั

- หน่วยก าหนด
นโยบายใชผ้ลการ
รบัรองเป็นเงือ่นไขใน
การใหคุ้ณค่า

นพ.ทรนง/วญิาวรรณ
ป่ินรตัน์/ชติวนั
กฤตภาส/ฉตัรอ์รุณ

องคป์ระกอบ 3: จ านวนศนูยก์ารเรยีนรูท้ีข่ ึน้
ทะเบยีนและไดร้บัการรบัรองศนูยก์ารเรยีนรู้
(กภ.สง่เสรมิการพฒันาและฝึกอบรม)

พฒันาตน้แบบ จ านวน 4 แห่ง
(เขต/จงัหวดั/อ าเภอ)

จ านวน 8 แห่ง
(เขต/จงัหวดั/อ าเภอ)

จ านวน 12 แห่ง
(เขต/จงัหวดั/อ าเภอ)

จ านวน 16 แห่ง
(เขต/จงัหวดั/อ าเภอ)

L1: พีเ่ลีย้ง รพสต.
L2: ประเมนิการพฒันาได้
L3: พฒันาพีเ่ลีย้ง/รบัรอง
วราภรณ์/ทพญ.รตนอร

องคป์ระกอบ 4: จ านวนความครอบคลุมของ
หน่วยบรกิารปฐมภูมทิีเ่ขา้สูก่ระบวนการคุณภาพ
มาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูม ิ(กภ.สง่เสรมิ/
ปฏบิตักิาร/กภ.สง่เสรมิการพฒันาและฝึกอบรม/ 
กภ.ผูเ้ยีย่ม)

พฒันาตน้แบบ รวม 35 แห่ง
ข ัน้พฒันา 35 แห่ง

รวม 70 แห่ง
ข ัน้พฒันา 60 แห่ง
ข ัน้รบัรอง 10 แห่ง

รวม 175 แห่ง
ข ัน้พฒันา 140 แห่ง
ข ัน้รบัรอง 35 แห่ง

รวม 350 แห่ง
ข ัน้พฒันา 280 แห่ง
ข ัน้รบัรอง 70 แห่ง

วราภรณ์/ทพญ.รตนอร
ป่ินรตัน์/ชติวนั

องคป์ระกอบ 5: จ านวน Quality Expert 
(กภ.สง่เสรมิการพฒันาและฝึกอบรม/ กภ.พฒันา
ผูเ้ยีย่มส ารวจ)

-พีเ่ลีย้ง/QC 40 คน
(ศรร. ละ 10 คน)
-วทิยากร 6 คน

-พีเ่ลีย้ง/QC 80 คน
-วทิยากร    12 คน
-ผูเ้ยีย่มส ารวจ 10 คน

-พีเ่ลีย้ง/QC 120 คน
-วทิยากร     16 คน
-ผูเ้ยีย่มส ารวจ 20 คน

-พีเ่ลีย้ง/QC 160 คน
-วทิยากร      20 คน
ผูเ้ยีย่มส ารวจ 30 คน

วราภรณ์/ทพญ.รตนอร
วราภรณ์/รชัดาภรณ์
ดวงกมล/ศรญิญา

ผลลพัธท่ี์คาดหวงัระยะ 5 ปี (2566 – 2570) จ านวน PCU/NPCU 3,496 แหง่ 
(ตามประกาศ 30 มถุินายน 2566) http://pcc.moph.go.th/pcc/

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ
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ข้อมูลสถานการณ์การขึ้นทะเบียนหน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายบริการปฐมภูมิ ตาม พรบ.ระบบสุขภาพปฐมภูมิ พ.ศ. 
2562 (ข้อมูล 30 มิถุนายน 2566)

http://pcc.moph.go.th/pcc/

ตัวชี้วัดที่ 1.5 จ านวนความครอบคลุมของหน่วยบริการปฐมภูมิที่เข้าสู่กระบวนการคุณภาพมาตรฐานสถานพยาบาลปฐมภูมิ  
(ต่อ)

ตัวชี้วัดของ สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบการพิจารณา

• อัตราก าลัง ผลประเมินย้อนหลัง 3 ปี 

• การขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ย้อนหลัง 3 ป ี           ไม่เคยขอเปลี่ยน              เคยขอเปลี่ยนฯ ปี 2566                 
เคยขอเปลี่ยนฯ ปี 2565 

                               เคยขอเปลี่ยนฯ ปี 2564
      

• การขอยกเว้นกรอบค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร ย้อนหลัง 3 ปี                    ไม่เคยขอยกเว้นฯ          เคยขอยกเว้นฯ ปี 2566 - %          
                                   เคยขอยกเว้นฯ ปี 2565 = 31.27 % 

                                                                                                                     เคยขอยกเว้นฯ ปี 2564 = 35.64 % 

ตัวชี้วัด
ปี 2566 ณ วันที่ 30 มิ.ย. 66 เป้าหมาย

ปี 2567
เป้าหมาย
ปี 2568

เป้าหมาย
ปี 2569

เป้าหมาย
ปี 2570

เป้าหมาย
รวมเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน

ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 56.1770 ลบ. 41.2904 ลบ. 60.9572  65.0993 68.0853  71.9973 322.9091 
งบประมาณค่าใช้จ่ายตามแผนการใช้จ่าย
เงินประจ าปี 
(เงินอุดหนนุประจ าปี + เงินสะสม + รายได้)

187.8299 ลบ. 142.0127 ลบ. 209.2191  219.5500  225.0000 233.0000 1,074.5990 

ร้อยละค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรขององค์การมหาชน 29.91 - 28.95  29.65  30.26  30.90 30.04

ปี 2563 2564 2565
คะแนน 90.42 88.28 95.47
ระดับ ดีมาก ดี ดีมาก

กรอบอัตราก าลัง ณ วันที่ 22 มีนาคม 2565 
(ครม. มีมติเห็นชอบทบทวนกรอบอัตราก าลัง)

อัตราก าลังบรรจุจริง
ณ วันที่ 30 มิ.ย. 66

94 อัตรา 72  (ไม่รวมผอ.)

QR code 
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ

• ร้อยละค่าใช้จ่ายบุคลากร

81 



 


	02-โครงสร้างองค์กร.pdf
	02-โครงสร้างองค์กร
	Slide 1 


	04-ค่านิยม HAI.pdf
	04-ค่านิยม HAI
	Slide 1 


	06-โครงสร้างรหัสแหล่งเงินและรหัสงบประมาณ.pdf
	06-โครงสร้างรหัสแหล่งเงินและรหัสงบประมาณ
	Slide 1 


	07-รายละเอียดแผนงาน โครงการ 67 ทำเล่ม.pdf
	จัดสรร 67 เข้าระบบ
	Chapter1
	แผน1 ค.1.1
	แผน1 ค.1.2
	Chapter2
	แผน2 ค.2.1
	แผน2 ค.2.2
	แผน2 ค.2.3
	Chapter3
	แผน3 ค.3.1
	แผน3 โครง3.2
	Chapter4
	แผน4 ค.4.1
	แผน4 ค.4.2
	แผน4 ค.4.3
	แผน4 ค.4.4
	Chapter5
	แผน5 ค.5.1
	แผน5 ค.5.2
	แผน5 ค.5.3
	แผน5 ค.5.4
	รายจ่ายบุคลากร
	ขั้นต่ำจำเป็น
	สรุป
	ภาคผนวก
	ผนวก 1
	ผนวก 2
	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.2.pdf
	แผน1 ค.1.2

	2.1.pdf
	แผน2 ค.2.1

	3.1.pdf
	แผน3 ค.3.1

	3.21.pdf
	แผน3 โครง3.2

	c4.pdf
	Chapter4

	4.4.pdf
	แผน4 ค.4.4

	c5.pdf
	Chapter5

	c5.pdf
	Chapter5

	c4.pdf
	Chapter4

	c3.pdf
	Chapter3

	c2.pdf
	Chapter2

	c1.pdf
	Chapter1


	08-สรุปภาพรวมแผนการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายประจำปี 2567 - จำแนกรายเดือน.pdf
	แผน 67 - รายเดือน

	09-ภาคผนวก.pdf
	จัดสรร 67 เข้าระบบ
	Chapter1
	แผน1 ค.1.1
	แผน1 ค.1.2
	Chapter2
	แผน2 ค.2.1
	แผน2 ค.2.2
	แผน2 ค.2.3
	Chapter3
	แผน3 ค.3.1
	แผน3 โครง3.2
	Chapter4
	แผน4 ค.4.1
	แผน4 ค.4.2
	แผน4 ค.4.3
	แผน4 ค.4.4
	Chapter5
	แผน5 ค.5.1
	แผน5 ค.5.2
	แผน5 ค.5.3
	แผน5 ค.5.4
	รายจ่ายบุคลากร
	ขั้นต่ำจำเป็น
	สรุป
	ภาคผนวก
	ผนวก 1
	ผนวก 2
	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.2.pdf
	แผน1 ค.1.2

	2.1.pdf
	แผน2 ค.2.1

	3.1.pdf
	แผน3 ค.3.1

	3.21.pdf
	แผน3 โครง3.2

	c4.pdf
	Chapter4

	4.4.pdf
	แผน4 ค.4.4

	c5.pdf
	Chapter5

	c5.pdf
	Chapter5

	c4.pdf
	Chapter4

	c3.pdf
	Chapter3

	c2.pdf
	Chapter2

	c1.pdf
	Chapter1


	09.-ภาคผนวก1.pdf
	จัดสรร 67 เข้าระบบ
	Chapter1
	แผน1 ค.1.1
	แผน1 ค.1.2
	Chapter2
	แผน2 ค.2.1
	แผน2 ค.2.2
	แผน2 ค.2.3
	Chapter3
	แผน3 ค.3.1
	แผน3 โครง3.2
	Chapter4
	แผน4 ค.4.1
	แผน4 ค.4.2
	แผน4 ค.4.3
	แผน4 ค.4.4
	Chapter5
	แผน5 ค.5.1
	แผน5 ค.5.2
	แผน5 ค.5.3
	แผน5 ค.5.4
	รายจ่ายบุคลากร
	ขั้นต่ำจำเป็น
	สรุป
	ภาคผนวก
	ผนวก 1
	ผนวก 2
	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.2.pdf
	แผน1 ค.1.2

	2.1.pdf
	แผน2 ค.2.1

	3.1.pdf
	แผน3 ค.3.1

	3.21.pdf
	แผน3 โครง3.2

	c4.pdf
	Chapter4

	4.4.pdf
	แผน4 ค.4.4

	c5.pdf
	Chapter5

	c5.pdf
	Chapter5

	c4.pdf
	Chapter4

	c3.pdf
	Chapter3

	c2.pdf
	Chapter2

	c1.pdf
	Chapter1


	10-ภาคผนวก2.pdf
	จัดสรร 67 เข้าระบบ
	Chapter1
	แผน1 ค.1.1
	แผน1 ค.1.2
	Chapter2
	แผน2 ค.2.1
	แผน2 ค.2.2
	แผน2 ค.2.3
	Chapter3
	แผน3 ค.3.1
	แผน3 โครง3.2
	Chapter4
	แผน4 ค.4.1
	แผน4 ค.4.2
	แผน4 ค.4.3
	แผน4 ค.4.4
	Chapter5
	แผน5 ค.5.1
	แผน5 ค.5.2
	แผน5 ค.5.3
	แผน5 ค.5.4
	รายจ่ายบุคลากร
	ขั้นต่ำจำเป็น
	สรุป
	ภาคผนวก
	ผนวก 1
	ผนวก 2
	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.1.pdf
	แผน1 ค.1.1

	1.2.pdf
	แผน1 ค.1.2

	2.1.pdf
	แผน2 ค.2.1

	3.1.pdf
	แผน3 ค.3.1

	3.21.pdf
	แผน3 โครง3.2

	c4.pdf
	Chapter4

	4.4.pdf
	แผน4 ค.4.4

	c5.pdf
	Chapter5

	c5.pdf
	Chapter5

	c4.pdf
	Chapter4

	c3.pdf
	Chapter3

	c2.pdf
	Chapter2

	c1.pdf
	Chapter1


	10-ผนวก 2-1 ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ระดับองค์กร ประจำปีงบประมาณ 2567..pdf
	10-ผนวก 2-1 ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ระดับองค์กร ประจำปีงบประมาณ 2567.
	Slide 1 


	10-ผนวก 2-2 ข้อเสนอตัวชี้วัด 67_PO_HAI2567..pdf
	10-ผนวก 2-2 ข้อเสนอตัวชี้วัด 67_PO_HAI2567.
	Slide 1 
	Slide 2 
	Slide 3 
	Slide 4 
	Slide 5 
	Slide 6 
	Slide 7 
	Slide 8 
	Slide 9 
	Slide 10 
	Slide 11 
	Slide 12 
	Slide 13 
	Slide 14 
	โครงการพัฒนากลไกการพัฒนาคุณภาพและการประเมินรับรองคุณภาพ�สถานพยาบาลปฐมภูมิ ปีงบประมาณ 2566-2570
	เป้าหมาย ระยะ 5 ปี (2566 – 2570)
	ผลลัพธ์ที่คาดหวังระยะ 5 ปี (2566 – 2570)
	Slide 18 
	Slide 19 


	10-ผนวก 2-2 ข้อเสนอตัวชี้วัด 67_PO_HAI2567..pdf
	10-ผนวก 2-2 ข้อเสนอตัวชี้วัด 67_PO_HAI2567.
	Slide 1 
	Slide 2 
	Slide 3 
	Slide 4 
	Slide 5 
	Slide 6 
	Slide 7 
	Slide 8 
	Slide 9 
	Slide 10 
	Slide 11 
	Slide 12 
	Slide 13 
	Slide 14 
	โครงการพัฒนากลไกการพัฒนาคุณภาพและการประเมินรับรองคุณภาพ�สถานพยาบาลปฐมภูมิ ปีงบประมาณ 2566-2570
	เป้าหมาย ระยะ 5 ปี (2566 – 2570)
	ผลลัพธ์ที่คาดหวังระยะ 5 ปี (2566 – 2570)
	Slide 18 
	Slide 19 


	02-โครงสร้างองค์กร.pdf
	02-โครงสร้างองค์กร
	Slide 1 



