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4. MEazdvnAuanYMzaNIEaTaiung
ASANYI IATIZY BONLUUVBULINNITHAIUILNAANBTUAINAUS NNSUTEIUN THRIUILALSUTD4
AAINADIUNGIUADIRTELVRIANNTUTUTRIAUAINADIUNETUIA (BIANITUMITL) WaTHAIL

WUUINADIAULUUTEUUUINNS AUBULUATDINITANIUIY F191)

4.1 99 uauAENIL AT UTEAARALHANERYBNIU AEAARBINUYBULYATDIIUIN N3
AVUANINTIH S88ELIaN HSURAYRUNTALIY wazlasuaAMUTILYOUINENITY

4.2 Anwavliasgideyaiiientes lauwn suifeundninaeinazwuinieufifvesssuuay
N15UsE LN INRUILATUTOIAMAINEN LN UIALAE SE UL Tad luTagdu
a L2 U b4 d'o o ;24 a 4
Anseanmtagdu/dymelassa anudesnsidfgueldnuszuu (9 gldnu
FLUUTDIANNUNEIUNE  YAansveanduiineddes  fidend1sia NUSnwinssuiums
AN BUATTUNSTIYSAYY  {USsvesanIdl)  NIEUINNITHATTURDUIEUUUSNNS
UsziunsianIlasSUTRINUAMEANIUNEIUIE  TEUURAzlATITgIutayasy Ul

[l Y] ) 1 v o/ o Y . .

aglutagtu Wusdatles wazdmvinenansasuadudaenis (Business Requirement
Document: BRD) Usenaunudatduanisnauissuviulneldnianamalulag (flow to
be) wausliuaaiduiiansrunazliaumiuraulun1sWAILNASZUY

4.3 @anuuukariRIILUUTNaIIULUUTTUUUSMIUsBEuNM TR LA SUTOIAMAN
AnTUNYIUIA8TYE (Mockup Design) lngsad I51gazidenasuniuegatioeviseiiguiuy
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UuAnsUsziun swauIkassusasnunIn Tunsiaunileesszuu (IT)
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4.3.1.4 n3zUIUNsIANTs lunsalfgldnuausiainulunsdnldaussuullinisdasiasiu

@509 viseden (Link) Tunisasesialudluga Email vesldanussuu usdnaie
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a

A0TUNEIUR VaNGRanIUNEIUIaTS Ul IinAeAY wavnduanuneuIaUgud
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4.3.1.7 nszviunsdnnsaanunediannselind Mweulesiuszuualsussusidnnsating
4.3.1.8 nsEUIUMTINTenasLazInn1saneiieTediannselind (e-signature)
4.3.1.9 ATEUIUNITUTMNTINNITAIUNITRUNTAGILAZIUUTTLUMeNLeNAUTZUU ERP
4.3.1.10 NITLUIUNSHELNTEDUENNTIUTES Nidenlesiuiluls Open data (data.ha.or.th)

4.3.1.11 nszuIunsweLNItayaaaIuneutanIunssuses Miesleenuiulaivnanves

an1Uu (ha.or.th)

4.3.2  AATIVUATIINMUUNAIUILUUTIABIAULUUNITNINUYBITZUVUIVITIANITNS
UfuRnisusziuniswauinaziusasnaninlunsinaunaluvasszuu(System

Admin)

4.3.2.1 n5zUIUMINNsURIunIsUFURNY

4.3.2.2 nsvvuvinmsteyatazesdamddmiuglinu (deyadeans, msdnde,ynaing)
4.3.2.3 nsguaunsaduayuldau (helpdesk)

4.3.2.4 N5EUIUNNTRNEIAILAEIANTSTRT 0T
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433  AWATITHHALDONLUUNAUILUUINADIAURUUNITNIIUVBITZUUUSWITIANITNNS

UuRnIsUsziiunsiauitasiusasnann Tudiuglanuvesaaruneiuia

4.3.3.1 NSTUIUNMTAUATAUNTNVDIEDIUNYIUIA WALNITUSUNTIANISAND LTIULUTWATUUD

ADNUNYUIARIUNADIUUNI LR

4.3.3.2 N3EUIUNTUTEIUAUIDIVRIANUNEIUADIRTEY (e-alive SARS) iATOUARNNN
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UIN3/manfnansuseiiunmsiauiwagSusesnun e 19tay Al

° ms%usammmwamuwmma‘dizmwﬁ:ﬁlﬁm (Hcode) 919
O MIFUTBINUNINIUIINTEIY MLNATFILITINEIUIANAZUINTS
avnn (Healthcare Accreditation: HA)
0 msfusesamnInduinanii (Advanced HA: A-HA)
O M3FUTBITTUVUINTAUANSEAUSUAD (District Health System
Accreditation: DHSA)
O N155UTBITEUUATENIBUIN5gUN N (Healthcare Network System
Accreditation: HNA)
©) mﬁmaﬂmmgmLﬂWﬁﬂiﬂ/LaW’]%zUU (Program and Disease
Specific Certification: PDSC)
o nisfusesAAIAMER TN UAUSLAMTIAiTiRE (Pcode) 81
O MITUTDININTFINAUGUTNTAS1584aY (Primary Health Care
Accreditation: PHCA)
O M3TUTBWNNTTIWENUNL VAU (PHA)
o flouasvuuviderliiuavuesanitiu amnsauiuii an videusuUsssULUY
YoanasunsTuiin/msusediunuedle
o syuudesasasessumsBurenisuszliunsimILAL SUTeINMAN
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Usgnounsture Lawn deyasunuunesunistuvesumsussidunisimmn
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® SzuUANIaTRIfuMYeuleslayanATIteyAILanNalukuuUTHLETY

auaslanuantuiivue (Wu Jeyaarnlusunsuuinisduvesanidu)
4.3.3.3 nszuun1sBuandtuefunsUssliunsiRLaE SUTBIRAMA M

4.3.3.4 NITUIUNMTUAAIENIULTUADUNITVDTUTON LU LoNANTNITUTELUAULDIUDY 3w.a§j

JENINTONTIVADY, 085 NIN9T0dA e Wudu vanszezansensy
4.3.3.5 N3¥UIUNTINAISEENANTID (NSEUTUNISLE L)

4.3.3.6 N5¥UIUNITINYAISISUTEUNSHHENATTID (I18A1555ULDEUNDUNINTTUNNTD L

d1519)
4.33.7 nszviumsuszanunsidndsng (Uiudsdeyavivednamssudayasunisidm)

4.3.3.8 NTUIUNITUTLAUNUNAININTTUNSEENATID (NIelfpsdedayaiiianiy Usuus

[

foyauuuussiiuaues isedafanssumsiBoadisiaiiieingg i)
4339 n3zUIUNERAsHANIsHansan Tususes wazseaunansiBosdsivatiuauysal
4.3.3.10 NI¥UIUNTANSAINGN1THAITANTUTES
433.11 nszviunsussiiuandianelanasidesasyiou

4.3.3.12 wABUDsSA (Dashboard) WANISIEIUAIMNTINAIUENT (WanaUse IR tUNSUBSUTOY

YDIADIUNYIUA)

4.3.3.13 nszviunsuiindenisuses (mswanandeiausuugnusnglusienunanis
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4.33.13.1 M5INTILAL IR UNRUIAMAIN

r
< v < Sav/ & < v o
asiie 2. % My USEEIUNTSUNNT awa.ﬂ'.’.‘?ﬂ.}f‘/..#ﬂﬂ‘@....ﬂiimmi aa%a....g;gm(ﬂﬁmmi

YA 7 89 20 W



FM-SAM-059-00
Date : 3/4/2566

LG
A
\§

4.3.3.13.2 NTINVILALINAITIEUANUNINUIANLTBUNANENTURNAUA

4.3.3.13.3 nszviunsdansilleinnsallidfieslseasd (Masieanumsnsalladisseasiuag

[y 1

IPdaanaINITNUMIUALYR T INALAaTURILA)

4.3.3.14 fanssuBend1siv/asensiseuiineidnseTanseuiunsaanm (Surveillance)??

WuAnwITIvasiaun
4.3.3.15 NIPUIUNTHILAUNBUNNABIY 9 tRDU (SUNITHILADL)

4.3.4  AATIZALAZDDNUUUNAIUILUUIIADIAULUUNISTIUVBISZUUUSHISIANTSANS

a wa

UuansUsziunsiautasiusasnann Tudiugldnuvesandu

4.3.4.1 gouasruuvesantuvsegnlasuanSanunsaanunsansan Wiy au uily Ussian

TUSNSUNNTTUTY haZLUUNDIUS18URUUUSEEIUR LD ILR

4.3.4.2 NIFUIUNIIATIIABUAIUATUNIULALAMAINYDINITUTLIUAULBIVBIANUNYIUNA
IP85EUUANITANTIVADUAINATUNIN AIUADAARDY KAZAINGNADY YaaNTTuiin
ToyanUHUUUTEEILALEY TIUTIAUATUNILYBRENA1SUTENBUNTUSHLTIUALDY
911 AUATUNMUUAE)NABIYBINTUUNNUBLARINABL/UN/TOYDINATIIU AL
aonAdosvestoratuiinfulssiiuddyuesnnsgIuiirvun uaenndedued
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N19MTIERUNIATUANUAUTDUIINAD 1T
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Asssulounsidendia, miﬂizmumsﬂszsqmﬁuﬁlﬁEméhim, NsUSNSTeua,
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4.3.4.6 NIPUVIUNITIANITIIENUNSIEENE19IA (e-survey report)

4.3.4.7 AFEUIUNNTRATUARFUNITTUTES (MIUTIMTIANTsTeyadmiuaynssun1siuInm
\eN155uTesANAIN, MIagliarsenuNansianTm, NM3inviy/eudivagsenie

NAN1SNATUIRAFUNITTUTD)
4.3.4.8 nsyvumsiavhuazdndsonunanisBeudseatuauysel
4.3.4.9 NSTUIUNTPNTANANITHINTANTUTES
4.3.4.10 ASEUIUNSIVILaIndsUsEnIAtatns wasssuuluiinUseinn1ssuses

4.3.4.11 nspUIUNsUsEaUNISURUAEIN155UTes (MswdsrimuanisufiRnaenissuses
NFIAVIUHUTAIL N155189UANNATIVEN NITIARINTIUENTEIT Avuadsuy

Useiliunuiasdmniunisrenns)
4.3.4.12 nszurUNsaanIsUsemateTnswazlususes

4.3.4.13 ATPUIUNNTIATIILAZATUTIBNUNANTANTUNW/A1UENNTTUTEY wagUseiiuna

STUU
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4.3.5 AATIVUATDINUUUNAIUILUUTIABIAULUUNITIINUYBITZUULUIINTIANITUAS
Wanideudsv/diaeiviy  mMsujianisusaliunsiannuasiusesaunn Tu
daugidaud13an

4.3.5.1 N3¥UIUNINOUAINTIUNTEELAITIY (MIUIMTUSIUUvesEiiBend15a, N3
gudunanssumsidend1sia, msfinwdeyanisun1sidend1siq, n1sindleyaves

anune1uIanBend1sir, nsUsvyuaueBend, MsUssaumsieudsi9)

ASEUIUNITIANTIENUNTEENETIT
4352 nszUIumsiiuudsna
4.3.5.3 nszuIumsuasRanssunsdoudsa teun Snvhisiesunsibeudsie
4.3.5.4 uarUasa (Dashboard) LEAITIENUNINTINANEND

4.3.5.5 N3¥UIUNITUIMIIIANSHBENd ke daiuteyaiBeud99a/dlnBed599/

3
Aoy

4.3.5.6 N3zUIUNISATIILATARERNEDeNd1T9

4.3.5.7 nsyurumsiauwaERineusugdeud19

4.3.5.8 nsvurumsUssliuvinuzuazanssauriiinieud3a9

4359 nssviunTaunsdeuliavioosiBeudsn

43510 nszuILMEENsTAl uazdnnisiEesosey

4.3.5.11 AEUIUNNTIANTTANNFVRENEENATID

4.3.6  AATINUAZDRNUUUNAILILUUIIABIALLUUNTINGIUYBITZUUUTNTIANTTUAL
Wanideudisy/diaeiviy mMsujiansusaliunmsianiuasiusesaunn Tu

daunusneInszuIunIAMAIN (QC)

4.3.6.1 Minwinszuiunsaunn Vi ileudrmianay/vveasninisiseu; luAnssung
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4.3.6.3 MUINWINTLUIUNIIAMNN ANTLUIUNTUTMIUAERAUITUTAINTEUIUNITAAIN

Aa I3 a v v Yy 1 oa Y]
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4.3.7  AWATITHHALDINLUUNAUILUUINADIAURUUNITNIIUVBITZUUUSHITIANITNNS

UuansUsziiunsimuinasiusasnunnludiudldnunguaynssunisiusne
4.3.7.1 nszviunsiudeyadmiunsinsensenunsilendsia uagasunanisiases
4.3.7.2 N58UIUNTRATUIARFUNTTUTON waglvitolauauiugiiiiy (Kan15Hasanaegn

asUlunenunsuszguuasUseiituiinvesaniuneiua Tolauauuziisiiuazgn
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[ Ly

avihtufinveeulAnsSuseaauol 18T TolduawuLINsLANT Uz N1AY
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4.3.7.3 nszuiunsiansanlidelausuusnenudinn vsenedan Uy
4.3.7.4 uarUasa (Dashboard) LaAISIEUNINTINAINEAND
4.3.7.5 NITUIUNITPNTAHANITADITANTUTEY AU VIO UTETWANNITUNTEN1TY

4.3.8  AATIZRLAZDDNUUUWAILILUUIIADIAULUUNISTIUVBISZTUUUSHISIANTTANS

UuansUsaiunsiaukasiusasnann Tudugléanunguiuins

4.3.8.1 NIEUIUNITRATANAREUNNTIUTRS (BUTANANITIUTEY)

4.3.8.2 A5¥UIUNSINNITUSEMAdeURswarlususes (@unuusenatieunshazlususes

lngg1uIen1T uazUsesunssunsanItu)

4.3.8.3 NIPUIUNTIATIER Teulazaguteyanisiusesiuningu lngasnsauiuyames

Tunsimsgvivainials Iniuaguasa (Dashboard) LaAITI8UAMNTINAIUENT

439 AATSHLAZEDNUUUNAILILUUINADIAULUUNISTNIUVBITZUUUSUISIANIGTANS

UiAnsUsziunsiauikaziusasnann Tudiugldaunaly
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4.3.9.2 szUIUNSUARIYaYansAnsiean Uy

4.3.9.3 nszviunsuanadeyanisiiusnisvesaniduy

4.3.9.4 nsyUIUNITHARIYAAINITNE eIt uNUUsTRiusUTeY Wi {ilend1519 s

4.3.9.5 ﬂ'ﬁzmumiLLam%’ayjaamuz%’mawm‘mwmma

4.3.9.6 NSTUIUNNTIANITADIUANUUBY (FAQ)

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

TATILVUALDBNLUURAIUILUUTIADIAURUUTBUUUIMNSIANTSUouanan  (Master data
and system configuration)
IATIEUALDBNWUUTLIMUUTIAWURUUTEUUUTMISIANT ST ad 150 uas oy aL1
(backup and archive system)

IAYINTI8UNTEUIUNTINU (Workflow) Tt (As Is) waznsguaunisivi (To Be) n1s
yhauresszuuUIMIdansmsufiinsussdiunsiaunuasfusesmanilisua
WireUINEnTUMUYBUANILTE 4:3-4.5

I TIBURVUTIABIFULUY. (Mockup  Design)  N15¥1N9IUBIILUUUTUTIANITAT
UftRmsussliunsiauiaziusesnunn Alssunaniuvreuainantu muveun
Nute 4.3- 4.5

faviinsveulumrastuing (TOR) dwiiudatedninaianunanosudaviauinslsady
NMSNAIUILALTUTDIAMUANANUN VIR T Y
Fovhunusnidunilunsiauiszuy. mavagey msdnelouteya uumenisidenles
foyasemisvuuildanueguagssuuiiosdndumsiann  Wedavhionaisuszneuns
vimsianistasanistndulumuingussasdvsoidmaunevesnsiamg - wazaunsaussg

wWhvunelunisinluldaulansssuanudesnisuesani iy

4.10 FaNMUANUFIUAIUYARINT

AEudalauelzdosiyaansidauautinuinvue lngfsauuusIede nasuangIuii

a

q
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AL AMENUATUAN
1. guimslasens (Project Manager) * sunminwAuUEgglvsegindt lu
Sulaiteunii 1 au A1U1UIMN5§3NY 138N153AN1STRLY T

ADUNILADS UIINLAEASATY
ADUNILADS MIBIAINTIUANENTAIU
ADUNILMDS UIBATAUNAAIAASATY
ABNNILABS Y58IN8INITIANITATY
ABUNIMET UIBUIMITINIAY

a ¢ & A A a |
ADUNILHBI NIDANVIDUNLNYULNN

o fiUsgaunisalmsviruludmumiaguimg
1ASINT LATUIUISINNISIASINNSAYINU
AMsNRINISTUUE SaUNAlUa Wy Web

. . = P
Application #@3gUUANTHULNALNDNT
Usms litdesnin 10 ¥
fusgaunsallusumiaguimslasanislu
AUVBINSNAIUNTEUUI LA TEUN AN
warA1litdosndn 1,000,000 um Tulasanis
= U v 1 v 1
WREINULLADE19T08 1 TASINIT U9
szgzadeunaliiiu 5 YN uulviiug

JUVDLAUD LAENUIINIUNAILBUIIUIIN

aavnendnasuiviviutewauelasinis

= L% a = =l 1
2. 1NIATIZASTUU (System Analyst) * sunufinwsziuligesvEegandt u
a a 6 A a & YV
Sunvlitesnin 4 au A1973VNPBUNUNDS NIINYIANENTAUY
ADLNILHBDS V3DIAINTIUANENTAU

ADUNILADS V3ETAUMNARENSAU
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	2.1 เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และออกแบบระบบบริการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาล โดยคำนึงถึงนำดิจิทัลเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการที่สำคัญของผู้ใช้งาน
	2.2 เพื่อให้ได้ร่างขอบเขตของงานจ้างสำหรับจัดซื้อจัดจ้างพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลบริการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาลอัจฉริยะ ที่ครอบคลุมทุกผลิตภัณฑ์การประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ และกระบวนการทำงานสำคัญที่เกี่ยวข้อง
	2.3 เพื่อให้ได้แบบจำลองต้นแบบระบบบริการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (Mockup Design) อัจฉริยะ
	4.1 จัดทำแผนดำเนินงาน ที่มีวัตถุประสงค์และผลผลิตของงาน สอดคล้องกับขอบเขตของงานจ้าง มีการกำหนดกิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน และได้รับความเห็นชอบจากสถาบัน
	4.2 ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ระเบียบหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติของระบบงานการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาลและระบบงานที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน/ปัญหาอุปสรรค ความต้องการที่สำคัญของผู้ใช้งานระบบ (อาทิ ผู้ใช้ง...
	4.3 ออกแบบและพัฒนาแบบจำลองต้นแบบระบบบริการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพสถานพยาบาลอัจฉริยะ (Mockup Design) โดยต้อง มีรายละเอียดครบถ้วนอย่างน้อยหรือมีรูปแบบที่ดีกว่าตามที่สถาบันต้องการ ดังนี้
	4.3.1 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในการทำงานทั่วไปของระบบ (IT)
	4.3.2 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพในการทำงานทั่วไปของระบบ(System Admin)
	4.3.3 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนผู้ใช้งานของสถานพยาบาล
	4.3.4 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนผู้ใช้งานของสถาบัน
	4.3.5 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการและพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ/ผู้เชี่ยวชาญ การปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนผู้เยี่ยมสำรวจ
	4.3.6 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการและพัฒนาผู้เยี่ยมสำรวจ/ผู้เชี่ยวชาญ การปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนที่ปรึกษากระบวนการคุณภาพ (QC)
	4.3.7 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพในส่วนผู้ใช้งานกลุ่มอนุกรรมการที่ปรึกษาฯ
	4.3.8 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนผู้ใช้งานกลุ่มผู้บริหาร
	4.3.9 วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาแบบจำลองต้นแบบการทำงานของระบบบริหารจัดการการปฏิบัติการประเมินการพัฒนาและรับรองคุณภาพ ในส่วนผู้ใช้งานทั่วไป
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