
ขอบเขตของงาน (TOR) 
จ้างปรบัปรุงและพัฒนาแอพพิเคชั่น HAI  

แนบท้ายใบเสนอราคา 
1.  รายละเอียดของการออกแบบ ปรับปรุงและพัฒนาระบบแอพพเิคชัน่ HAI  ดังต่อไปนี ้
 1.1 ออกแบบและปรับแก้ไข DESING หน้าแรกของแอพพิเคชั่น ให้สวยงามโดดเด่น ปรับแก้ไข
หน้า Show แอพพิเคชั่น list ให้มีรายละเอียดหรือข้อมูลที่น่าสนใจและรูปแบบที่ดึงดูด ปรับ Icon 
แอพพิเคช่ัน ให้เป็นสัญลักษณ์ที่สามารถสื่อถึงรายละเอียดเน้ือหาข้างในได้อย่างชัดเจน  
 1.2  พัฒนาพื้นที่แสดงรายละเอียดข้อมูลของสถาบัน 
  2.1.1 ระบบองค์ความรู้เรื่องต่างๆ ที่สถาบันสามารถนํามาแสดงผ่านทางหน้า แอพพิเคช่ัน
เพ่ือใช้เป็นการให้ความรู้แก่ประชาชนและโรงพยาบาลที่สนใจ ให้เข้าใจเก่ียวกับการทํางานของสรพ.หรือการ
รับรองโรงพยาบาลว่ามีความเกี่ยวข้องอย่างไรกับประชาชนทั่วไประบบสามารถแสดงหมวดหมู่ได้ดังน้ี 
       2.1.1.1 หนังสือที่มีเน้ือหาที่สามารถปรับปรุงได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยไม่
จํากัดจํานวนหน้าที่ใช้ในการแสดงผลและสามารถเปิดปิดหรืออัพเดรตข้อมูลได้ทางโปรแกรมจัดการของ
แอพพิเคช่ัน 
       2.1.1.2 จัดทําพ้ืนที่เมนูเพ่ิมเติมสําหรับการจัดแสดงวิดีโอของสถาบันเพ่ือการสื่อสารโดย
เป็นลิงค์ไปช่อง HAI Channel ของทางสถาบัน ในรูปแบบการลิงค์เพ่ือรับชมและสามารถปรับเปลี่ยน
รายละเอียดได้ทางโปรแกรมจัดการของ แอพพิเคช่ัน ปรับปรุงหน้าแรกก่อนเข้าแอพพิเคช่ันให้มีความหน้า
สนใจ 
      2.1.1.3 ระบบสามารถอัพเดตข้อมูลได้และแก้ไขข้อมูลได้ 
 1.3 พัฒนาระบบค้นหาข้อมูลโรงพยาบาลที่ผ่านการรับรอง 
  3.1  เพ่ิมข้อมูลรายละเอียดของโรงพยาบาลโดยให้มีรายละเอียดในส่วนของ รหัสของ
สถานพยาบาลหรืออ่ืนที่มีความจําเป็นต่อการทําข้อมูลมาเพ่ือใช้ต่อไป 
  3 .2 ปรับปรุ งระบบการทํางานของระบบค้นหาข้อมูลใ ห้รองรับ กับเวอร์ ช่ันของ
ระบบปฏิบัติการทั้งสองระบบให้สามารถใช้งานได้ 
  3.3  พัฒนาระบบแสดงข้อมูลโรงพยาบาลในพิกัดที่เครื่องน้ัน โดยมีรัศมีในการค้นหาท่ีกว้าง
ขึ้นจากเดิม 20 กิโลเมตร เป็น 100 กิโลเมตร เพ่ือรองรับสําหรับพ้ืนที่ที่มีความห่างกันของข้อมูลโรงพยาบาลที่
ห่างไกลในระยะแสดงผลการค้นหาและพัฒนาระบบค้นหาโรงพยาบาลในตําแหน่งที่ใกล้ที่สุดโดยเมื่อหลังการ
ค้นหาให้จัดแสดง list รายช่ือและเส้นทางการเดินทางไปยังพ้ืนที่เป้าหมายด้วย 
 1.4 พัฒนาระบบเก็บข้อมูลแสดงความคิดเห็นในส่วนของผู้ใช้โรงพยาบาล 
  1.4.1 จัดทําระบบเก็บข้อมูลแบบแสดงความคิดเห็นของประชาชนที่เข้าไปใช้บริการใน
โรงพยาบาลน้ันๆ(โรงพยาบาลท่ีเข้าร่วมการรับรองคุณภาพทุกระดับขั้น)เพ่ือสะท้อนการให้บริการและนําข้อมูล
ไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการต่อไป โดยชุดคําถามประกอบด้วยคําถาม 5 ข้อและคําตอบมีระดับมีระดับ



ความพึงพอใจ 5 ระดับ ต้ังแต่ 1-5 (แสดงรูปในรูปแบบสัญลักษณ์รูป STAR) ซึ่งชุดคําถามสามารถเปลี่ยนแปลง
คําถามได้ 
  1.4.2 มีระบบเก็บข้อมูลนํามาวิเคราะห์ต่อไปและสามารถนําออกมาได้ในรูปแบบของ file ที่
สามารถใช้งานได้เช่น CSV, Excel, text เป็นต้น 
 1.5 พัฒนาระบบเก็บรวบรวมข้อมูลและอัพเดตข้อมูลแอพพิเคช่ัน 
  1.5.1 ระบบสามารถระบุวันหมดอายุของการรับรองในแต่ละระดับได้เพ่ือการปิด ข้อมูลของ
โรงพยาบาลท่ีไม่ได้มีการต่ออายุ และเปิดการเผยแพร่ข้อมูลโรงพยาบาลในระดับขั้นต่างๆโดยระบบได้ 
  1.5.2 ระบบสามารถทําการอัพเดตข้อมูลโรงพยาบาลที่ผ่านการรับรอง 
  1.5.3 ปรับปรุงระบบให้ง่ายต่อผู้ใช้งานในการกรอกข้อมูลและแสดงผล 
  1.5.4 สามารถเข้าถึงระบบอัพเดทข้อมูลแอพพิเคช่ัน ผ่าน web Brower ทุกประเภท 
  1.5.5 ระบบ Backup และนําข้อมูลทั้งหมดมาใช้งานในด้านอ่ืนๆต่อไป 
  1.5.6 ระบบสามารถแก้ไข อัพเดต และลบข้อมูลได้ 
  1.5.7 สถานที่ในการวางระบบจัดการของ แอพพิเคช่ัน (Hosting and Domain) 
  1.5.8 จดทะเบียนเพ่ือลงทะเบียนสมาชิกของ Apple และ Google พร้อมค่าใช้จ่ายตลอด
ระยะเวลา 1 ปี 
  
2. เงื่อนไขการจ่ายเงินและการส่งมอบงาน 
  งวดที่ 1  จ่ายค่าจ้างอัตราร้อยละ 15 ของคา่จ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้ลงนามในสญัญา
และส่งมอบงานการออกแบบ MODEL แอพพิเคช่ันที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการแล้ว 
  งวดที่ 2  จ่ายค่าจ้างอัตราร้อยละ 35 ของค่าจ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้ส่งมอบงานการ
ดําเนินการพัฒนาแอพพิเคช่ันตาม MODEL ที่นําเสนอกับคณะกรรมการและดําเนินการในเนื้อหาตาม
รายละเอียดข้อ 1.1-1.3  

งวดที่ 3  จ่ายค่าจ้างอัตราร้อยละ 50 ของคา่จ้างตามสัญญา เมื่อผู้รับจ้างได้ส่งมอบงานการ 
ปรับปรุงและพัฒนาแอพพิเคช่ันที่พร้อมใช้งานตามรายละเอียดข้อ 1.1-1.5 ใหกั้บสถาบันเรียบร้อยแลว้   
3. ระยะเวลาดําเนนิการ 
  เดือนสิงหาคม – กันยายน  


