
 

 

SP-QRM-02 : ระเบียบปฏิบัติ เรือ่ง การจัดการเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ แก้ไขครั้งท่ี :  01 

วันท่ีประกาศใช้ : 5 มีนาคม 2564     หน้า  12  จาก  15 
 

  ผู้จัดทำ                                      ผู้ทบทวน                                              ผู้อนุมัติ   

          นายทรนง พิลาลัย                        นางสาวเอกจิตรา สขุกุล                      นายกิตตินันท์ อนรรฆมณ ี

ภาคผนวก 1 แนวทางการปฏิบัติงานรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ของสถาบัน 

 
 


